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1 Sa har kan du lasa texten

Rapporten bestar av foljande delar:

1.

Denna rapport for projekt Verksamhetskartlaggning forskningsdata. Underprojekt till
samordning av universitetets hantering av forskningsdata Dnr STYR 2019/295. Projektet
avslutades 2021-06-30. Innehaller rekommendationer av fortsatt arbete med forskningsdata-

hantering pa LU med heatmap och fardplan. Innehaller ocksa en kort resultatdel.

Bilaga 1: Verksamhetshetskartlaggning av forskningsdata - Resultat av intervjuer och
workshops med forskare. Detta dokument &r en bilaga till Verksamhetskartlaggning av
forskningsdata, ett underprojekt till Samordning av universitetets hantering av forsknings-
data Dnr STYR 2019/295. Dokumentet beskriver resultat av intervjuer, workshops och sam-
tal for verksamhetskartlaggningen av forskningsdata.
Bilaga 2: Verksamhetshetskartlaggning av forskningsdata — Metod for verksamhets-
kartlaggning forskningsdata. Detta dokument &r en bilaga till Verksamhetskartldggning av



Verksamhetskartldggning av forskningsdata Dnr STYR 2019/295
Emma-Lisa Hansson & Monica Lassi, LUNARC 2021-06-30

forskningsdata, ett underprojekt till Samordning av universitetets hantering av forsknings-
data Dnr STYR 2019/295. Dokumentet beskriver metoden for verksamhetskartléggningen
av forskningsdata.

4. Bilaga 3: Compliance list & en sammanstéllning av olika lagar och krav som paverkar
forskningsdatahanteringen pa LU. Lagar och krav som innehaller LIS-perspektiv ar dock
exkluderade fran denna lista. Se referens till formagan Skydda data”. Listan innehaller
ocksa olika standarder med metadata, nomenklaturlistor. Inkluderat finns dven olika intres-
senter i forskningsdataomradet.

5. Bilaga 4: Férmagebeskrivningar, hér presenteras vilka formagor Lunds universitets har
och behdver for forskningsdatahantering, i form av en verksamhetskarta. Verksamhetskar-
tan har utarbetats efter intervjuer och workshops med forskare, enkét och samtal med LU:s
stodorganisation, omvarldsbevakning och med en 6versyn av compliance-omradet for forsk-
ningsdata.

Sektorerna i kartan &r faser i en forskningsdatahanteringsprocess som alla &r delar i forskar-
nas resa. Dessa ar: Planera, Skapa/samla in, Analysera, Tillgdngliggtra, Bevara och Rappor-
tera. Formagebeskrivningarna gar igenom férmagorna inom varje sektor. For varje formaga
finns tva ”formagekort”: De gra korten representerar ett nuldge. De grona korten represente-
rar ett onskat lage.

2 Sammanfattning

Projektet har gjort en kartlaggning 6ver Lunds universitets formagor att sttta god forskningsdata-
hantering med hjalp av verksamhetsarkitekturella metoder. Kartlaggningen grundar sig pa intervjuer
med forskare, workshops med forskare, intervjuer med expertroller och stédorganisationspersonal,
samt enkat till stdorganisationer. Analyser av insamlat material har resulterat i grafiska representat-
ioner av formagor som universitetet behdver ha, och i en bild av status i nulaget, i en s.k. heatmap.
Resultaten visar att en satsning pa forskningsdataomradet, som utgar ifran ledningen, och som sam-
lar utvecklingen i en gemensamt uttagen riktning, ar centralt.

En rekommenderad fardplan presenteras for 2021-2023, med fokus pa organisatoriska aspekter samt
utvecklingsinitiativ av sérskild vikt.

Organisation

Léangsiktighet och hallbarhet i utvecklingen och uppréatthallande av forskningsdataomradet:
Strategisk utveckling (2021-2023 och lépande)

1. Formerande av strategisk roll: De organisatoriska forutsattningarna for att stotta
forskares forskningsdatahantering behover skapas och uppratthallas.

2. Riktlinjer for forskningsdatahantering behdver tas fram och kommuniceras pa
ett satt som passar malgruppen forskare.

3. Information och kommunikation till forskare om korrekt forskningsdatahantering
behéver komma pa plats sa snart som mojligt.
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Utveckling

Beredning av utveckling infor en nationell 6vergang till 6ppen tillgang samt att sakra univer-
sitetets forskningsdata som strategisk resurs.

1. Sékra strategiskt vérdefulla data.
2. Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata.
3. Metadatakatalog for forskningsdata.

Utvecklingen framat ska ses utifran formagorna, och inte utifran nuvarande organisatoriska upplagg,
for att komma forskarna till gagn. Forskningsdataomradet gar, precis som e-infrastrukturomradet, pa
tvars Gver manga organisatoriska granser, och behover fa det utrymmet for en gynnsam utveckling.
Detta galler saval horisontellt som vertikalt inom universitetet. Ledningen behover sta for en vision
och tydligt uttagen riktning, som foljs av resursséttning och beredskap for forandring inom organi-
sationen.

Forskare har varit mycket positiva till att fora dialog och beratta om sina erfarenheter kring nuva-
rande praktiker, villkor, behov och 6nskemal om stod for att kunna bedriva sin forskning for detta
projekt. Forskarna vill till exempel garna bli involverade i beslutsfattandet pa olika vis samt vill de
bli tillfragade vad som behdvs gallande service och support. De vill garna att det efterfragas input
om hur olika tjanster fungerar just nu, hur de kan forbattras och vilka ytterligare tjanster som skulle
vara fordelaktiga och att det gors kontinuerligt. Forskarna vill ocksa att det finns en dialog medan
det testas losningar, de vill garna att feedback samlas in men ocksa att det finns flexibilitet att ha be-
redskap att ratta upp vid behov.

3 Bakgrund och syfte

Ett underprojekt till uppdraget Samordning av universitetets hantering av forskningsdata

Nar de hogprioriterade aspekterna av forskningsomradet hade identifierats (langtidslagring, policy,
datahanteringsplaner, tillgangliggérande av forskningsdata vilket uppdrogs UB fran april 2019) initi-
erades en verksamhetskartlaggning for att pa ett systematiskt séatt undersoka vilka fragor som be-
hovde prioriteras for nya initiativ och projekt. Valet foll pa en verksamhetsarkitekturell metod som
fokuserar pa vilka formagor som universitetet behdver ha for att hantera forskningsdata pa ett kor-
rekt och hogkvalitativt satt. Formagor ar ett flexibelt begrepp, till skillnad fran processbeskrivningar
och informationsmodeller, som bada fokuserar pa en aspekt av en verksamhet. Formagorna rymmer
saval processer som information, IT-system, kompetenser och annat som &r relevant for aktuell orga-
nisation. Forsok att visualisera och skapa en forenklad beskrivning av forskningsdataomradet hade
gjorts med hjalp av bland annat processkartor och informationsmodeller, men de kunde inte hantera
komplexiteten i sakfragan. Det ska dven noteras att processkartor optimalt beskriver och ligger till
grund for existerande processer, och att forskningsdataomradet préaglas av alltfor fa stodprocesser i
dagslaget.

Syfte

Syftet med verksamhetskartlaggningen ar att identifiera de delar av forskningsdataprocessen
som behover starkas centralt vid Lunds universitet och det gérs genom att kartlagga nulaget pa
Lunds universitet samt fa en dversikt nationellt. Fokus &r vad forskaren behover ha for att forsk-
ningsdata ska hanteras pa ett hogkvalitativt satt och hur universitet kan stétta forskaren i detta.
Genom en kartlaggning kan universitetets forskare fa de basta mojliga forutsattningar for forsk-
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ningsdatahantering. Kartlaggningen kan forutom att skapa béttre forstaelse av dagens verksam-
het, peka pa omraden som behdver utvecklas, och skapa en forankring for det forandringsarbete
som sker i verksamheten genom att inkludera manga aktorer i kartlaggningsarbetet.

Projektets resultat och leveranser

Verksamhetskartlaggningen har fokuserat pa helheten i datahanteringen, vad som finns pé plats
och vad som behdver atgardas. Denna rapport &r ett narrativ av projektet. Vi vill understryka att
rapporten ar en av manga leveranser, inklusive grafiskt material i form av kartor och
andra visualiseringar av vara resultat och analyser, samt sadant material som legat till
grund for vara analyser. Det grafiska materialet finns till stora delar med i denna rapport, och
aven i sina originalformat i universitetets molnlagring for att universitetet ska kunna arbeta vi-
dare med det grundmaterial som tagits fram. Det finns mycket att bygga vidare pa, och vi re-
kommenderar att det verksamhetsarkitekturella angreppssatt som vi anammat fortsatter att an-
véndas.
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Figur 1: LU:s verksamhetskarta for forskningsdata.

Om verksamhetsarkitektur som metod for verksamhetskartlaggning

Med verksamhetsarkitektur avses verksamhetens struktur, alla delar och hur de interagerar, samt
gransytorna mot omgivningen; kunder, leveranttrer, partners med mera. Verksamhetsarkitekturen
beskriver vilka forutsattningar som finns i verksamheten, vilka ”formagor” verksamheten har, hur
verksamhetens processer ser ut samt vilka informationsresurser och 1T-st6d som hanteras i verksam-
heten. Med en val dokumenterad arkitektur har vi en gemensam bild av verksamheten och en bra
grund for beslutsfattande och effektivisering av verksamheten. Notera att foreliggande rapport, och
levererat material utgor en bas for ett fortsatt arbete av utveckling inom forskningsdataomradet.
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Verksamhetskartlaggningen ar utforskande och i detta projekt hanger manga olika delar sam-
man och skapar en helhet. Forskarens datahanteringsresa ar tatt ssmmanknuten med lagar och
krav och forskare maste forhalla sig till ett standigt utvecklande forskningsdatahanteringsland-
skap. Forskaren har mycket att forhalla sig till och stodpersonal maste veta var i forskarresan de
behover svara pa forskarnas behov samt behéver stodpersonalen utveckla verksamheten for att
anpassa sig till forskarnas behov och ha en organisation som ar utvecklad for att ge basta moj-
liga support.

Metoden gor att det gar att zooma in och ut pa delar av verksamheten, med olika perspektiv pa
ett satt som gor att monster blir synliga. Med Vintergatan som underlag blir det ocksa majligt att
resa i tiden — fran dagens lage till ett 6nskat lage genom att utifran samma karta visualisera da-
gens lésningar och de tankta framtida. L&s mer om metoden under metodavsnittet i bilagor.

4 Projektorganisation och tillvagagangssatt

Projektet &r ett delprojekt under rektorsuppdraget Samordning av universitetets hantering av forsk-
ningsdata, Dnr STYR 2019/295 lett av Monica Lassi. Verksamhetskartlaggningsprojektets 16ptid var
januari 2020-juni 2021. Kort efter projektets uppstart startade pandemin, och projektet fick
snabbt gora en omstallning till helt digitalt genomforande.

Under storre delen av projektet har projektmedlemmarna totalt sett arbetat motsvarande mellan 30—
40% av en heltidstjanst. De fyra sista manaderna dkade arbetsinsatsen, och hade fokus pa undersok-
ningar via enkater, intervjuer och workshops, samt pa framtagande av det grafiska materialet.

Projektmedlemmar:

e Monica Lassi, IT-arkitekt pA LUNARC — Projektledare januari 2020-februari 2021

e Emma-Lisa Hansson, applikationsexpert pA LUNARC - Projektmedlem februari 2020-feb-
ruari 2021, Projektledare Mars 2021-Juni 2021

e Anna Axmon, forskare vid EPI@LUND, Arbets- och miljomedicin, projektledare for
LUPOP (Lund University Population Research Platform) samt domanspecialist vid SND —
Projektmedlem oktober 2020-juni 2021

e Mirja Carlsson Moller, vid tidpunkten verksamhetscontroller pA MAX IV — Projektmedlem
januari 2020 — september 2020

Projektet rapporterade till:

e Stacey Ristinmaa Sérensen, Vicerektor for forskning och forskningsinfrastruktur — januari
2020-december 2020

e Per Mickwitz, Vicerektor for forskning, hallbarhet och campusutveckling - januari 2021-
juni 2021

e Viktor Ovall, Vicerektor for infrastruktur och digitalisering — januari 2021-juni 2021

e Forskningsndmnden januari 2020-januari 2021.

4.1 Genomfoérande
Huvudpunkterna i projektet, vilka visualiseras i Figur 2, har varit:

« Kartlaggning — undersokande arbete med verksamhetskartor med fokus pa intervjuer
och workshops, omvarldsbevakning och ett undersokande tillvagagangsstt.

o Lagar och krav har varit en ytterligare punkt som hor till under forskningsda-
tahantering. Dér har vi arbetat med en compliance list, gjort omvérldsbevakning
och titta pa interna riktlinjer/beslut for forskningsdata

o Nomenklatur har ocksa varit mycket centralt for kartlaggningen, detta resulte-
rade i ett nationellt sprakcafé for att oka mojligheterna till samarbete 6ver meta-
datastandarder, spraklag, begrepp och termer, kommunikation riktat till forskare
och webbsidor.
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o Nationellt samarbete med verksamhetskartldggning. Detta resulterade i en nat-
ionell grupp som formerades 2021-05-10 dar myndigheter, infrastrukturer och
larosaten &r aktivt med (cirka 100 deltagare).
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nnnnnnn
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ista sv e
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bevakning Road-

bild
map Nationell
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Figur 2 : Projektoversikt 6ver Verksamhetskartlaggning for forskningsdata - Lunds universitet.

Varen 2021 paborjades arbetet med forskarintervjuer. Forskare som arbetar med olika former
kvalitativa och kvantitativa metoder, kénsliga data och icke ké&nsliga data finns representerade i
kartlaggningen. Projektets fokus har legat pa forskarnas behov och upplevda flaskhalsar i deras
hantering av forskningsdata. Utifran detta genomfordes aven en kartlaggning via enkat till stod-
organisationen for att kartlagga var stédorganisationen matchar forskarnas behov, och vilken
fardriktning vi behdver ta framdover.

En intressentmodell fran forskarperspektivet utarbetades for att fa en helikoptervy 6ver vilka in-
tressenter som finns for forskningsdataomradet.

Néatverkande och omvarldsbevakning var en viktig del av arbetet for att se hur omvérlden arbe-
tar med forskningsdata. Andra laroséten visade stort intresse for verksamhetsarkitektur och
forskningsdata med start hosten 2020, och vi holl presentationer pa bl.a. SND:s natverkstraff,
SND:s IT-forum och Sunetdagarna. | maj 2021 startade det nationella samarbetet for verksam-
hetsarkitektur for forskningsdata, vilket leds fran SNIC, och samlar ett brett spann av profess-
ioner med olika expertis inom forskningsdataomradet, fran olika larosaten, myndigheter och e-
infrastrukturer.

Utmaningar i projektet

e Forstaelsen for vad forskningsdataomradet innebér, och vad hanteringen av forskningsdata
innebdr, varierar starkt inom och mellan organisatoriska nivéaer och enheter inom universite-
tet.

e Resultatet av kartldggningsarbetet landar i en decentraliserad organisation.

e Projektet behévde med kort varsel stilla om planeringen da pandemin startade nagon manad
in i projektet. Detta paverkade hur vi kunde motas och féra dialog med delar av organisat-
ionen.
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5 Resultat

Resultaten delas in i tva kategorier:

Konkreta leveranser, vilka beskrivs i stora drag i rapporten, och lankas till i dverlamningsmappen i
Office365:

e Verksamhetskartor
e Compliance-lista

Initierade samarbetsinitiativ som lever vidare efter projektets slut:

o Sprakkafé - mote for att diskutera sprakfragor kopplade till vart arbete med forsknings-
data. Har finns utrymme for nationell samverkan kring sprakfragor kopplade till forsk-
ningsdata. Forumet stravar mot att bidra till ett gemensamt sprakbruk, dar bade system
och manniskor kan forstd varandra. Amnen som tas upp kan beréra metadata, begrepp
och definitioner, kopplingar till internationella sprak- och termarbeten samt hur vi pra-
tar om forskningsdata. Sprakkaféet startades upp i ett samarbete mellan SND, LU och
UmU. Arrangemanget &r riktat till medlemmar i SND-nétverket och hittas via webben
https://snd.gu.se/sv/sprakkafe.

e Nationellt samarbete for verksamhetsarkitektur for forskningsdataomradet — formerades
formellt 20210510.

Sammanfattningsvis saknar LU stod for forskarna i alla fyra nivaer av e-infrastrukturen. De saknar
en sammanhallen lagring, att kunna lagra aktiva data och arkivera inaktiva data. De vill kunna besk-
riva forskningsdata, dela, 6verfora och publicera. Fa en PID till dataset och publicera Open access.
De vill ha majlighet att skydda data pa ett sakert sétt. De saknar aven mojlighet att sakra upp viktiga
data som kan ga forlorade. De saknar service och information. De vill bli involverade i beslutsfattan-
det pa olika vis samt vill de bli tillfragade vad som behdvs gallande service och support. Forskarna
vet inte ens vem de kan kontakta for att fa hjalp. Informationen som tillhandahalls upplever fors-
karna som svartillganglig.

Stddorganisationen ger en splittrade bild av stodet, dels upplever stédorganisationen att de erbjuder
ett helhetsgrepp for forskningsdata och forskningsstdd i stort och att information som tillhandahalls
via webbsidor och seminarier r bra samt att kontaktvagarna ar mycket tydliga. A andra sidan upple-
ver de ocksa att de inte lever upp till forskarnas forvantningar och att tid laggs pa att korrigera felakt-
iga besked som har getts i organisationen.

Forskarnas erfarenhet 6ver var de méte stédorganisationen stdmmer inte 6verens med var stodorga-
nisation upplever var de méte forskarna under forskarresan.

5.1 Verksamhetskartor

Kartorna utgar ifran en idealiserad bild av forskningsprojekt, och i centrum for verksamheten finns
hanteringen av forskningsdata som universitetets forskare anvander i sin forskning.
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Huvudstegen i kartan &r Planera,
Skapa/Samla in, Analysera, Tillganglig-
gora, Bevara, och Rapportera.

Detta utgar ifran en idealiserad bild av ett
forskningsprojekt, och i centrum for
verksamheten finns hanteringen av forsk-
ningsdata som universitetets forskare an-
vander i sin forskning.
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Figur 3 : Huvudstegen i kartan - Planera, Skapa/Samla in, Analysera, Tillgangliggora, Bevara, och Rapportera.

Planera: | denna sektor planeras datahanteringen av ett forskningsprojekt. Det inbegriper att
formulera ett projekt utifran en forskningsfraga, och att soka bidrag fran forskningsfinansiarer, samt
att planera hanteringen av data genom hela forskningsprojektet.

Skapa/Samla in: | denna sektor skapas data, eller samlas in. Detta &r en valdigt bred och generisk
definition pa grund av att denna aktivitet ser véldigt olika ut beroende pa forskningsomrade och
forskningsfraga. Det kan réra sig om bland annat att samla in data i form av enkaéter, intervjuer, ob-
servationer, berdkningar, simuleringar. Det gemensamma ligger i att data i denna aktivitet ligger till
grund for forskningsresultat som publiceras i forskningspublikationer (i denna karta finns det i sek-
torn Tillgangliggora). | en inzoomning av verksamhetskartan skulle vi kunna beskriva olika distinkta
forskningsomraden, fakulteter och datatyper for att f en mer rattvisande bild av de ingaende aktivi-
teterna.

Analysera: | denna sektor ingar analys av data som samlats in eller skapats i foregaende steg, med
malet att kunna publicera resultat, vilket sker i nastféljande steg, Tillgangliggora.

Tillgangliggdra: | denna sektor &r data fardiganalyserade och presenteras i former som gér att andra
kan ta del av dem. Pa denna abstraktionsniva av verksamhetskartan sa ingar tillgangliggérande av
publikationer, data och metadata i aktiviteterna Publicera och Exponera. Vid en inzoomning av
denna sektor finns skal att skapa avgransade aktiviteter for de olika typerna av informationsobjekt,
dvs publikationerna, data och metadata.

Bevara: Huvudregeln &r att allméanna handlingar ska bevaras, men information far gallras men bara
under forutsattning att den inte langre behdvs for att tillgodose arkivlagen. Allt material som ska be-
varas ska ocksa arkiveras och forvaras i ett sakert arkiv (eller lagringsyta).

Rapportera: Forvantningarna och kraven okar pa att forskare ska rapportera mer an forskningsre-
sultat (vetenskapliga publikationer). Forskningsfinansiérer vill i hogre utstrackning att publicerade
datamangder ska rapporteras, och vi har i det strategiska arbetet identifierat att rapporteringen av da-
tahantering — fran planering, genom alla sektorer — kommer att 6ka.

Strategisk utveckling: |1 omradet mellan Rapportera och Planera finns férmagan till strategisk ut-
veckling av nya arbetssatt for forskningsdatahantering. Har ingar kontinuerlig omvarldsbevakning,
och aktivt arbete lokalt, nationellt och internationellt for att paverka utvecklingen inom datahante-
ring. Resultaten av formagan gar in i vardeflodets andra sektorer genom bland annat projekt, ini-
tiativ, natverksbyggande.
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5.1.1 Grundkarta

Notera att kartan saknar streck mellan formagorna. Det indikerar att informationsfloden &r underut-
vecklade. Mer kring forbattringsbehov finns under avsnitt Fardplan. Information behdver floda mel-
lan de olika formagorna, och det kraver att varje formaga ar noggrant definierad och har nagon som
ansvarar for den, och att ett informationsflode upprattas. Kopplingar mellan formagorna saknas och
maste komma pa plats. Ett exempel: information bor ga ifran formagan Planera datahantering till
formagan Arkivera data, for att Universitetsarkivet ska underlag for att planera kapacitet for arkive-
ring av forskningsdata nar ett projekt ar avslutat.

SAMMANSTALLA SRR
DATAMANGDER A
SOM LIGGER TILL
GRUND FOR PUBLICERA
PUBLIKATION DATAMANGDER
DOKUMENTERA
DATAHANTERING ANALYSERA OCH

LAGRA DATA

LAGRA DATA
LANGSIKTIGT
GALLRA
DATA
ARKIVERA
DATA

BEARBETA OCH
LAGRA DATA A
\\‘
SKAPA OCH -
LAGRA RADATA (R
HITTA X '
RELEVANTA |-
| nesam ) gl LUNDS
UNIVERSITET

PLANERA
DATA-
HANTERING

VARDERA | | IDENTIFIERA p
DATA OCH
DEFINIERA /

PROJEKTETS | ./ N
DATA

RAPPORTERING

STRATEGISK
UTVECKLING AV NYA
ARBETSSATT FOR
FORSKNINGSDATA-
HANTERING

irm

Figur 4 : Grundkartan med férmagor.

En not om lagring av data. Lagringens karaktdristika ser véldigt olika ut i olika faser i ett forsknings-
projekt, med avseende pa hur och var data lagras, vem som béar ansvar och kostnader, atkomst med
mera. Lagring har darfor fatt en central roll i de forméagor dér data andrar karaktar, det vill saga som
radata, bearbetade data, och analyserade data. Ett alternativ hade varit att IT-system relaterade till
lagring fanns i en inzoomning av relevanta formagor. Idag finns inte tillrackligt mycket av dessa ty-
per av I T-system inom universitetet, som ar tillrackligt val sammanhallet valstrukturerat. Darfor far
lagringen utrymme i formagornas namn.

5.1.2 Formagebeskrivningar

Varje formaga i grundkartan beskrivs i detalj i tva s.k. formagekort. Ena formagekortet (gra farg) be-
skriver vad férmdagan har for uppgift for att stétta forskningsdatahanteringen samt nuléget gallande
status for formagan. Andra formagekortet (gron farg) beskriver dnskad status for forméagan. Exempel
pa formagebeskrivningar finns i figurerna nedan, for formagan Skydda data.
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Arbetet med att beskriva nuldget och énskat lage bor goras i ett konsensusarbete, dar idealt hela or-
ganisationen &r inbjuden att medverka for bred forankring av kartan och formagorna. Detta har inte
varit mojligt inom nuvarande projekt, men rekommenderas i efterféljande arbete. Vi har haft god di-
alog och samarbete med flera expertfunktioner och roller i att formulera forméagebeskrivningarna.
Beskrivningarna ar dock, precis som grundkartan, nagot som behdver omformuleras 6ver tid, och i
samarbete med fler i organisationen.

Formag:

Ansvarig: Rektor MNuvarande status

Bra

= Ledning ar ytterst ansvarig fér att metoeder och lagar foljs for “skydda
Personer: data”.

Mindre bra
Uppgift:
- Datahanterassakert underden tid forskningsprojektet pdgaroch
skyddas ocksa i langtidsbevaring, deck uppfyller dessa tjansterintenagra
av LU beslutade risk- och sakerhetsnivaer. Inte bra alfs
= Forskarnas behov av battrelésningar och riktlinjer kring kénsliga data ar
stora. Forskarna stalls infér stora utmaningarvad galler kanslig data
under hela datalivscykeln.

= Forskarnasaknar en ytafér aktiva och inaktiva data dar de kan dela, lagra
och samarbeta pa ett sdkert satt.
= Avseende skydd vid hantering, spridning, insamling av data/information
&rstodet undermaligt och strider darfor dven mot lagkravfran tex GOPR,
Erbjuder andra farmagor: etiklagen och andra lagrum [+23).
= Allaformagorberers av skydda data

IT-stid:
= LUSEC plattform for attlagra, hantera och analysera data pa ett sakert
sattoch i enlighet med nya GDPR.
= LUMARC scientific and technical computing at Lund University.
= |T-stéd erbjuds via LDC.
Stédjer touch points | forskarresan:
= Skydda datafinns med i hela processen. Dessa tignster dr inte bedomda dler uppfller av LU beslutade risk och
sakerhetsnivaer da dessa saknas.

Figur 5 : Formagekort grétt, beskrivning av nulage for formagan Skydda data.
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ormaga

Onskad status: Forvantade utvecklingssteg:

Skydda datamastesas i olika perspektivoch med tydlig referens till LIS.
For att uppna ratt sskerhet och skydd avforskningsdata inom universitets Arbetssattet maste vara riskbaserat och systematiskt och innefattar bland
verksamhet ska forskare | framtiden kunna f3 stéd | ett systematiskt cch annat:
riskbaseratinformationssdkerhetsarbete. Referenstill ett ledningssystem for = M3l: Agare av process och information (identifiera skyddsvard
infermaticnssakerhet pa LU-niva (LIS). infermaticn och persondata, klassificera utifran konsekvens och skada)

+  M3l: Agareochforvaltare [varfinns skyddsvard information/data: skapas.
lagras, hanteras, eller kemmuniceras. 3arare avinformation: byggnader,
processer, [T-system, [T-infrastrukturer, leverantérer, “cloud”, personer,
Internet).

= M3I:Forvaltas av agare och forvaltare (utvardera regelbundet. Vad &

IT-stod status: krav, baseras pa MSBFS, 1502700002, klassificering, typ av data, lagar och
+ Malbild av IT-stod formuleras utefter kravbild for ledningssystem for mer. GAP-analys, vilket skydd finns pa plats, riskanalys).
informationssakerhet. = Mal: Sakerhetsatgdrder {infora/forandra skydd och reducera risken till
ratt niva for LU)

Vad pagdr just nu: Vad finns planerat i ndsta steg (slutmdlet): Vad ser ni framdt?:
= CISO (LUs Chief information security officer) = Sehandlingsplan rektorsbeslut « Skydda data ar ett integrerat arbetssattsom
leder och rapporterar arbetet till rekiors informationssakerhet DnrSTYR 2021/1125. genomsyrar helaverksamheten
ledningsrad avseende infarandet av = Forskare kanarbetamed forskningsdata pa
Ledningssystem fér infermationssakerhet pd ett sakertsatt
LU-niva [LIS) DnrSTYR 2021/1125: = Arbetssattfinns framtagna gallande
f medarbetarwebben.lu.se/artik konfidentialitet, integritet, tillganglighet,
/ ystem- sparbarhet och mottagande av data.
informationssakerhet-lis
Arbetetberaknastillca 2-3 ar.

Figur 6 : Formagekort gront, beskrivning av framtid for formagan Skydda data.

5.2 Forskarresan — vad forskarna gér med data under ett forsk-
ningsprojekt

Sammanlagt har 7 olika forskare intervjuats inom dmnena befolkningsstudier, rattsvetenskap, materi-
alstudier, immunologi, immigration, programutveckling och neurobiologi.

Forskarresan visar en dvergripande och visualiserad bild éver hur forskaren gor innan ett projekt
startar tills ett projekt ar avslutat. Forskarresorna visar vad forskarna gor utmed hela sin resa, vilka
stddverksamheterna dr som stottar upp nar i resan samt vilka program och mjukvaror forskarna an-
vander. Forskarresorna har skissats upp for respektive forskare, nedan finns sju forskarresor be-
skrivna. Bilden ar en éverblick dver vad forskarnas resa fran deras forsta intervju. Nar de traffades i
grupp och diskuterade sa kom det upp fler saker och vi kunde komplettera och géra en mer en Gver-
gripande bild éver vad som kan férekomma under en forskarresa.

Vad som &r gemensamt for samtliga forskare &r att idéstadiet, innan ett projekt pabdrjas finns det en
idé som utvecklas till ett forskningsprojekt. Finansiering var ocksa nagot som var gemensamt for
forskarna och sker relativt tidigt i forskarresan. Forskarna deltar i konferenser och publicerar en ve-
tenskaplig publikation. Aktiva forskningsdata lagras under projektets gang och lagras pa olika satt
efter projekten eller forstors. Alla forskarna hade redovisning for finansiér.
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Figur 7 : Utifran forskarintervjuer gjordes en oversikt vad varje forskare utfor fore, under och efter ett projekt. de rosa rutorna ar stod forskarna har fatt och de bl rutorna &r olika tekniska
hjélpmedel de anvénder. Se bilaga for ikonbeskrivning forskarresan.
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5.2.1 Sammanfattning av forskarresan

Fore projektet, ssmmanfattning:

Idéstadie kan innebdra att nya data samlas in, men dven att data redan samlats in sedan
tidigare.

Nar finansiering soks, kan det vara for en ny idé eller pa preliminara data, en forskare kan
till exempel s6ka nya medel da det kan uppkomma idéer ur preliminara data fran ett annat
projekt och mer behdvs forskas pa det.

Finansiering tacker inte behov av lagring for de forskare som har mycket stora dataset.
Terminologin ar svartillganglig i datahanteringsplaner.

Forskarna upplever att det inte finns stod for att skriva datahanteringsplaner.

Awvtal i samarbete med industrin skrivs.

Det kravs mycket forarbete innan ett forskningsprojekt startar.

Under projektet:

Det behdvs planeras finansiering for repositorium och databaser for de forskare som har
behov av det.

Det finns behov av lagringsytor for data i aktiv fas. Forskarna forsoker l6sa lagringsbiten
efter basta formaga, och lagring sker pa manga olika former av ytor, lagringsytor som er-
bjuds av avdelningen récker inte till for att samla och lagra aktiva data.

Kénsliga data upplevs som problematiskt att lagra i LUSEC, icke ké&nsliga data som hor
till samma projekt separeras fran data i LUSEC.

Det finns stora behov av att samarbeta internationellt, nationellt, och med industrin och
privata foretag.

| samarbeten behdver de forskare som samarbetar dela data med varandra pa ett sakert
satt.

Vid resor vill forskare kunna arbeta offline med data.

Stora dataset kan kravas att data skickas i vag till faciliteter och forskaren kan behdva
lagga tid i analyseringsfasen utomlands eftersom data fastnar pa faciliteten.

En del av processen sker icke digitalt pa whiteboards, mindmaps med mera.

Pandemin har andrat arbetssatt eftersom forskare inte kan resa for att arbeta tillsammans
eller for att ha gemensamma moéten.

Efter projektet:

En del forskare lagger upp forskningsdata i olika repositorium i samband med publice-
ring och med en creative commons licens.

De finns fragetecknen kring langtidsarkivering och hur det kan ske pa LU.

Data arkiveras pa olika satt, en del lagger upp pa repositorier, eller lagrar data hemma pa
harddiskar eller pa serverytor via LU. Det finns inget enhetligt sétt hur forskarna lagrar
data.

En del data forstors efter ett forskningsprojekts avslut.

Fysiska data och matutrustningar finns, en del sparas hos avdelningen eller pa kontor.
Behov av att lagra kansliga data pa ett smidigare satt.
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5.2.2 Forskarresan i verksamhetskartan

Efter att har sammanstéllt en beskrivning dver forskarnas resor sammanstalldes det en karta for att se
var aktiviteterna sammanfoll med verksamhetskartan. Kartan visar var forskarna befinner sig i resan
och vad som sker under de olika stadierna. Nastfoljande verksamhetskarta visar var stédorganisat-
ionen stottar forskarna enligt forskarnas erfarenheter.
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Figur 8: Kartan visar forskarnas resa genom ett forskningsprojekt i verksamhetskartan, och vad som sker under de olika stadierna. De gréna prickarna symboliserar aktivitet och méngden
grona prickar ar samma mangd som ikoner.
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5.2.3 Forskares behov av e-infrastruktur for forskningsdata

For att fa en oversikt 6ver forskarnas flaskhalsar och topprioriteringar for att kunna hantera forsk-
ningsdata pa LU sa infogades flaskhalsarna och topprioriteringarna i de fyra nivaerna av e-infra
struktur. Visualiseringen av fyra nivaer av e-infrastruktur togs fram 2018-06-21 inom ramen for
Rektorsuppdrag av samordning av forskningsdata, LUNARC och LDC och MAX IV KITS (Con-
trols & IT).

Foljande nivaer finns i denna Gversikt:

e Niva 4: Manniskor och information som hjalper forskare att gora ratt i hanteringen av forsk-
ningsdata.

e Niva 3: Verktyg for forskare att jobba med aktiva forskningsdata, inklusive analys, visuali-
sering, och samarbeten med kollegor internt och externt.

e Niva 2: Forskningsinfrastruktur som stéttar forskare att samla in, generera, och bearbeta
forskningsdata.

e Niva 1: Bas-infrastruktur, sasom fysisk datalagring, backup, natverk. Har vill projektet
lagga till att &ven serverkapacitet finns.
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The four levels of infrastructure for research data

Level 4: Research data services

Actors include: Legal
department, Libraries, Research
Services, University Archives
and more

People and information
* Online guides for research data management
* Support and advice for research data management (User office)

Level 3: Research data management
Tools: inventory needed: what is

Tools for working with research data currently used, what legally ok
to use, what is needed by

« Tools for managing (active) data, e.g. processing, analysing, sharing, hore ot
researcners etc

collaborating, visualising

Level 2: Research data creation & processing

Research infrastructure Actors include: HumLah, LBIC,

» Data creation and generation LUNARC, MAX IV, Research

« Data processing Board.s working group on
infrastructure

+ Data transfer
+ Governance of research infrastructure at LU

Level 1: IT infrastructure

Actors include LDC, Faculty IT-

-
Data storage providers

* Backup
* Network

| Framtagen 2018-06-21 inom ramen for Rektorsuppdrag av samordning av forskningsdata, LUNARC och LDC och MAX IV KITS (Controls &1T) r

Figur 10 : Modell éver infrastruktur for forskningsdata for LU.

20



Verksamhetskartldggning av forskningsdata Dnr STYR 2019/295
Emma-Lisa Hansson & Monica Lassi, LUNARC 2021-06-30

Fran intervjuerna och workshops har flaskhalsarna kokats ner till huvudomrade enligt infrastruktur-
modellen och sedan till delomraden i de fyra olika nivaerna.

Huvudpunkterna ar for niva 1 ar att VPN &r l1dngsam och fungerar sporadiskt. Overforingshastig-
heten av data paverkas negativt.

Forskarna saknar en central I6sning for lagring for aktiva data men dven langtidslagring och arkive-
ring for inaktiva data. Forskarna har svart att dela data med samarbetspartners nationellt och inter-
nationellt. Det ar svart att 6verfora data, speciellt mellan olika infrastrukturer och lagringsléslosning
som erbjuds nu ar dyr och det saknas medel att behalla data. Det finns svarigheter att kansliga data
eftersom LUSEC enligt forskarna inte fungerar optimalt och &r rorigt. Det &r dven svart att samarbeta
med kénsliga data utanfor LU. Det eftersoks en central I6sning som ocksa foljer juridiska ramverk,
informationssakerhet, Open Access, FAIR-principerna, ska finnas backup och att lagringen passas
till nationell/internationell kompabilitet. Forskarna vill ocksa kunna dela dataset med PID.

Forskarna vill ocksa at det fors en dialog nationellt och internationellt om hallbarhet och synkronise-
ring samt att forskarna halls involverade angaende forskningsdatafragor.

I niva 2 dnskas det majlighet till finansiering till amnesspecifika datarepositorier. Det ska finnas tek-
niska forutsattningar for att kunna arbeta med analys och kéra kod i en central lagringslésning och
sékra reproducerbarhet.

I niva 3 saknar forskarna verktyg for att arbeta med forskningsdata. Det maste finnas verktyqg till-
gangliga som dven anvands av samarbetspartners och ar internationellt gangbara. Verktyg maste dis-
kuteras med forskarna vilka de anvander och licensupphandlingar och uppsagningar maste ske i dia-
log med forskare.

I niva 4 saknar forskarna mycket dven angaende stddet och vet inte vem de kan vénda sig. Det sak-
nas lattforstaelig information pa webben samt information om forskningsdata. Sidorna &r svarnavige-
rade och de vill ha en ingang for forskare och forskarstod. De upplever dven att marknadsforingen av
tjanster som erbjuds saknas och att de inte vet var de kan vanda sig. De saknar ett enkelt satt att na
stodorganisationen och vill garna ha en kontaktperson de kan na for forskningsdatarelaterade fragor.
Personen ska vara latt att nd inte anvanda en svarbegriplig nomenklatur och dven kunna hanvisa
forskaren vidare till ratt person. Det ska finans tydliga expertfunktioner. Forskarna vill ocksa att
stddorganisationen arbetar mer aktivt med marknadsféring och sammanstéller nyhetsbrev med vik-
tiga punkter, besoker pa avdelningar anpassar webbsidorna till att kunna ge feedback. Personalen
maste vara tillganglig och service minded. Forskarna saknar kurser och workshops for att lara sig
mer om forskningsdata och vill garna att det sammanstalls crash courses med lattillganglig informat-
ion. Det maste ocksa finnas stod for datahanteringsplaner.

Mer utforligt om detta gar att Bilaga 1: Verksamhetshetskartlaggning av forskningsdata - Resultat av
intervjuer och workshops med forskare.

I nastféljande bild gar det att utlasa var i kartan forskarnas flaskhalsar och topprioriteringar finns.

Bilden darefter gar det att se var flaskhalsarna och topprioriteringarna finns i verksamhetskartan.
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Level 4: Research data services

* Webben, informationsmaterial och marknadsforing.

* Expertfunktioner, tydliga stédfunktioner och service minded personal.
* Tillgénglighet.

* Utbildning /undervisning fér forskare.

* Support och kontakt med stddorganisation.

Level 3: Research data management

* Verktyg och licenser f6r forskningsdatahantering.
* Finansieringsspecifika mallar (och information) fér datahanteringsplaner.

* 5tdd for att gdéra datahanteringsplaner

Level 2: Research data creation & processing

* Finansiering for att skapa mnesrepositorier.
* 5tdd och teknisk forutsattning fér att dverféra/flytta dataset.
* Infrastruktur som stddjer/ger forutsattningar fér att reproducerbarhet, analys, kira kod.

Level 1: IT infrastructure

* VPN och dverféringshastighet.

* Lagring som stddjer/ ger férutséttning fér aktiv och inaktiv data och langtidslagring (PID, delning och éverféring, kinsliga data,
juridiska ramverk, Open Access, backup, nationell/internationell kompabilitet.

* Hallbarhet och synkronisering nationellt och internationellt.

Figur 11 : Modell 6ver infrastruktur, sammanfattning av forskarnas flaskhalsar pa LU.
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Figur 12: Karta over forskares prioriteringar och flaskhalsar av infrastrukturellt stod for forskningsdatahantering.
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De fyra nivaerna av e-infrastruktur visar ocksa exempel pa vilka verktyg och aktorer det finns i de
olika nivaerna. Har finns en bild som illustrerar detta.

Level 4: Research data services

People and information
* Online guides for research data management
* Support and advice for research data management (User office)

Level 3: Research data management roadm ap

Tools for working with research data
* Tools for managing (active) data, e.g. processing, analysing, sharing, tx’x \
collaborating, visualising R‘

Level 2: Research data creation & processing . <

Research infrastructure \ "¢
+ Data creation and generation
* Data processing

* Data transfer ] AN
* Governance of research infrastructure at LU = s N I C /\/\/ VA |\/

Level 1: IT infrastructure

* Data storage

LDC

=] 2
* Network SUNET eduroam

Figur 13 : Fyra nivaer av infrastrukturer - intressenter.

5.3 LU:s nuvarande stod inom e-infrastruktur for forskningsdata

Projektet gjorde en 6versyn 6ver olika delar i verksamheten och samtalade dven med experter pa
omradet. En enkat till stodorganisationen skickades ocksa ut med syfte att undersoka hur vél organi-
sationen svarar pa forskarnas behov.

Nedan visas en bild 6ver stddorganisationens samarbete och vad de samarbetar kring vad galler
forskningsdata. Nastfoljande bild visar var i kartan stddorganisationen angivit att de stottar fors-
karna.
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Figur 14 : Karta dver stodorganisationens samarbeten. Grona streck indikerar en 6msesidig utsaga om samarbete, medan bla streck indikerar en ensidig utsaga om samarbete.

Informationssakerhetssamordnaren (sitter i
medicinska fakultetens
informationssakerhetsrad). IT handlar mest
om att jag bollar problem och idéer
angdende LUSEC. Anordnar seminarier via
LUPOP.
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Figur 15 : Kartan visar var stédorganisationerna enligt egna utsagor kommer in i forskarnas datahanteringsprocess.
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5.3.1 Jamforelse av forskarnas och stodorganisationernas syn pa LU:s
nuvarande stod inom e-infrastruktur for forskningsdata

Forskarna upplever att de inte vet vem de ska fraga om de behéver hjalp med forskningsdatahante-
ringen. Forskarna upplever ocksa att de maste I6sa manga problem sjélva och har inte latt att hitta
bra information pa universitets webbsidor om forskningsdata. eftersom de l6ser manga problem
sjalva eller har ett natverk sa kommer inte stddorganisationen in sa ofta under forskarnas datahante-
ringsprocess som det gar att se pa bilden nedan.

I den yttre linjen &r det markerat med orange dér forskarens erfarenhet inte stimmer 6verens med var
stddorganisationen menar att de stottar upp.

Mer om detta gar det att lasa i Bilaga 1: Verksamhetshetskartlaggning av forskningsdata - Resultat
av intervjuer och workshops med forskare.
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Figur 16 : Forskarresan och stédorganisationerna. De svarta ikonerna &r var stddorganisationen moter forskaren enligt forskarnas utsaga. De orangea &r dér stddorganisationen svarat att de
moter forskaren, men enligt forskarnas erfarenhet stdds inte detta.
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5.4 Compliance-lista
I Bilaga 3: Compliance list gar det att se hela compliance listan.

a ] (-0 ] 3 & "
| [Visu 7 Visuslizsring | Prior = Prior < Inferi = Typ avkrav = Formaga [LU) = |Fulll namn av krav - Boskrivning av keav - Lank - e

ryekfubisicrmcy
0| Beslussfanare Maionel Lagar & regier 933

1| Beslutstonare Masicrsl Lagar & regier

Figur 17 : Compliance list.

Projektet har arbetat med en compliance list for forskningsdataomradet. Det compliance-listan ater-
speglar ar vilka regler, lagar och krav vi har inom forskningsdataomradet som LU maste forhalla sig
till. Férutom regler, lagar och krav finns dven andra omraden representerade och listan har just nu en
valdigt bred aterspegling 6ver forskningsdataomradet i stort. Listan innehaller &ven nomenklatur, be-
greppsordlistor och metadatastandarder. Den innehaller dven olika intressenter och organisationer.
Listan bor inte ses som ett helhetsgrepp dver omradet, men en borjan till 6versikt 6ver omradet.
Compliance listan inkluderar ej olika krav 6ver informationssakerhet, vi hanvisar till L1S arbete med
compliance i detta omrade.

Ett forsok till kvalitetskontroll av listan paborjades under varen 2021, men kunde tyvarr inte genom-
foras eftersom detta var en lagprioriterad aktivitet av flera av stddorganisationerna. Intentionen var
att lyfta fram dessa allra viktigaste kraven och utgangspunkterna for forskningsanslag och renommé
for LU, granska detta och sedan undersdka hur val organisationen efterlever kraven med hjélp av en
enkat till forskare. Kvalitetsundersékningen har alltsa tyvarr inte kunnat genomforas.

Nagra saker som bor lyftas gallande compliance ar till exempel:

e Regelverk som styr gallring av fysiskt forskningsmaterial (till exempel insektshjarnor eller
aldre matinstrument) som sparas pa avdelningar av forskare, detta ansvarar ansvarig chef for
pa avdelningarna.

e Lunds universitet har lokala tillampningsbeslut av Riksarkivets foreskrifter om forsknings-
handlingar hos statliga myndigheter (Dnr V 2019/1904). HT, S och Medicinska fakulteten
har forutom denna plan, egna tillampningar. De fakulteter som inte har egna planer ska folja
DnrV 2019/1904. Gallande diarieforing av forskningshandlingar sa finns det gallringsbe-
slut, man far alltsa inte gallra utan att det stods av gallringsbeslut. Gallringsplanerna finns
tillgangliga pa medarbetarwebben och det ar fakulteternas ansvar att de blir kanda. Kommu-
nikation och synlighet ar svart for regelverk.

e Det finns utkast till policy for forskningsdatahantering som har oklar status.

e Det framkom &ven att lokala tolkningar kan se olika ut mellan olika larosaten, det ar darfor
det &r viktigt att lyfta fram dokument fran LU.

e Tryckfrihets- och sekretesslagen ar viktig att kanna till eftersom det beror pa vad man fors-
kar om.

I vara dialoger med experter pa universitetet har framkommit férslag pa utvecklingsbehov som ror
compliance. Det ena r instiftande av den organisatoriska rollen compliance officer (regelefterlev-
nadsansvarig), vilken har i uppgift att samordna sakrandet av LU:s efterlevnad av juridiska ramverk,
styrdokument, avtal, villkor och annat som paverkar universitetets hantering av forskningsdata. Be-
fattningen vaxer fram i allt fler branscher som star under myndighetskontroll. En regelefterlevnads-
ansvarig hade kunnat underlatta for Lunds universitets organisation med expertis om kvalitetsfragor
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gallande forskningsdata samt bista med tolkningar och forbattringsforslag for verksamheten, samt
bidra till valbehovligt konsensusskapande pa nationell niva gallande myndigheters mycket skiftande
tolkningar. Det andra exemplet ror universitetets avsaknad av en s.k. technology transfer policy som
specificerar dgande-, access- och andra forhallande gallande data och framtagna resultat i samarbets-
projekt, vilket ar sarskilt viktigt for kommersialisering av forskning. Det hander att universitetet gar
miste om samarbetsmajligheter pa grund av avsaknaden av en sadan policy.

5.4.1 Intressentmodell

Baserad pa compliance listan sammanstélldes en forenklad intressentmodell for att se vilka intres-
senter det finns inom omradet. Vid behov sa kan en mer komplex modell goras for att zooma in pa
intressenterna. En annan majlighet &r att sammanstalla denna i en karta for att fa en Gversyn 6ver var
i processen intressenterna finns.

Reposi-
| torium
Reposi-

Forskn.

institutioner | “—> Forskare —l

torium

DMP
7Y
l : Akademin | T
: Privat industri | Creative
\ ,/J ForSkarna LT commons
h { 4 \
—— -~ // .
ocC h LU [ lckevinst- 1\ Stiftelser
. [ ) — >
Data | drivande I och org.
tidskrifter "'__""\\ \ initiativ/org | [
A ~__~L——» Finansidrer
| Beslutsfattare | |
Finansiarer :
FAIR Reposi-
principerna 7 torium
Akademin —l EU Nationellt
v v
9 Stiftelser och i-
Finansiarer Finansidrer Repom Org. Finansidrer

org. torium

Referens: "How to Discover Requirements for Research Data Management Services”, Angus Whyte (DCC) and Suzie Allard (DataONE) With contributions from: D.
Scott Brandt (Purdue University) Susan Wells Parham (Georgia Institute of Technology) Sherry Lake (University of Virginia)

Figur 18 : Intressentmodell baserad pa compliance listan. *

Vi sag ett behov av att arbeta med sprakarbete. Nomenklatur ar viktigt forskningsdata eftersom
vi anvénder oss av ett system av termer och beteckningar som anvands inom ett fackomrade.
Under arbetets gang identifierad projektet att nomenklaturomradet var véldigt brett.

1 Whyte, A and Allard, S. 2014
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Fran compliance listan sag vi ocksa att myndigheter ska verka enligt Spraklagen och Terminolo-
giparagrafen?,

§ 11 (Klarspraksparagra- 8 12 (Terminologiparagrafen)
fen)"Spraket i offentlig verk- "Myndigheter har ansvar for att
samhet ska vara vardat, en- svensk terminologi inom deras
kelt och begripligt." olika fackomraden finns till-

ganglig, utvecklas och anvénds."

God terminologi och klarsprak, 6kar allas delaktighet. Nar det tydligt framgar vad en verksam-
het avser med sina termer okar chansen att texterna blir begripliga, bade for fackpersoner och

i kontakten ut mot allmanheten. Klarspraksparagrafen 11 och terminologiparagrafen 12 i spra-
klagen hor darfor ihop.

Inom sprakvard menas klarsprak hur budskap kommuniceras®. Sprakradet i Sverige definierar
klarsprak som "myndighetstexter skrivna pa ett vardat, enkelt och begripligt sprak".

5.4.2 Sprakkafé — ett natverk

Vi identifierade ett behov av att arbeta med nomenklatur nationellt och etablerade darfor ett
spraknatverk.(Forum och natverksgrupper | Svensk Nationell Datatjénst, no date) Spraknatverket
ar ett samarbete mellan Lunds

PN universitet, Umed Universitet och
# \ Svensk Nationell Datatjanst.
| Meedata. | Sprékcafé ar ett bottom up ini-
\ tiativ och fungerar som en samar-
o betsyta dar det gér att diskutera
gemensamma begrepp och meta-
T datastandarder, veta mer om hur
@R\ o I ~ 1=y . andra larosaten arbetar med in-
x o\ / g \ / |!E| \ formation p& webbsidor samt f&
| bevakningoch | | sprak- -} | segresps | en omvarldsbevakning och fain-
\  owecing ) \ kafe \ 7] formation kring kompetensut-
. \. /' veckling. Sprakcaféer har en
“____ \‘--.__\____ ____,.--"’ \"-.__\_________,.--"’ teamsyta OCh har traffats tre
T ganger under VT21 for att disku-
N tera sprakfragor gallande forsk-
(f_\\) N\ ningsdata. Gruppen har bland an-
lf" _ Webb \"I nat diskuterat formagebegreppen
| emmuntkation samt bjudit SUHF:s arbetsgrupp
\ som arbetar med att ta fram re-
~ 7 kommendationer for forskare om

Figur 19 : Spréakkafé - omraden som tas upp nationellt i detta forum. bevarande och gallring av forsk-

ningsdata. Vi diskuterade begrepp
och definitioner som har dykt upp under deras arbete, och gora det med tanke pa malgruppen
forskare. gruppen arbetar med att ta fram svenska definitioner pa begrepp som rér forsknings-
data.

2 Spraklagen (2009:600)

3 Klarsprak u.a.
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Det behovs vidare nationell kommunikation gallande sprakarbete. Det &r viktigt att Lunds uni-
versitet ar en del av den nationella kontexten samt har omvérldsbevakning pa vad som sker
inom omradet. Sprakkaféet ar en bra plats for att utbyta idéer och samarbeta inom. Gruppen ar
valdigt bred och bestar av manga olika professioner. Samarbete ar dock sarbart eftersom det
drivs av tre personer frdn SND, LU och Umea Universitet. Fran Lunds universitet bedrivs det av
detta projekt men upphor i juni 2021.

Gallande nomenklatur har projektet haft ett nara samarbete med bland annat en representant fran
SND som arbetar med sprakfragor och webbarbete. Vi har fatt tips om metadatastandarder DDI,
ELSST, CESSDA och Inspire. Vi fick dven tips pa att det finns en sprakgrupp i RDA.

Vi uppmarksammade att det saknas en webbsida om metadatastandarder pa medarbetarwebben
pa LU. Projektet ssmmanstéllde darfor en sida om metadatastandarder som just nu ar placerad
pa projektets webbsida.

6 Heatmap: var behover LU agera?

Pa LU:s heatmap gar det att se vilka delar som fungerar vél och mindre vél, fargkodningen efterlik-
nar ett trafikljus:

e rott: problem
e gult: mindre val
e gront: fungerar val

Just nu &r det mycket som LU saknar gallande forskningsdatahantering pa gemensam niva. Under
formagebeskrivningar gar det att lasa mer utforligt om vad det &r som saknas och hur LU kan agera
for att ratta upp kursen och borja med att &ndra om de réda omradena i heatmap. Nagot att ta hansyn
till & renommé for LU och dess forskningsverksamhet och med de forskningsanslag forskarna far,
visa upp forskningsverksamheten.

| de gula omradena kan forskarna till viss del arbeta redan nu, men stodet ar inte tillrackligt utbyggt.
De flesta av de gulmarkerade formagorna ar forskarnara verksamhet, dar forskarna idag har ett basalt
angreppssétt, till exempel gallande hur de lagrar data under olika faser av ett projekt. Dessa omraden
har utvecklingsmadjligheter, och kan krava kartlaggnings- och utvecklingsinsatser pa fakultets- och
institutionsniva.

De rodmarkerade omradena i kartan signalerar mer underutvecklade omraden att atgarda. Somliga
av formagorna &r mer angelagna att atgarda under kommande tre ar. Dessa presenteras i nasta av-
snitt, Fardplan.
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Figur 20 : Heatmap for LU juni 2021.
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7 Forslag pa fardplan for 2021-2023

Nuléget gallande universitetets formagor att pa universitetsgemensam niva stétta forskningsdatahan-
tering kraver flertalet utvecklingsinsatser. For att sakerstalla ratt prioriteringar i tid och sakfragor
kravs att universitetet har en av universitetsledningen kommunicerad vision for omradet.

Med denna forbehallning, men med utgangspunkt i projektets samlade erfarenheter av strategiskt ar-
bete inom forskningsdataomradet, presenteras har forslag pa en fardplan for 2021-2023. Fardplanen
har ett tredrsperspektiv, da forskningsdata- och e-infrastrukturomradena ar i snabb och standig for-
andring. Planen &r vidare uppdelad i tvd omraden — Organisation och Utveckling.
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‘ Formerande av strategisk roll

Riktlinjer for forskningsdatahantering

Organisation

Information och kommunikation,

Siikra strategiskt viirdefulla data

Utveckling

Metadatakatalog fir forskningsdata

Behovsinventering och forstudie for lagring av, Implementering av behovsinventering och
forskningsdata forstudie for lagring av forskningsdata

Figur 21 : Fardplan for LU 2021-2023
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7.1 Organisatoriska aspekter

Organisation

Langsiktighet och hallbarhet i utvecklingen och uppratthallande av forskningsdataomradet:
Strategisk utveckling (2021-2023 och I6pande)

1. Formerande av strategisk roll: De organisatoriska forutsattningarna for att stétta fors-
kares forskningsdatahantering behover skapas och uppratthallas.

2. Riktlinjer for forskningsdatahantering behover tas fram och kommuniceras pa ett
satt som passar malgruppen forskare.

3. Information och kommunikation till forskare om korrekt forskningsdatahantering be-
hover komma pa plats sa snart som majligt.

7.1.1 Formerande av strategisk roll

De organisatoriska forutsattningarna for att stotta forskares forskningsdatahantering behdver
skapas och uppratthallas, sammanhallet av en strategisk roll for utveckling av forskningsdata-
omradet.

Under organisation &r det viktigt att se till formagorna, det ar férmagorna som héller i taktpinnen for
I6sningar av de roda omradena i den presenterade heatmap, genom att skapa beredskap for for-
magorna ar det lattare att gora en Gversyn Gver vilken kompetensbild det behdvs for att 16sa de roda
delarna i heatmap. Dock maste LU forhalla sig till den nuvarande organisationen men ta hojd for ett
agilt framforhallningsséatt och inte forlita sig formycket pa l6sningar fran enskilda avdelningarna och
skapa tvarfunktionella grupper. Manga av formagorna kraver i stéllet ett lagarbete och en samsyn for
hur organisationen kan lésa heatmap tillsammans.

Det saknas en rod trad for LU gallande forskningsdatahantering. Det finns ingen klar vision for hur
stodorganisationen gemensamt ska arbeta mot gemensamma mal, det finns ingen 6vergripande styr-
ning och det saknas tydliga uppdrag och mandat. Organisatoriska roller maste tydliggoras och féran-
kras. De otydliga ansvarsomraden maste goras tydligare och granser dar emellan, annars skapas det
latt osakerhet vad som ska goras. Utveckling och tydliga roller maste komma pa plats inom organi-
sationen. Det finns darfor behov av att kartlagga enheter/arbetsroll utifran formagor dar de far till-
falle att beskriva nulaget och vilken framtid de ser. Detta maste géras men utifran riktlinjer och vis-
ion som ledningen har satt upp. Genom att kartlagga arbetsroller/enheter gar det att se hur nulaget éar,
vilka gemensamma namnare det finns, gransdragningar och eventuella mojligheter till samarbete och
stélla en kurs som LU:s stddorganisation har att arbeta utefter.

En av forutsattningarna for att omsétta detta till praktik ar formerande av en beslutsfor grupp besta-
ende av medlemmar fran organisatoriska enheter som arbetar med stdd till forskningsdatahantering.
Medlemmarna ska kunna besluta om ansvar, befogenheter, budget, och andra férutsattningar som
kravs for att utveckla stodet.

Den organisatoriska rollen som foreslas etableras, for att halla ihop utvecklingen pa omradet, finns
narmare beskrivet i rapporten for uppdraget Samordning av universitetets hantering av forsknings-
data, Dnr STYR 2019/295, under vilket denna rapports projekt genomforts.
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7.1.2 Riktlinjer

Riktlinjer for forskningsdatahantering behéver tas fram och kommuniceras pa ett satt som
passar malgruppen forskare.

Det saknas styrande dokument pa LU, bland annat vision, policy, och riktlinjer for forskningsdata.
Riktlinjer for hur forskningsdata ska hanteras behdver tas fram, utifran villkor, krav, beslutsord-
ningar med mera. Riktlinjerna kan i hogre grad &n en policy ses som ett levande dokument, som for-
andras i takt med att LU utvecklar mer och mer kompetens och stdd inom forskningsdataomradet,
och i takt med utvecklingen i omvarlden géllande bland annat juridiska ramverk som paverkar forsk-
ningsdatahanteringen. Projektet rekommenderar att en arbetsgrupp tillsatts med en referensgrupp
med forskare fran olika fakulteter. Enligt de fyra nivaerna av infrastruktur gar detta in pa niva fyra.

Leveranserna fran detta projekt utgor en mycket god och rik grund for att ta fram rutiner, riktlinjer,
med mera, och visar ocksa pa hur universitetets organisering paverkar mojligheterna att utveckla ett
universitetsgemensamt basutbud av forskningsdatastdd. Sérskilt compliance-listan &r en god ut-
gangspunkt. Detta arbete beh6ver tas vidare efter uppdragets slut, for att sakerstalla att alla universi-
tetets forskare har samma basforutsattningar att hantera forskningsdata pa ratt sétt.

7.1.3 Information och kommunikation

Information och kommunikation till forskare om korrekt forskningsdatahantering behover
komma pa plats sa snart som méjligt, anpassat till malgruppen forskare.

Sarskild satsning pa webbsidor och kommunikationsmaterial till forskare samt kontaktvagar for fors-
kare. Informationen maste vara samstammig pa gemensamniva respektive fakultetsniva och stod-
funktionsniva. Detta innebér att ansvar for kontinuerliga kvalitetskontroller och revideringar av in-
formationen behdver &gas av ndgon med rétt befogenheter att uppdra at andra organisatoriska en-
heter att revidera information.

Arbetet bor forankras i verksamheten och tillséttning av tjanster med huvuduppgift att skriva for
webben och skapa kommunikationsmaterial om forskningsdata enligt klarsprak, det vill saga sprak
som &r vardat, enkelt och begripligt. Resurstillsattningen kravde amneskompetens i forskningsdata.
Personal som arbetar med forskningsdatawebbsidor gar utbildning hos Sprakkonsulterna med utbild-
ningen inom skriftlig och muntlig kommunikation. Kursen som ges ar sarskilt anpassad till den
tankta malgruppen och foljer krav fran spraklagen. Det krévs ett samarbete med och sprakbearbet-
ning tillsammans med kommunikatorer dar de &mneskompetensen skdter delen med faktagranskning
och de arbetar tillsammans med kvalitetsgranskning av nya webbsidor. Ett 6ppet kalendarium for
omvarldsbevakning och kompetenshdjning inom forskningsdata rekommenderas, webbansvariga an-
svarar for det 6ppna kalendariet. Det arbetas kontinuerlig med dversyn och bearbetning av befintliga
sidor gallande forskningsdata. vi rekommenderar aven att webbansvariga tittar pa tillganglighetstal,
text till tal och format och analysverktyg for stavfel samt trasiga lankar. LU bor dven ha begrepps-
ordlista och termarbete for uttryck som anvands pa webbsidor géllande forskningsdata.

En arbetsgrupp bor ocksa tillsattas for att diskutera hur information pa andra sétt kan tillgangliggoras
och hur stddorganisationen kan uppratta béattre kontaktvégar till forskare.

7.2 Utveckling
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Utveckling

Beredning av utveckling infor en nationell évergang till 6ppen tillgang samt att sékra univer-
sitetets forskningsdata som strategisk resurs.

1. Sékra strategiskt vardefulla data.
2. Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata.
3. Metadatakatalog for forskningsdata.

7.2.1 Sakra strategisk vardefulla data

Forskningsdata ar en strategisk resurs vars varde behover skyddas i alla steg av forskningsdatahante-
ringen. Méngden forskningsdata vid LU representerar ett av de enskilt storsta vardena myndigheten
forfogar 6ver. Skyddsvardet for dessa data varierar fran mycket hogt till marginellt utifran ett organi-
satoriskt perspektiv dar tid, kompetenser och pengar for vardering och uppratthallande av skydd be-
hover goras. Vikten av informationssékerhet, vid utveckling av stdd och e-infrastruktur, behdver tas
med i berakningen fran start.

Fragor som LU behover ta stallning till innefattar bland annat:

e Hur kan skyddsvardet for enskilda datamangder bedémas (historiskt, akademiskt, ekono-
miskt, samhalleligt, m.m.)?

e Hur kan informationssakerhetsaspekten bli en naturlig del av utvecklingen av stédfunktioner
for forskningsdata?

Universitetet bor bereda ekonomiska majligheter for langsiktigt varnande av strategiskt viktiga data.
Detta bor dven inkludera av forskare framtagna repositorier, databaser, och andra tekniska lésningar
vari forskningsdata finns lagrade och méjligen tillgéngliga. Forskare skulle exempelvis kunna an-
stka om stod for sadana processer. Kravspecifikation av de tekniska forutsattningarna som kravs blir
viktig information till kravstallning av universitetets gemensamma lagringslosningar for forsknings-
data (se nésta avsnitt).

De lésningar som tas fram och erbjuds for skyddande av vardefulla data behdver utarbetas i néra
samarbete med den av rektor beslutade handlingsplanen for inférande av Ledningssystem for in-
formationssakerhet (LIS), Dnr STYR 2021/1129, inom vilket ett antal beslut om nya arbetssatt, in-
formationsagare, riskmetodik mm kommer att ske under 2021-2023. Nedan visas vilka formagor
som paverkas av LIS.
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Figur 22 : Férmagan Skydda data och informationssékerhetsperspektivet ar komplext och
paverkar flera av formagorna.

7.2.2 Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata

Lagring av forskningsdata i alla steg under en forskningsprocess, behover erbjudas pa basniva
till samtliga forskare. Sarskilt lagring av data under lang tid ar hogprioriterat att tillse.

Det finns ett mycket stort behov av att fa veta mer om forskarnas praktiker och behov, for att saker-
stalla att ratt satsningar och investeringar gors. Resultaten fran denna verksamhetskartlaggning beho-
ver kompletteras med andra aspekter som ar viktiga for universitetet, sisom vision och strategi for
forskningsdataomradet. Det ar ocksa viktigt att ta hansyn till att LU:s forskare ar del av det globala
forskarsamhallet, sa att lagringslosningar faciliterar samarbete Gver organisations- och nationsgran-
ser. Detta inkluderar att valja sadana tekniska l6sningar, inklusive protokoll for kommunikation och
overforing, som tillater Gppenhet och modularitet. Detta betyder att monolitiska system inte bor be-
traktas som alternativ.

Lagring ror sig ocksa 6ver manga av formagorna ar ocksa en komplex del av forskningsdatahante-
ringen. | kartlaggningen har lagringen just nu ingen egen formaga utan spanner éver manga olika de-
lar i processen.
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Figur 23 : Férmagor som behandlar lagring ror sig éver manga av formagorna.

En redogorelse for lagringsfragan finns i rapporteringen av uppdraget Samordning av hanteringen av
forskningsdata, Dnr STYR 2019/295. En nystart behovs alltsa pa omradet langtidslagring av forsk-
ningsdata. Infor en nystart rekommenderas att en grupp med komplementerande kompetenser bidrar
till formulerande av en projektplan som fangar bredden och komplexiteten i ett utredningsprojekt for
en sapass stor investering som det handlar om. Ett sétt att dela upp denna komplicerade fraga ar i
fyra foljande underomraden:

e Lagra. Det patagliga: lagringsytor for data. Kravspecifikationer behdver tas fram for att sa-
kerstalla att lagringen passar forskningsdata som hanteras och ska langtidslagras pa LU.

e Veta. Att skapa en metadatakatalog sé att LU vet vad som finns lagrat, var data finns, séker-
stélla sparbarhet och access utifran informationssakerhet och andra viktiga sakerhetsa-
spekter. Metadatakatalogen ligger till grund for Publicera och Visa nedan.

e Visa. LU:s skyltfonster for forskningsdata. Skyltfonstret kan innehélla datamangder som
inte uppfyller formella krav for publicering av data.

e Publicera. Att tillgangliggora datamangder som ar mojliga att publicera for omvérlden, in-

klusive lankning till andra forskningsresurser (publikationer, personer, infrastrukturer m.m.)
och repositorier dar forskningsdata kan vara publicerade.
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Figur 24 Ett satt att dela upp denna komplicerade fraga ar i fyra féljande underomraden:
lagra, veta, visa, publicera

7.2.3 Metadatakatalog

En metadatakatalog majliggor for universitetet att veta vilka forskningsdata som finns pa uni-
versitetet, och fungerar som ett skyltfonster for LU:s forskningsdata.

En metadatakatalog ar en samling sokbara metadata vilka beskriver dataresurser och deras innehall.
En dversikt 6ver befintliga forskningsdata och tillhérande metadata finns inte tillganglig pa ett struk-
turerat satt idag pa LU. For bedomning av FAIR-uppfyllnad i en stor skala behéver data och/eller
metadata finnas tillgangliga i informationssystem med fullgod tackning (i synnerhet om bedémning
ska goras pa nationell niva), motsvarande de som finns upparbetade for vetenskapliga publikationer
idag

LU bor fokusera pa att bereda infor en nationell évergang till 6ppen tillgang till forskningsdata. Att
arbeta proaktivt med denna kulturférandring och att st6tta nya satt att arbeta for saval forskare som
stodfunktioner kraver framférhallning, och bor rampas upp fran nuvarande lagintensiva engage-
mangsniva. Det finns ett flertal forskningsomraden och externa aktorer som redan staller krav pa
FAIR (att data kan hittas, att accesskriterier ar angivna, att datamangder kan anvandas tillsammans
med andra dataméangder, samt dteranvandas for att bygga vidare pa tidigare forskning) och 6ppen
tillgang till forskningsdata. Dessa kan fungera som goda exempel for en universitetsgemensam sats-
ning.

Metadatakataloger bidrar till innovation och ny forskning. En samlad vy éver vad LU har for forsk-
ning gor att LU ocksa bidrar till dppen vetenskap. Investeringen av forskningsdata &r stor och kan
utnyttjas i storre utstrackning med hjélp av en metadatakatalog. Battre dokumentation bidrar till
storre varde av data, och till att uppfylla eventuella forfragningar om utlamnande av datamangder.
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Aven data som inte kan tillgangliggéras helt 6ppet och publiceras s& kan metadata 4nda kring ett da-
taset publiceras och pa sa satt anda synliggdras och gora data sokbart.

Processer och procedurer som ocksa maste komma pa plats ar till exempel kvalitetssakring med me-
tadataprofil och en valideringsrutin sakerstaller att alla metadata som publiceras uppfyller metadata-
profilen.

Metadatakatalog &r en av fyra viktiga bestandsdelar for langtidslagring av forskningsdata. Metadata-
katalogen kan och bor vara fristaende fran lagringen, for att undvika sarbarhetsrisker vid utbyte av
nagon komponent i lagringsekosystemet.

8 Rekommendationer och forslag infor framtiden

Utifran presenterad heatmap och roadmap for universitetet presenteras har rekommendationer for
arbetet framat. Alla férmagor finns beskrivna i Bilaga 4: Férmagebeskrivningar Férmagor i verk-
samhetskartan Verksamhetskartlaggning Lunds universitet. Dar presenteras det vilka formagor
Lunds universitet har och behdver for forskningsdatahantering.

Rekommendationerna har lyfts ut nedan och presenteras utifran identifierade formagor.

8.1 Sektor Strategisk utveckling

I omradet mellan Rapportera och Planera finns formagan till strategisk utveckling av nya arbetssétt
for forskningsdatahantering. Har ingar kontinuerlig omvarldsbevakning, och aktivt arbete lokalt, nat-
ionellt och internationellt for att paverka utvecklingen inom datahantering. Resultaten av férmagan
gar in i vardeflodets andra sektorer genom bland annat projekt, initiativ, natverksbyggande.
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Figur 25 : Sektor Strategisk utveckling - Strategisk utveckling av nya arbetssatt for forskningsdatahantering.

Vi har identifierat ett antal rekommendationer som gar igenom flera av formagorna, och darfor listas
sérskilt:

«  Utvecklingssteg: Framtagande av styrdokument for forskningsdata som ocksa kopplas sam-
man och beskrivning framtages hur dokumenten hénger samman. Policydokument, riktlinjer
och handlingsplaner. Genom styrdokumenten sa vet ledningen och universitetsanstallda vad
som forvantas av dem gallande forskningsdata och hur universitet forhaller sig till omgiv-
ningen och regelverk. Dokumenten innehaller regler, instruktioner, rutiner, procedurer och
annan viktig information for verksamheten.

«  Mal: Universitet ar en naturlig del av forskningsdataomradet och samverkar och synkronise-
rar internationellt och nationellt. Utvecklingssteg: Kontinuerlig uppdatering och omvarlds-
bevakning av intressenter och krav. Hitta former for att arbeta och synkronisera nationellt
och internationellt.

+  Stodverksamheten arbetar med att medverka i olika forum for utveckling och omvaérldsbe-
vakning av forskningsdata, internationellt och nationellt.

«  Mal: Omvarldsbevakning fangas upp till nytta for universitetet

«  Mal: Universitet har I6pande avstamningar med forskare i olika former for fortsatt kartlagg-
ning och fangar I6pande upp forskarnas behov. Ledningen far 16pande avstamningar och
kan lattare ta hojd for eventuella hinder eller kommande utvecklingspotential.

«  Mal: Universitet har I6pande avstamningar med forskare i olika former for fortsatt kartlagg-
ning och fangar I6pande upp forskarnas behov. Ledningen far I6pande avstamningar och
kan lattare ta hojd for eventuella hinder eller kommande utvecklingspotential.
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8.2 Sektor Planera

I denna sektor planeras datahanteringen av ett forskningsprojekt. Det inbegriper att formulera ett
projekt utifran en forskningsfraga, och att soka bidrag fran forskningsfinansiarer, samt att planera
hanteringen av data genom hela forskningsprojektet.
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Figur 26 : Sektor Planera - Identifiera och definiera projektets data, Vardera data, Planera datahantering,

8.2.1 Identifiera och definiera projektets data
e Mal: Ett utvecklat stod for forskarna som stéttar forskarna genom hela processen.

e Mal: Forskarna kanner till vem de kan kontakta for att fa hjalp.

e Mal: Det finns en kontaktperson knuten till forskaren som kan kommunicera val och har ett
servic minded satt i bemdtandet.

e Mal: Forskaren kan latt hitta information om tillgangliga datamangder

8.2.2 Vardera data
«  Mal: Ett utvecklat stod for forskarna som stéttar forskarna genom hela processen.

«  Mal: Forskarna kanner till vem de kan kontakta for att fa hjalp.

«  Mal: Det finns en kontaktperson knuten till forskaren som kan kommunicera val och har ett
service-minded satt i bemdtandet.
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«  Mal: Forskaren kan latt hitta information om datahantering pa LU:s webb och webben ar
konstruerad efter spraklagen och skriven efter malgruppen. Forskaren kan latt ta till sig in-
formation.

«  Mal: Datahanteringsmallarna ar uppdaterade efter relevanta forskningsomraden, finansiarers
krav och finansiarspecifika mallar.

8.2.3 Planera datahantering

«  Mal: Universitet kommunicerar varfor datahanteringsplaner &r en viktig del av datahante-
ringsarbetet.

«  Mal: Ett utvecklat datahanteringsplanverktyg med automatisk information till ratt expert-
stod.

«  Mal: Ett IT-system som &r baserat pa datahanteringsplaner som stottar forskarna genom hela
datalivscykeln genom att systemet automatiskt skickar information till expertfunktioner i
rétt lage.

«  Mal: Det finns en personlig kontakt knuten till forskningsprojekt som stodjer datahante-
ringsplansarbetet samt genom hela datalivscykeln.

Forskaren kan latt hitta information om datahantering pa LU:s webb och webben &r konstru-
erad efter spraklagen. Forskaren kan latt ta till sig information.

«  Mal: Datahanteringsmallarna ar uppdaterade efter relevanta forskningsomraden, finansiarers
krav och finansiarspecifika mallar.

8.3 Sektor Skapa/Samla in

I denna sektor skapas data, eller samlas in. Detta ar en valdigt bred och generisk definition pa grund
av att denna aktivitet ser valdigt olika ut beroende pa forskningsomrade och forskningsfraga. Det
kan rora sig om bland annat att samla in data i form av enkater, intervjuer, observationer, berék-
ningar, simuleringar. Det gemensamma ligger i att data i denna aktivitet ligger till grund for forsk-
ningsresultat som publiceras i forskningspublikationer (i denna karta finns det i sektorn Tillganglig-
gora). | en inzoomning av verksamhetskartan skulle vi kunna beskriva olika distinkta forskningsom-
raden, fakulteter och datatyper for att fa en mer rattvisande bild av de ingaende aktiviteterna.

Formagorna i sektorn Skapa/Samla in tillhor de mest forskarnara formagorna, i beméarkelsen att de
genomfors pa fakultet/institution/forskargrupp/av individuella forskare. Fokus for denna kartlagg-
ning ar pa de universitetsgemsamma stod som behdver utvecklas. Darmed har denna sektor inte prio-
riterats, och behdver utredas i egen utredning i framtiden.

45



Verksamhetskartldggning av forskningsdata Dnr STYR 2019/295
Emma-Lisa Hansson & Monica Lassi, LUNARC 2021-06-30

SAMMANSTALLA SKYDDA
DATAMANGDER DATA
SOM LIGGER TILL
~ GRUND FOR PUELICERA
. PUBLIKATION DATAMANGDER
DOKUMENTERA. | SYNLIGGORA
& . DATAMANGDER
s S . LAGRA DATA
I’ Ny
/

.
.
N
Y
/ BEARBETAOCH | '
/ LAGRA DATA \

N R4
N I RELEVTAN;F o LUNDS
BN % UNIVERSITET
"=~ PLANERA %
DATA-
HANTERING
VARDERA | | IDENTIFIERA
DATA OCH \
DEFINIERA
PROJEKTETS /
DATA | /

LAGRA DATA
LANGSIKTIGT
GALLRA
DATA
ARKIVERA
DATA

v
o
=
=

RAPPORTERING

STRATEGISK
UTVECKLING AV NYA
ARBETSSATT FOR
FORSKNINGSDATA-
HANTERING

irms

Figur 27 : Sektor Skapa/Samla in - Hitta relevanta data, Skapa och lagra radata, Bearbeta och lagra data, Doku-
mentera datahantering.

8.3.1 De tre formagorna Hitta relevanta data, Skapa och lagra radata,
samt Bearbeta och lagra data

«  Varje fakultet bor gora en kartlaggning for sina forskningsomraden och forskarnas behov
kring denna formaga.

8.3.2 Hittarelevanta data

«  Mal: Varje fakultet bor gora en kartlaggning for sina forskningsomraden och forskarnas be-
hov kring denna férmaga.
«  Mal: Metadatakatalog for forskningsdata for att bidra till innovation och ny forskning.

8.3.3 Skapa och lagra radata
«  Mal: Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata.

«  Mal: Varje fakultet bor gora en kartlaggning for sina forskningsomraden och forskarnas be-
hov kring denna formaga.

8.3.4 Bearbeta och lagra data
«  Mal: Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata.

«  Mal: Varje fakultet bor gora en kartlaggning for sina forskningsomraden och forskarnas be-
hov kring denna formaga.
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8.3.5 Dokumentera datahantering

«  Mal: LU har utvecklat ett stod i hur data ska dokumenteras och organiseras. Stodet erbjuder
forskare hjalp med datadokumentation som beskriver bland annat hur data har samlats/skap-
ats/modellerats. Forskare far ocksa stod i organisering av filer och versionshantering, upp-
markning av material, eventuell kodbok och variabelnamn med mera. Stédet innefattar
ocksa hjalp med olika program for dokumentation. Forskare ska kunna fa hjalp med att be-
skriva sina data med metadata. Det beh6vs en metadatakatalog pa plats for LU.

«  Mal: Universitetet haller I6pande dialog med forskarna om vilka datahanteringsverktyg som
LU tillnandahaller. Stodorganisationen haller sig uppdaterad om vilka datahanteringsverk-
tyg som anvands av LU forskare och vilka datahanteringsverktyg som ocksa anvands i sam-
arbete med ej LU affilierade forskare. Olika datahanteringsverktyg erbjuds om det &r moj-
ligt av LU att tillhandahalla dem

8.4 Sektor Analysera

I denna sektor ingar analys av data som samlats in eller skapats i féregaende steg, med malet att
kunna publicera resultat, vilket sker i nastfoljande steg, Tillgangliggora. Férmagorna i sektorn Ana-
lysera tillhor de mest forskarnara formagorna, i beméarkelsen att de genomfors pa fakultet/institut-
ion/forskargrupp/av individuella forskare. Fokus for denna kartlaggning ar pa de universitetsgems-
amma stdd som behdver utvecklas. Darmed har denna sektor inte prioriterats, och behéver utredas i
egen utredning i framtiden.
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Figur 28 : Sektor Analysera - Analysera och lagra data, Sammanstalla datamangder som ligger till grund for publi-
kation.
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8.4.1 Analysera och lagra data
«  Mal: Lagringslosning som &r anpassat efter en majoritet av forskarnas behov.

«  Mal: Forstudie lagringslosning (dven langtidslagring, 6verforingstjanster) samt inventering
av tekniska mojligheter och forutsattningar.

+  Mal: Oversyn internationella aktorers e-infrastrukturlosningar , samt inventering av tekniska
mojligheter och forutséttningar.

«  Mal: Kravstallning pa lagringslosning som ar tekniskt, organisatoriskt, juridiskt hallbar och
ett valfungerande grénssnitt mellan nationella och internationella aktorers e-infrastrukturl®s-
ningar.

8.4.2 Sammanstalla datamangder som ligger till grund for publikation
«  Mal: Fakulteterna gor kartlaggningar for sina respektive forskare och deras behov.
«  Mal: Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata.

«  Mal: Metadatakatalog for forskningsdata.

8.5 Sektor Tillgangliggora

| denna sektor ar data fardiganalyserade och presenteras i former som gor att andra kan ta del av
dem. P& denna abstraktionsniva av verksamhetskartan sa ingar tillgangliggorande av publikationer,
data och metadata i aktiviteterna Publicera och Exponera. Vid en inzoomning av denna sektor finns
skal att skapa avgransade aktiviteter for de olika typerna av informationsobjekt, dvs publikationerna,
data och metadata.
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Figur 29 : Sektor Tillgangliggdra - Skydda data, Publicera datamangder, Synliggéra dataméngder.

8.5.1 Synliggora dataméngder

«  Mal: Det som ar absolut nddvandigt att fa pa plats ar en metadatakatalog, déar LU:s forsk-
ningsdata beskrivs. Detta kan mojliggora att LU:s forskare kan bygga vidare pa tidigare
forskning fran LU.

«  Mal: Behovsinventering och forstudie for lagring av forskningsdata

8.5.2 Skydda data

»  Skydda data maste ses i olika perspektiv och med tydlig referens till LIS. Arbetssattet maste
vara riskbaserat och systematiskt och innefattar bland annat:

«  Mal: Agare av process och information (identifiera skyddsvard information och
persondata, klassificera utifran konsekvens och skada).

+  Mal: Agare och forvaltare (var finns skyddsvérd information/data: skapas. lagras,
hanteras, eller kommuniceras. Bérare av information: byggnader, processer, IT-sy-
stem, IT-infrastrukturer, leverantorer, ’cloud”, personer, Internet).

«  Mal: Forvaltas av agare och forvaltare (utvardera regelbundet. Vad & krav, baseras
pa MSBFS, 1S02700002, klassificering, typ av data, lagar och mer. GAP-analys,
vilket skydd finns pa plats, riskanalys).

«  Mal: Sékerhetsatgarder (infora/férandra skydd och reducera risken till ratt niva for
LU).
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8.5.3 Publicera datamangder

*  Mal: LU har ett ”skyltfonster” for dataméngder och kan visa upp dataméngder som har pub-
licerats vid universitetet.

«  Mal: Ledningssystem for informationssékerhet pa LU-niva (LIS) ar implementerat och det
ar enkelt for forskare att veta vilka data som kan goéras ”’sa dppet som mdjligt och sé begrin-
sat som nodvandigt”.

«  Mal: FAIR-principerna anvands som guide for forskarna i publiceringsprocessen.

8.6 Sektor Bevara

Huvudregeln &r att allmanna handlingar ska bevaras, men information far gallras men bara under
forutsattning att den inte langre behdvs for att tillgodose arkivlagen. Allt material som ska bevaras
ska ocksa arkiveras och forvaras i ett sékert arkiv (eller lagringsyta).
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Figur 30: Sektor Bevara - Lagra data langsiktigt, Gallra data, Arkivera data.

8.6.1 Lagra data langsiktigt/arkivera data
«  Mal: Behovsinventering och forstudie Lagring av forskningsdata

«  Mal: Lagringsyta for langsiktig lagring (med PID) som foljer lagkrav.

«  Mal: Kommunicering till malgruppen vilka lagkrav som omgardar arkivering och langtids-
lagring av data.

8.6.2 Gallra data
«  Mal: Kommunicering till malgruppen vilka lagkrav som omgardar gallring av data.
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8.7 Sektor Rapportera

Forvantningarna och kraven okar pa att forskare ska rapportera mer an forskningsresultat beskrivna i
vetenskapliga publikationer. Forskningsfinansiérer vill i hogre utstrdckning att publicerade data-
mangder ska rapporteras, och vi har i det strategiska arbetet identifierat att rapporteringen av data-
hantering — fran planering, genom alla sektorer — kommer att oka.
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Figur 31 : Sektor Rapportera - Rapportering.

«  Mal: Forskare kan lagra och arkivera data och kan sedan lagga upp data i ett repositorium
tillsammans med en PID och pa sa vis kan datamangder visas i forskningsportalen tillsam-
mans med den publikation den ligger till grund for.

«  Mal: forskare kan enkelt rapportera publicerade datamangder till forskningsfinansiarer och
andra aktorer.

«  Mal: LIS paverkar detta och ett sakerhetstank maste vara i centrum nar LU dvervager vilken
data som visas externt.

9 OQverlamnande av leveranser

Projektmaterial 6verlamnas till rektor. Materialet innefattar:
Kartor och bilder:

* Grundkarta, forskarresor (med tillnérande ikonbeskrivningar), intressentmodell, fyra ni-
vaer av infrastruktur, heatmap, fardplan. Filtyper .png, .vsdx, .ppt
+  Sprakcafé. Filtyp webbsida

Textbilagor:
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+ Bilaga 1: Verksamhetshetskartldggning av forskningsdata - Resultat av intervjuer och
workshops med forskare. Detta dokument &r en bilaga till Verksamhetskartlaggning av
forskningsdata, ett underprojekt till Samordning av universitetets hantering av forsknings-
data Dnr STYR 2019/295. Dokumentet beskriver resultat av intervjuer, workshops och sam-
tal for verksamhetskartlaggningen av forskningsdata.

+ Bilaga 2: Verksamhetshetskartlaggning av forskningsdata — Metod for verksamhets-
kartlaggning forskningsdata. Detta dokument &r en bilaga till Verksamhetskartlaggning av
forskningsdata, ett underprojekt till Samordning av universitetets hantering av forsknings-
data Dnr STYR 2019/295. Dokumentet beskriver metoden for verksamhetskartldggningen
av forskningsdata.

+ Bilaga 3: Compliance list &r en sammanstéllning av olika lagar och krav som paverkar
forskningsdatahanteringen pa LU. Lagar och krav som innehaller LIS-perspektiv ar dock
exkluderade fran denna lista. Se referens till formagan ’Skydda data”. Listan innehaller
ocksa olika standarder med metadata, nomenklaturlistor. Inkluderat finns dven olika intres-
senter i forskningsdataomradet.

« Bilaga 4: Férmagebeskrivningar, har presenteras vilka férmagor Lunds universitets har
och behdver for forskningsdatahantering, i form av en verksamhetskarta. VVerksamhetskar-
tan har utarbetats efter intervjuer och workshops med forskare, enkat och samtal med LU:s
stodorganisation, omvarldsbevakning och med en 6versyn av compliance-omradet for forsk-
ningsdata.

Sektorerna i kartan &r faser i en forskningsdatahanteringsprocess som alla &r delar i forskar-

nas resa. Dessa ar: Planera, Skapa/samla in, Analysera, Tillgdngliggora, Bevara och Rappor-
tera. Formagebeskrivningarna gar igenom férmagorna inom varje sektor. For varje formaga

finns tva “formagekort”: De gra korten representerar ett nuldge. De grona korten represente-
rar ett onskat lage.

* Filtyp PDF.

Nomenklatur:

Nomenklaturlista som har legat till grund for verksamhetskartlaggningen. Se avsnitt 13.
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13 Nomenklatur for verksamhetskartlaggningen

Féljande nomenklatur har legat till grund for verksamhetskartléggningen.

Objektnamn Definition Exempelvéarde
ANALYSERADE En méngd data som analyseras for att svara pa en Medeltemperatur
DATA forskningsfraga, utifran bearbetade data. under ett ar, och

Exempel: a) intervjuer kategoriserade enligt teman
som framkommit i analysen, b) tidsserie som visar
forandring Over tid.

forklaring: 95 +
[text]

ANALYSINSTRU-
MENT

Verktyg for att analysera radata och bearbetade
data.

Exempel: a) program som simulerar framtiden uti-
fran observationer, b) kodschema for analys av in-
tervjuer.

Instrument: pro-
gram for korre-
lationsanalys

BEARBETADE
DATA

En méangd data som har bearbetats for att kunna ar-
betas med vidare, en foradling av radata.

Exempel: a) transkriberade intervjuer som gatt fran
ljudinspelningar till textdokument, b) kamerabilder
som korrigerats for att zooma in pa det som forska-
ren &r intresserad av.

Medeltemperatur
maj 2019: 100

BEVARADE DATA

En méangd data som ska bevaras under langre tid,
minst 10 &r och kunna begéras ut. Liksom for pub-
licerade data sé& ska bevarade data beskrivas med
metadata for att de ska kunna hittas, forstas, kom-
bineras med andra data, och &teranvandas. Beva-
rade data ska innehalla mer an, utifrén en vérde-
ring av vilka data som ar vardefulla for framtiden.

Arkivbildare:
Universitets-
biblioteket

DATA

Ramobjekt for radata, bearbetade data, analyserade
data, publicerade data, och bevarade data.

DOKUMENTATION

Ramobjekt for dokumentation av typen metadata
och paradata.

INSAMLINGSIN- Verktyg for att samla in radata. Instrument: Ka-

STRUMENT Exempel: a) en intervjuguide med fragor som stalls mera
under ett intervjutillfélle, b) teleskop.

INSTRUMENT Ramobjekt for instrument for insamling av radata
och for analys av bearbetade data.

METADATA En méangd data som beskriver andra typer av data, | Insamlingsda-
exempelvis vem som samlat in data, vad som an- tum: 2019-03-01
vants for att samla in data, kopplingar till projekt,
forskare, universitet.

PARADATA En typ av metadata som beskriver processen och Kameramodell:

forutsattningarna under vilka radata samlats in med

Canon EOS 77D
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hjélp av insamlingsinstrument och data analyserats
med hjélp av analysinstrument.

Exempel: a) antal intervjuer som utférts, hur langa
intervjuerna varit som min, max, och median, b)
kameramodell som anvants for att ta foton.

PUBLICERADE
DATA

En mangd data som publiceras for att andra ska
kunna hitta, forstd och anvanda. Ofta innehaller
publicerade data det som ligger till grund for en
vetenskaplig publikation, och &r darmed en del-
méangd av radata, bearbetade data och/eller analy-
serade data. Publicerade data behdver vara for-
sedda med metadata for att kunna hittas, forstas,
kombineras med andra data, och ateranvéndas.

Exempel: a) analyserade intervjudata som ligger
till grund for den vetenskapliga artikeln som publi-
ceras, b) tidsserie och ett antal bilder som ligger till
grund for den vetenskapliga artikeln som publice-
ras.

Bestandig identi-
fikator: [siffer-
strang]

REPOSITORIUM

Ett repositorium &r en plats dar maskinlasningsbart
material lagras, bevaras och eventuellt distribueras
till personer som &r intresserade av att anvanda
materialet. Anvénds dven som ett externt publikat-
ionsskyltfonster for att visa dataméngder/dataset.
(verb) Att placera eller lagra i ett repositorium.

RADATA

En méangd data som samlas in for att utgéra grun-

den for en forskningsfraga. Exempel: a) ljudinspe-
lade intervjuer, b) kamerabilder fran en kamera pa
Mars yta.

Temperatur
2019-05-23:
100,002

VETENSKAPLIG
PUBLIKATION

En publikation som beskriver forskningsfraga, till-
vagagangssatt, och resultat av en studie. Publikat-
ioner bygger i regel pa empirisk forskning, vilket
innebar att de bygger pa data som samlas in, bear-
betas och analyseras, varpa resultaten samman-
stélls i en publikation.

Titel: ”Korrelat-
ionen mellan
Mars marktem-
peratur och at-
mosfariska ny-
ans: en analys
over ett jordar”
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