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F rord

Jessica Enevold Duncan, Ann-So ¢ Klareld och Daniel Persson

Covid- -pandemin blev en global kris med konsekvenser som letade sig
inide estavrrisamh llet,s v i o entliga och kollektiva som indivi-
duella vardagspraktiker. F r oss som arbetade p svenska universitet blev

mars de datum n r konsekvenserna blev helt konkreta. ~ven
om det hade diskuterats i olika kanaler om distansundervisningens vara
eller icke-varap endel | ros ten strax dessf rinnan, kom den  mars en
tydlig rekommendation fr n Folkh Isomyndigheten att all vuxenutbild-
ning nu skulle bedrivas p distans. Rekommendationen skulle tr da i kraft
fr n och med dagen efter, den  mars.

Samtliga universitetsl rare, varav m nga aldrig tidigare hade bedrivit
distansutbildning, skulle nu med kort varsel h lla f rel sningar, work-
shops, examinationer med era undervisningsmoment med hj Ip av digi-
tala verktyg. Distansundervisning i sig var inget nytt inom universitetsut-
bildning. Det som var nytt var att | rarna nu skulle h Ila samma kurser
som de tidigare h Ilitp campus, men med helt nya verktyg och f ruts t-
tningar, utan tid att bekanta sig n rmare med mjukvaror eller | sa in sig
p till mpliga pedagogiska teorier eller praktiker. Allt skulle h nda nu,
ad-hac.

I vardagen, p HT-fakulteterna p Lunds universitet, p v r institution
och m nga andra, erfor vi att ett omfattande experimenterande initierades,
med trial-and-error som v gvisande princip. Med avstamp i v r praktik och
professionalitet som pedagoger utf rde vi och v ra kollegor metodutveck-
lingp st ende fot. I v ragemensammarum il rarlagen och i informel-
la samtal mellan kollegor uppstod spontana s v | som planerade re ek-
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tioner ver pedagogiken, v ra och studenternas f ruts ttningar och kon-
sekvenserna av dessa och det r dande | get. S h r kunde det | ta:

Jag har lagt m rke till att
Harnit nktp att

Detta funkade s mycket b ttre digitalt np campus, jag tror det var f r
att

“rerastudenter ocks helt tysta under f rel sningarna? Jag blir os ker

De digitala rummen rs sterila

Hum ret skiftade, liksom entusiasmen. Omst lIningen ledde initialt till
en kad arbetsbelastning och stor p frestning f rm nga, s v || rare som
studenter. Studenterna beh vde hitta fungerande rutiner, | ra sig att han-
tera teknik p nyas tt, och omf rhandla normer exempelvis vad g ller
n rvaro och synlighet vid f rel sningar, grupparbeten och andra | rande-
moment (Hernwall, K ck & Stymne, ). Men, som har dokumenterats
post-factum, genererade pandemitiden ven | ngsiktiga f r ndringar och
konstruktiv utveckling av undervisnings- och examinationsformer (Uni-
versitetskanslers mbetet, ). Detta har ocks p pekats av andra veten-
skapliga konferenser och publikationer som samlat pedagogiska erfaren-
heter fr n pandemin (Laurin et al., ; Santesson & M rtensson, ).
P den pedagogiska inspirationskonferensen vid Lunds universitets
HT-fakulteter, avhandlades distansundervisningen under pandemin i disk-
ussioner och presentationer. | Mika Hietanens artikel i H llbart | rarskap:
universitetsundervisning i f r ndring: Proceedings fr n Humanistiska och
teologiska fakulteternas pedagogiska inspirationskonferens (Santesson &
M rtensson, ) kan vi ta del av resultaten av en nationell en-
k tunders kning bland akademisk personal vid svenska universitet och
h gskolor om verg ngen till distansundervisning. Enk tresultaten
bekr ftade den vardag vi sj Iva upplevde: en st Kkig period avh g arbetshe-
lastning med stort utvecklingsarbete bland | rarna, men med lite f rkun-
skaper i distansundervisning (Hietanen, ). Daniel Persson konstaterar
att mikrokulturer av olika f rh llningss tt till pandemin tidigt uppstod

som en produkt i sp nningsf Itet mellan (...) medias rapportering av



F RORD

pandemin och en brist p tydliga riktlinjer fr n regering, myndigheter och
universitetet (Persson S ).

Tidskriften H gre Utbildning har publicerat ett antal artiklar spridda

ver ett ertal nummer p temat H gre utbildning och coronapan-
demin . F r en introduktion till temat, se Barman & Schnaas () d r
de bland annat | gger fram tesen att det under pandemin uppstod en ny
sorts kollegialitet och resonerar kring hur de f rsta trevande erfarenheter-
na banade v g f r pedagogiska insikter och nydanande | sningar. ~ ena
sidan upplevde | rare att distansformen skavde, andra sidan ledde
pandemin till en slags kollektiv kompetensh jning och breddning av
| rares didaktiska repertoar (Barman & Schnaas, , S, ). Allt som
pandemin medf rde r dock sv rt att fastsl . Det r nnu tidigt. | femte
upplagan av den nu klassiska boken Teaching for Quality Learning at Uni-
versity skriver f rfattarna att konsekvenserna av pandemin f r utvecklingen
och p verkan p undervisning och educational technologies inte nnu
rhelt verblickbara (Biggs, Tang & Kennedy ). 1 de svenskan mnda
publikationerna ter nnsen | tt optimism vad g ller just ny pedagogisk
utveckling, som d rf r hyllas och betonas. Det r sj Ivfallet viktigt och
riktigt, men n r vi satte oss ner f r att begrunda v ra n rmaste lokala
praktiker och samla texter om dem ville vi ven ra den pedagogiska var-
dagen och det som skavde n r allt st lldes p nda. Pedagogiken under
pandemitiden hade i v ra gon tv sidor, n got av ett janusansikte, vilket
vi tyckte ocks borde uppm rksammas.

Vi betraktade campus- och distansmilj erna samtidigt och speglade
dem i varandra. | praktik och sk rmbilder kunde vi ocks spegla osssj Iva,
vem vi kunde t nkas vara, hur vi kunde t nka, agera och reagera och vad
vi inte kunde g ra, t nka, s ga. V r vardagslunk br ts abrupt och i
brottsytan uppstod ett spektrum av utmaningar och m jligheter, olika
re ektioner att speglas i. Denna antologi rt nkt att samla n gra av dessa.

Vi efterlyste | raresegna ber ttelser och nskade attde intev jde f rdet
sv ra, utan inf rlivade k nslor avs v | gl dje som sorg. Erfarenheter som
bestod i nederlag s v | som segrar, misslyckanden s v |som triumfer, ver-
raskningar liksom of rutsedda uppt ckter.

Vi bad om vetenskapliga texter s v | som ess er och ppnade upp f r
alternativa genrer f r ber ttande, exempelvis bildcollage. Vi ville p varje
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vis uppmana | rarna att ber tta- vad vill du s ga? Vad beh ver s gas? V |j
hur du vill ber tta det!

Vi ckin sex texter. Fyra p svenska, en p engelska och en p danska.
De esta var vetenskapliga artiklar, men era var just privata och sj Ivre -
ekterande, vilket vi hade hoppatsp . Vi ckinteinn grabildcollage, men
vi ck in en samling visuella artefakter i form av sk rmavbilder fr n de
digitala milj er d r distansundervisningen gde rum. Vi ck ocks text-
artefakter i form av mail. Vi betraktar dem som materiella kvarlevor av
anpassningarna till pandemitillvaron. Texternar rsig fr n detsj Ivre exi-
va till det konkret metodutvecklande. Tillsammans ger de en verblick

ver n gra av de s tt, i det stora spektrum som uppstod, som vi som un-
dervisande | rare t nkte och agerade p .

De digitala milj er i vilka texterna och re ektionerna gestaltas r i hu-
vudsak | roplattformen Canvas och videokonferensverktyget Zoom, ven
om andra milj er ocks f rekom i mindre utstr ckning under perioden.
Canvas inf rdessom | roplattform vid Lunds universitet under , allts

ret innan pandemin br t ut. “ven om plattformen tillhandah 1l en rad
verktyg f r olika digitala pedagogiska grepp, s hade m nga | rare precis
b rjat v nja sig vid den och vid att | gga upp sitt kursmaterial, och n r
distansundervisningen inf rdes hade de esta nnu inte satt sig in i alla
dess funktioner

Artiklarna i antologin vittnar om att Zoom var det verktyg som huvud-
sakligen kom att anv ndas f r kontakttid med studenterna och som kanal
f r f rel sningar och seminarier. Innan pandemin anv ndes verktyget
mestadels av f retag och organisationer och endast undantagsvis inom
undervisning. Milj ernavar f rm ngaovana f rl rares v | som stu-
denter. Det visade sig att de | mnade en hel del att nska, vad g llde an-
v ndarv nlighet och hur v | de var anpassade efter de behov vi och studen-
terna hade f r att kommunicera optimalt i | randesammanhang. Det var
dock dessa milj er som stod till buds och vi var tvungna att f dem att
fungera b de praktiskt och pedagogiskt. | efterhand kan vi se det enorma
arbete som lades ned, trots tr tthet och trots den tunga v rldssituationen.
Vi vill betona de undervisande | rarnas insatser. De uppr tth Il samh |ls-
viktig verksamhet under ovanliga f rh llanden. Det r ett stort ansvar. P
det stora hela utf rdes det med stort engagemang f r att kommunicera,
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st tta och helt enkelt f det att fungera. Processen innebar testande, fun-
derande, diskuterande och ibland ifr gas ttande av teknik och politik. Det
r mot denna bakgrund som f ljande ber ttelser ska | sas:

Eva Brodin riktar uppm rksamheten mot det auditiva i sin artikel Pan-
demic mutilated pedagogy: Teaching in there without my hearing body. Bro-
dins bidrag handlar om ljud och om hur akademin r normativt upp-
byggd kring personer med normalt fungerande h rsel och hur de negativa
e ekterna av denna normativitet f rst rktes under pandemin. Hon
redovisar och analyserar hur det p verkade hennes situation som | rare
med en h rselneds ttning.

Lisa Engstr m vittnar i sin ess Digital n rvaro och kroppslig fr nvaro. Re-

ektioner kring blickens och rummets roll i digital undervisning om upp-
levelsen av os kerhet kring kontaktskapande och referensramar i en under-
visningssituation. N rens grundl ggande sak som gonkontakt pl tsligt
blevom jlig kr vdes andra verktyg f r att skapa tillitsfull kommunikation
mellan | rare och studenter.

Johanna Rivano Eckerdal och Rikke Lie Halberg resonerar i artikeln Kam-
era av eller p ? Re ektioner kring undervisning under pandemirestriktioner
om sina upplevelser av att beh va omv rdera ett sedan | nge v Igrundat
beslut om att h Ila kameran p sina datorer avst ngd. | bidraget anv nder
de meddelanden till studenterna p | roplattformen Canvas och mailkon-
versationer med sina | rarkollegor f r att illustrera de verv ganden och
f r ndringar som omst lIningen till digital undervisning medf rde.

Rachel Irwin fokuserar i sin artikel Covidogra : att undervisa etnograf-
iska metoder under en pandemi p kopplingen mellan forskning och
undervisning. | den kurs hon beskriver beh vde deltagarobservation p

platsers ttas av onlinebaserade etnogra ska metoder vilket gav upphov till
en egen omv rdering av hur etnogra sk forskning kan bedrivas och till ett
nytt koncept: covidogra .
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Sara Tanderup Linkis artikel At skrive er at | re. Diskussionsopgaver som
redskab til at stimulere dybdeg ende | ring i online undervisning belyser hur
skriftliga uppgifter, och mer speci kt diskussionsuppgifter som I ggs upp
i ett onlineforum, kan st rka studenternas engagemang och | rande, s r-
skilt i samband med onlineundervishing.

Ann-So e Klareld tar i bidraget Grupparbete och pedagogiskt ledarskap un-
der pandemin upp utmaningarna det innebar att genomf ra grupparbeten
n r sals- och grupprumsbaserad undervisning inte | ngre var m jlig. Hon
diskuterar | rarens roll i olika skeden av ett grupparbete med fr msta fok-
us p uppstartsfasen och f resl r ledarskaps- och teambuilding-litteratur
som m jliga inspirationsk llor i arbetet med studentgrupper.
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Pandemic mutilated pedagogy:
teaching in there without my
hearing body

Eva Brodin

Introduction

ere is no doubt that the pandemic existence was di  cult in general for
both teachers and students, although some faced more challenges than
others. Among these, we nd students with disabilities, many of whom
felt that the support they needed had been only partially provided ( ),
or not provided at all () in Swedish universities during the pandemic
(UK™, ). Whether similar circumstances held for academic teachers
with disabilities is unknown since they do not exist as a distinct category
in Swedish o cial statistics. Turning to previous research, and hearing
disabilities in particular, teachers experiences have not attracted much
attention beyond perceived hearing loss in noisy work environments (Sa-
chovketal., )- Similarly, in disability studies about online teaching, it
is not the teacher who is in focus. Instead, emphasis is on how to improve
conditions for students with impaired hearing, e.g., by investigating soft-
ware tools available for such purposes (Zdravkova & Krasnigi, ). Since
academic teachers with impaired hearing are seriously missing in the liter-
ature and debates concerning online teaching, | will in this essay contrib-
ute an original perspective by sharing my own story.

With reference to Merleau-Pontys () phenomenology, my narrative
develops from the notion of embodiment, in which my experiences are
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constituted by a dynamic relationship between me and my surrounding
environment. Focusing on my hearing body, my preconscious body sche-
ma (ibid.) orientates me in how to holistically engage with the world of
sounds in ways that work for me, i.e., as someone who has never experi-
enced normal hearing. Since a body schema is shaped by an individual s
personal history, and functions asa primordial habit-matrix of the body
(Morris, , p. ), this implies that congenital impaired hearing is not
just about hearing less well. Essentially, it implies hearing di erently. For
example, when | cannot see what you say, | mean this literally, since this is
how my body schema compensates for sounds that are out of my reach.

For this reason, my hearing should not be compared with hearing loss
at an adult age. Although we may share many di culties and compensa-
tory strategies, our hearing body schemas are di erent in that my schema
is fundamentally developed from the visual and kinaesthetic meanings of
sounds. As a child, I knew that dripping water becomes a puddle that feels
wet, but I could not imagine that annoying sound for people with normal
hearing until | played Chopins raindrop prelude (Opus , No. ) with
its repetition of quavers in the same key, bar after bar. As an adult using
hearing aids, | later also learned the sound of individual drops, but I still
do not trust completely what | hear until | see or feel it. At home, | seldom
think about these conditions. Yet at work I am often reminded of my (non)
hearing body since academia is normatively structured around people with
normal hearing, and in this essay, | will establish how this norm has be-
come even more strengthened through the pandemic.

Hearing di erently in academia

Around . million people have hearing disabilities in Sweden, of which
approximately are children aged - years, and about are

- years old. While the percentage of persons with congenital impaired
hearing is relatively constant in each generation, the number of individu-
als experiencing hearing loss has increased over the last three decades (H r-
selskadades Riksf rbund, ). I belong to those who are born with mild
to moderate impaired hearing, which means that grasping exactly what
other people say without hearing aids requires that they are at a nearby,
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speak with good resonance, articulate their words well, and that there is
not excessive background noise. Otherwise, | compensate for their cloudy
voices through intelligent guesswork (R nnbergetal., ) and reading
lips. Of course, hearing aids help a lot, but they cannot reach the capacity
of normal hearing (ibid.), so I still listen with my eyes. For instance, | use
subtitles when watching TV in my own native language to save my cogni-
tive resources, although I nd live broadcasts terrible to follow because of
their misspellings and delayed letters that complicate understanding.
Hence, subtitling is not an option for me in online meetings.

According to statistics, dropouts are common among university stu-
dents with hearing disabilities, and they often have di culties with being
recruited into working life. Yet those who do complete their tertiary stud-
ies typically have promising career prospects (Holmer, ), although the
number of academic careers among this group is still unknown.  rough-
out my entire education, from elementary school to doctoral education, |
refused to use my hearing aids because of the accompanying stigmatising
feeling. After all, I could still follow the lessons from my place close to the
teachers desk, and I could also read the coursebooks when | came home.
In doctoral education, my learning conditions became even better with
mostly individual studies combined with visiting my supervisors quite
0 ces. Notwithstanding, when | started to teach fulltime myself it soon
became necessary to change my approach to using hearing aids.

At that point of time, the Occupational Health Service explained to me
that anyone in my situation would become exhausted without hearing
aids, so they sent me to an audiologist to replace my rusty, never-used
equipment. After that | have never gone to work without my hearing aids,
since now I could nally hear all my students without too much e ort. As
an adult I also discovered many amazing sounds that | had never heard
before, such as the sparkling sound of soda, hissing cats, and whispering
leaves in the autumn. Unfortunately, my hearing aids did not help me
much in my work during the pandemic.
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I beg your pardon?

Compared to other people, academics often speak very softly and some
of them also do this very rapidly with minimal lip movements. If other
people obviously have no trouble with hearing that person, I usually resign
and sti e my will to ask: | beg your pardon? From experience | know that
this phrase is typically understood as indicating that you are either ques-
tioning the speaker, being uncultivated, or that you seem to be a bit slow.
At least, this is what others reactions have shown in most such situations.
So instead of asking, | catch some words here and there, and create the
most reasonable sentences in my head  which works most of the time.
However, during the pandemic, | was no longer the only one who had
di culties with hearing. Unstable internet connections with obstructing,

uctuating, and disappearing voices now forced even people with normal
hearing to ask: | beg your pardon?

It is well established in audiological research that individuals with nor-
mal hearing barely use their working memory in the process of under-
standing speech, as long as the audible conditions are not too bad. Indi-
viduals with impaired hearing, for their part, instead need to use their
working memory most of the time to both predict and reconstruct poten-
tial sentences while listening to a speaker (R nnberg et al., ). Even
though the technician in our department had procured a headset for me
that was the best on the market, and indeed it reproduces crystal clear
sounds compared to other headsets, the online conversations turned out
to add new challenges for me. Apart from the fact that an unstable internet
connection is devastating for someone who already has di culties with
hearing, and that human sound is deprived of its comprehensible human-
ity in the double technical loop of transferring voices via headphones to
hearing aids, a strong working memory cannot compensate for the dispar-
ity between picture and sound. Delays of half a second of lip movements
disturb interpretation of the input and create a situation where | need to

Working memory corresponds to the amount of information that can be held and cog-
nitively processed simultaneously without losing track.  us, using one s working memory
requires high levels of concentration and demands signi cant brain capacity.
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follow two messages at the same time. After about an hour of such mixed
input along with freezing pictures, my working memory has reached its
limit and my brain capacity is consumed. Continuing like that for several
hours a day causes me tinnitus.  us, teaching online was to me mission
miserable.

Mission miserable

Before the Covid- pandemic, | had never experienced online teaching in
real time, but I was happy with email conversations with my students and
physical teaching in the classroom. Whereas most of my colleagues shared
common initial technical issues and pedagogical challenges coupled with
transforming their entire teaching into an online format overnight, they
eventually also saw the bene ts with this remote education in line with
national ndings (UK™, ). Some of my colleagues enjoyed working
from home, others experienced how the number of attending students
increased, and still others found out that they could now engage in more
multi-tasking than ever before. It all seems very convenient and e ective
for those with normal hearing. However, as you know, I am not one of
these.

I was nevertheless very lucky in that | did not have to manage all the
technological nesses myself while teaching online, since a teaching col-
league assisted me in creating breakout rooms and taking care of the par-
allel chat during my lessons. Also, we had our technological expert in the
same building in case of emergencies, and he certainly saved many of my
lessons when | could not enter my own digital classroom in the morning.
In hindsight, | would say that this was the most positive experience | had
during the pandemic: that | did not have to worry about the technology
per se. Without my colleagues invaluable support in this regard, | would
most probably have ended up on sick leave because of too many techno-
logical things to worry about while being thrown back to into a teaching
situation that once burned me out, i.e., into not hearing all my course
participants. Another factor that certainly also saved me from stress-relat-
ed illness was that | did not teach continuously for several days in a row,
so | could recover between the lessons.
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In the spirit of Merleau-Ponty (), I would describe the art of teach-
ing as unifying all bodies into one. In that possibility of action, neither the
teacher nor the students become objects themselves, but instead their dy-
namic relationship enables full awareness of the common task like riding
a tandem bicycle. While holding a lecture on zoom was the most boring
teaching | had ever experienced, listening to my own voice was initially a
space where | felt most safe online. No matter that the internet connection
was weak, | would never lose myself. However, | was deeply sorrowful that
I had lost one of my most important pedagogical tools, i.e., an authentic
relationship with my course participants. Without being able to read all the
faces and bodies, and to use my own whole-body language, | could not
adjust my teaching to the unspoken climate accordingly. Hence, during the
pandemic | occasionally had to deal with attacks that | had never experi-
enced before, especially with respect to topics coupled with trigger warn-
ings (Selberg, ). On one occasion when | shared research on such a
topic, a couple of course participants condemned the entire course in the
chat while 1 was teaching. However, | did not realise this until the break
when | had the time to read the messages they sent to the entire class.  en
| felt completely exposed and misunderstood, and this incident made me
even more insecure in online teaching. Now | was not only worried about
my hearing, but also about my speech. In that sense, | experienced regres-
sion in my teaching since my focus had shifted from the pedagogical rela-
tionship to my own performance (Kugel, ).

e Discrimination Act sent back to
quarantine

In , the Swedish Discrimination Act was amended by introducing in-
adequate accessibility as a new form of discrimination. According to this
Act, inadequate accessibility means that:

a person with disability is disadvantaged through a failure to take measu-
res for accessibility to enable the person to come into a situation compa-
rable with that of persons without this disability where such measures are
reasonable on the basis of accessibility requirements in laws and other
statutes, and with consideration to
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- the nancial and practical conditions,

- the duration and nature of the relationship or contact between the
operator and the individual, and

- other circumstances of relevance.

(Discrimination Act, SFS . with amendments up to and including
SFS ., Chapter , §)

e Equality Ombudsman further explains in simple terms that being
disadvantaged means being treated unfairly, being deprived of something
or being placed in a worse position. (Diskrimineringsombudsmannen,

). During the Covid- restrictions I certainly found myself in a worse
position compared to my colleagues with normal hearing, although there
was no other practical or reasonable reality available, so I could not
complain about the online format.  us, | felt relief when the pandemic
restrictions were temporally relaxed and most teaching went back to cam-
pus. Yet this relief was soon replaced by stress when | was mercilessly
thrown into the hybrid lesson.

Even though we had announced that our course would be on campus
as soon as the restrictions ended, most of our course participants had ob-
viously planned for an online course throughout the entire semester.  us,
before the rst physical meeting | received numerous emails asking wheth-
er, for di erent reasons, it would be possible to follow the lessons online.
Recalling my bad experience of holding a hybrid seminar as a guest lectur-
er some years ago, | knew that the hybrid format would go far beyond the
capacity of my hearing aids. Hence, in agreement with my teaching col-
league, | responded that the course would from now on be on campus, in
accordance with our syllabus, and that it would be possible to compensate
for potential absence by make-up assignments. However, my response fell
on deaf ears.

Since Covid- infections raged outside of Sweden, one course partici-
pant felt he could not take any risks. Also, based on his own teaching ex-
perience, the hybrid format functioned very well, so he strongly recom-
mended to me that | provide this option. In a list of signatures sent to me
and my teaching colleague, half of the course group supported him in this
regard. No matter that | informed them about my hearing situation, the
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Discrimination Act was sent back to quarantine, and I soon found myself
completely dependent on my teaching colleague, since | had no headset
and could not see my online participants in the physical classroom. In
lucky cases, | could respond to the online participants directly, but other-
wise my colleague had to repeat their questions.  us, | was subjected to
the worst type of stigmatisation the one that made me feel disabled, not
only in my hearing, but also in my teaching profession, which led me to
have serious doubts as to whether academia was the right place for my
body.

Facing the new (ab)normal

My teaching is now completely back on campus, and | manage to have a
few short zoom meetings when I collaborate with researchers across prov-
inces and continents. Otherwise, the new normal , with hybrid meetings
and webinars, is something that | avoid as far as possible, in order to keep
myself whole. Many times, in di erent contexts, | have pointed out my
di culties with the hybrid format, although the new norm (obviously set
by people with normal hearing) seems to be that it is more important to
include as many remote people as possible than it is to include a single
person with hearing disabilities. Of course, exceptions exist, such as when
my unique expertise is needed in doctoral supervision training across Swe-
den and abroad then it is more important to include me in person on
my own terms in the physical classroom. | am grateful for these exception-
al moments of complete professional happiness.

After about twenty years of teaching in several universities  within
Sweden and abroad | have noticed that seeing students with hearing aids
is very rare. With respect to academic teachers, | can count these on the

ngers of one hand, myself included.  erefore, who cares about this ex-
tremely marginalised group of individuals and their careers? Frankly, they
are not forced to stay in academia. Well, for the sake of living up to an
ideal of diversity, | would say that the inclusion of students and academic
sta with hearing aids matters to that picture. However, hearing aids are
not visible online following headsets, black screens, and absent partici-
pants, so the new (ab)normal not only masks diversity, but, speaking for



PANDEMIC MUTILATED PEDAGOGY

myself, | would say that it also disguises exclusion as inclusion. According-
ly, even though I am fully vaccinated, the Covid- virus has seriously
infected my professional lifeworld.

Typing another new normal

e time has come for reconciliation. By accepting that my pre-pandemic
existence has become a utopia, my remaining possibilities of action are
two. Either | subordinate myself to the current new normal without
further complaining, since my utopia has been blown away by the online
hurricane anyway, or | take the opportunity to propose another new nor-
mal. | choose the latter option with Merleau-Ponty by my side while typ-
ing click click click about how genuine inclusion could be
embodied in the digital era. e epistemic gestalt of this nger dance is
captured below.

Starting with hearing in online meetings: it certainly makes no di er-
ence by leaning your headsetted body closer to the screen, because you are
completely dependent on the technological possibility of interaction. If
the internet connection is strong and stable in both directions, the speak-
ers use high quality headsets with their microphones close to their mouths,
all voices are produced from quiet, non-echoing, physical rooms, and the
number of participants is small  then I can actually hear even better than
I usually do in a physical room. e problem is that these optimal condi-
tions are almost never met. Sometimes either or both of our connections
are weak and turning o  the camera is a common strategy to improve the
sound capacity, although the visual dimension is vital to me. Furthermore,
most people do not use adequate headsets, and some connect to the meet-
ings from noisy background environments (multitasking, you know). Add
to this that the new normal entails including as many participants as
possible and that I also need to register and adapt to a great(er) number of
di erent tonal scales and dialects to be able to comprehend the conversa-
tion.

Consequently, to make oral online teaching work for people with hear-
ing impairment in general, lectures are pre-recorded and subtitled , while

Also, the use of PowerPoint presentations are very important compensatory tools for
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group discussions include just a few participants with stable connections
in silent environments with good acoustics. Also, if we all look like e-sport
gamblers with robust headsets, none of us will be alien. e only thing that
we have less control over on my wish list is the internet connection, which
still makes online teaching a hazardous task for me.

Hybrid teaching is a totally di erent matter. In addition to the di cul-
ties mentioned above, the use of headsets only applies to digital space.
Hence, irrespective of what room | am placed in  physical or digital |
will lose half of my hearing potential. Also, the ambition to include remote
people as far as possible in the physical room seriously restricts a teacher s
body space, since you cannot then move outside the angle of the camera
or the scope of the magnifying microphone. Without having the oppor-
tunity of being fully embodied in both rooms, the whole situation leads
not only to poor hearing, but also to poor teaching, which ultimately ends
in poorer student learning. Since this goes against my ethics as a profes-
sional teacher, my best recommendation for hybrid teaching is to abandon
it. Irrespective of whether some course participants nd it practical and

exible to engage in hybrid lessons, | do not think that the hybrid format
is pedagogically defensible compared to other forms of teaching which
allow undivided embodiment. Using myself as an example, | contend that
the hybrid format is discriminating as well, since better options exist that
do not force people with hearing disabilities into a worse position
(Diskrimineringsombudsmannen, ).

It is no longer unusual to enter buildings accessible to people with im-
paired hearing, for instance, where the acoustics is improved with soft-tex-
tured ceilings and loops installed that transfer speech directly into hearing
aids. However, digital reality is still far from accessible. Also, | do not teach
with my head alone, | teach with my whole body that relates to the entire
body languages of others. Digital teaching with all the enframed heads is

hearing. e most helpful presentations are those containing signi cant keywords and il-
lustrative models relating to the spoken context, rather than providing lengthy paragraphs
to be read. e latter form tends to distract more than it assists because the slides neither
visualise the most signi cant units of meaning nor synchronise the written words with the
speech  unless the speaker is actually reading from them. However, that would also be a
pedagogical mistake since the teachers body in such moments is orientated towards the
text rather than the students.
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therefore, in my experience, mutilated pedagogy. Still, a digital path to be
tread by phantom limbs has become an element of a desirable post-pan-
demic educational infrastructure by many students who prioritise exibil-
ity (UK™, ).

Accordingly, perhaps one should hope for another technological turning
point soon. For instance, when the current technologies of virtual reality
in higher education have developed further in their pedagogies (Radianti
etal., ), bodyless digital classrooms might be replaced with alterna-
tives that include avatars. Yet at that point, my avatar would still not be
able to sense the physical warmth from all the learning bodies, feel the
freshening wind from an open classroom window, or perceive the smell of
a half-eaten apple on the table. All this, too, matters for my embodied
teaching since we share these experiences together in the physical class-
room. In such moments of authentic teaching, we are not alienated objects

in there click  click click  but embodied subjects in here,
where my hearing body can be fully present in all its compensatory senses.

Inclusive afterthoughts

My story has shown that there is no one way to learning, so of course |
cannot suggest that all teaching should follow my preferred mode of being
embodied.  us, to me, genuine inclusive education is not found in one
single space for interaction, but in the possibilities for action  which is the
heart of Merleau-Pontys () notion of embodiment.  us, parallel re-
alities of how to teach and learn would be my recommendation, where we
can choose between courses that are completely online, completely phys-
ical, or involve components of both modes although not all at the same
time, as is the case in hybrid teaching. After all, even the avatar must
physically move between worlds to be fully present, and in augmented
realities ones feet are still standing on the same ground as those of the
dinosaur around the corner.
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Digital n rvaro och kroppslig

fr nvaro. Re ektioner kring
blickens och rummets roll i digital
undervisning

Lisa Engstr m

N rjag ppnarm tetivideokonferensverktyget Zoom i god tid innan jag
ska b rja min f rel sning r jag ensam d r. Men det r en annan sorts
ensamhet j mf rt med att stigainientomf rel sningssal. Det nnsingen
rymd. Ingen p verkan p ljudbilden. Fr nvaron av bilder p sk rmen r
annorlunda n fr nvaron av kroppar i rummet. Jag upplever ensamheten
i Zoom som mental snarare n rumslig. N r jag f rs ker konkretisera
k nslan f r mig sj Iv handlar det delvis om en oro f r om studenterna
kommer att dyka upp. Kanske r | nken till Zoom korrupt? Kanske r det
n got annat tekniskt som strular? Det nnsingets ttf r mig att kontrol-
lera om studenterna har m jlighetatttr dainim tesrummet. Jag kan inte

ppnad rren och titta ut i korridoren f rattse omn gonv ntard rutan-
f r. Jag kan bara titta in i det svarta tomrummet framf r mig.

Men n r tiden f r f rel sningen n rmar sig s dyker er och er fyr-
kanter upp p sk rmen framf r mig. Samtidigt som fyrkanterna Kkar i
antal s minskar de i storlek. Till slut r de bara n gra ynka centimeter
stora. D dr jer det inte | nge innan en pil syns p sk rmens h gerkant.
Om jag vill se de nya fyrkanterna som framtr der beh ver jag klicka p
pilen f r att komma till n sta vy. Nu rall form av verblick om jlig och
den rumsliga desorienteringen r p taglig.
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N gra fyrkanter r svarta med en kombination av bokst ver och si ror
i h rnetsomutg rstudentidentiteten. Jagf rs ker passa ihop bokst verna
med namn p studenter i klassen f r att se vilka som har infunnit sig. P
andrarutor st rf r- och efternamn. Ett f tal har slagit p sin webbkamera
och jag ser hur en person dricker av morgonka et medan en katt smyger
in och ut ur bild.

Samtidigt r min egen kamera fortfarande avst ngd, vilket ger mig en
k nsla av att jag tittar p studenterna i smyg. De vet inte huruvida jag
iakttar dem eller inte. Denna os kerhet har jagsj Ivm ngag nger brottats
med n r jag pratat framf r ett raster av avst ngda kameror. Har student-
ernasuttit d r bakom och lyssnat uppm rksamt, eller kanske uttr kat, eller
har de g tt n gon annanstans? ~r det jag som f rel sare som besitter den

vervakande blicken, eller r det studenterna som vakar ver mig?

Enligt instruktioner fr n universitetet anv nder jag videokonferensver-
ktyget Zoom, vilket formar min upplevelse, liksom studenternas. Pro-
grammets gr nssnitt avg r vad jag kommer att se p sk rmen och hur det
kommer framtr da. Som | rare, och v rd f r m tet, kan jag bidra till att
styra studenternas m jligheter att nyttja vissa funktioner. Jag kan till ex-
empel till tadem eller hindra dem fr n  att dela sin sk rm f r att visa
en presentation. Jag kan ocks best mma att allas mikrofoner ska vara
avst ngda n r de sl pps in i rummet och jag kan n r som helst st nga av
deras mikrofoner under f rel sningen. Universitetet har sin sida styrt
minam jligheter att nyttja vissa funktioner genom att st ngaav n gra val
helt och g raenrad f rinst liningar som jag aktivt m ste g in och ndra
om jag f redrar andra alternativ. S v | mina som universitetets inst lInin-
gar utg r dessutom fr n videokonferensverktygets konstruktion. Som i alla
andra sammanhang s m jligg r tekniken vissa val och om jligg r andra,
och tekniken b ddar f rvissa val och f rsv rar andra (Liberati, ).

| Zoom rallam tesdeltagares rutor lika stora om gallerivyn rvald. Jag
har tillg ng till olika bakgrunder, men studenternas m jlighet att v lja
bakgrund beror p vilken version av programmet de har laddat ned och
om de rinloggade i appen eller inte. En del studenter v ljer bilder som
g r att deras konturer, gestikulerande h nder eller h r stundtals sm Iter
samman med bakgrunden. Det r lockande att tolka denna gur i up-
pl sning som en visualisering av hur tekniken blir en del av det kroppsliga
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schemat i Zoomrummet, det vill s ga hur verktyg och tekniker inkorpore-
ras och blir en del av kroppen n r de anv nds (jmf. Wellner, ). Men
detsp klika framtr dandet rsnarare en manifestation av bristande teknik.

Det digitala formatet medf r gr skalor och skymningszoner. | det fysiska
klassrummet r studenterna antingen n rvarande eller fr nvarande om
deras kroppar innefattas av rummets v ggar betraktar jag dem som
n rvarande (oavsett om deras tankar irrar i v g n gon annanstans). Den
svartarutan p sk rmen kan d remot kvarst ven om personen som ans| t
tillm tetharf r yttatsig (sin kropp) | ngt bort fr n sk rmen. Representa-
tionen i videokonferensverktyget r med andra ord inte bunden till per-
sonens kropp eller till kroppens geogra ska position. Det har h nt att jag
har avslutat en f rel sning och tackat f r mig och sett hur en svart ruta
dr jtsig kvar i Zoom. Den student som ansl t till m tet och som repre-
senteras av rutan nns inte | ngre d r bakom. Wellner () ben mner
dessa svarta rutor Zoom-bies.

Jag menar att denna f r ndrade kroppslighet, som st r i direkt relation
tillen f r ndrad rumslighet, rcentral f rf rst elsen av skillnaden mellan
undervisning ansikte mot ansikte och via videokonferensverktyg som
Zoom. Den digitala undervisningssituationen f r ndrar kroppsligheten i
tv motsatta riktningar enligt Wellner ( ,s. ). Dels utvidgas synen
genom att studenter, liksom | rare, kan se varandra oavsett var de be nner
sigiv rlden (f rutsatt att de har tillg ng till teknik s som internetuppkop-
pling, viss programvara och webbkamera). Dels begr nsas de kroppsliga
funktionerna eftersom bara det som f rmedlas via det digitala videokon-
ferensverktyget, det vill s ga ett begr nsat synf It och en begr nsad ljud-
bild, kan uppfattas av de andra deltagarna.

Det r fortfarande en stund kvar tills jag ska b rja f rel sningen. Jag sl r
nd p minkameraochd g r erastudenter detsamma och svarta rutor
p sk rmen framf r mig ers tts allt eftersom av personer som tittar mot
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mig. Men det r bilder min blick m ter, och inte fysiska kroppar. P mots-
varande s tt kan studenterna endast iaktta en bild av mig. Jag ser deras
huvuden och axlar och p motsvarande s tt ser de ett utsnitt av min kropp
p sk rmen framf rsig. Lika lite som jag kan avg ra vad de f ster blicken
vid kan de se vad jag tittar p . Vi rinte ens organiserade p sammas tti
det virtuella rummet. Jag vet att den som rh gst upp i mittv nstrah rn
inte n dv ndigtvis r densamma som den som en student ser h gst upp i
sittv nstrah rn. Ochd har jag inte ens n mntm jligheten att ndra vy
och d rmed f en helt annan visuell representation av deltagarna.
Just blicken f r en s rskild karakteristik i det virtuella m tet. Dafg rd
( , 5. ) ben mner video som ett anisotropiskt medium. Enligt Na-
tionalencyklopedin betyder anisotropi att en egenskap r olika i olika rikt-
ningar (Nationalencyklopedin, ). Applicerat p digital kommunikation
inneb r det att min intentionalitet inte n r mottagaren jag riktar mig
mot kameran och inte mot mottagaren, och mottagaren tittar p sin sk rm
ochinte p mig. N rjag avser att f kontakt med en av studenterna i klas-
sen kandennad rf rom jligen avl saatt jag har riktat min uppm rksam-
het just mot denne. | klassrummet vet jag d remot att studenterna kan
f stasin blick vid mig och att jag kan s ka deras blick. Vikanf gonkon-
takt. Med andra ord m ste inte n gon iaktta mig och gonkontakt beh ver
inte uppst  jag kan titta p presentationen jag visar medan studenterna
tittar ut genom f nstret. Men m jligheten att en student faktiskt f ster sin
blick vid mig och att vi f r gonkontakt r st ndigt n rvarande (Lopato,
). Ordet gonkontakt i sig r ocks signi kant. Det pekar mot att
blickarna som m ts ger upphov till en relation en kontakt.
Zoomrummets anisotropa egenskaper medf r allts att jag inte vet om
eller hur den andre tittar p mig, och jag kan inte avl sa vad studenternas
blickar som jag ser p sk rmen inneb r (Lopato, ). Dessutom r jag
utest ngd fr n den kontext som varje student be nner sig i. Utanf r
webbkamerans och mikrofonens upptagningsomr de kan m nniskor sl ss,
ra, skratta eller gr ta, och studenten kanske ser en Im p sin dator i
st lletf rattf ljaminf rel sning. Jag vet med andra ord inte om vi delar
samma upplevelse (Lopato, ). D rmed skapas ett ontologiskt glapp
( ontological gap ) (Lopato, ,S. ). Lopato( ,s. )exempli-
erar begreppet det ontologiska glappet med tv scenarier; ettd r n gon
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s ger att vattnet r kallt och b da upplever detta, och detandrad rn gon
ber ttar samma sak men d r den andra inte delar upplevelsen. | under-
visning som sker i videokonferensverktyg delar deltagarna upplevelsen av
sj Iva undervisningen, men samtidigt r de positionerade i skilda rum och
kontexter. Jag menar att detta glapp bidrar till kK nslan av kommunikativ
dissonans som digitala m ten ibland f ranleder.

Detta ontologiska glapp har ocks en frig rande potential. 1 under-
visning i videokonferensverktyg har jag, liksom studenterna, st rre m -
jligheter att styra vad den andre ser och h r vilket medf r att det g r att
d ljas dant som synligg rsi fysiskam ten. Detta kan m jligg ra ett mer

exibelt identitetsbyggande (Tudor, , 5. ). Men samtidigt som vissa
aspekter kan d ljas framtr der annat. Den digitala rumsligheten skiljer sig
inte bara fr n den fysiska genom att den tar plats p en sk rm. Medan det
fysiska m tet med studenter ger rum i publika rum, s kan m tet i vid-
eokonferensverktyg ta sin utg ngspunkt i hemmet. Inte minst var detta
fallet under Coronapandemin, d universitetsanst Ilda uppmanades att
arbeta hemifr n och studenter inte ck vistas i universitetets lokaler p
grund av smittorisken.

En studie fr n Spanien som genomf rdes under Coronapandemin visar
att majoriteten av studenterna som deltog i undervisning online satt i sina
sovrum (Feliz et al., ). Samma studie visar att webbkameran ofta f n-
gar personliga godelar som inte relaterar till studierna, s som tv-apparater,
tr ningsredskap och husdjur. Detta trots att studenterna medvetet verkar
vilja skapa en milj som inte avsl jar f r m nga personliga detaljer (Feliz
et al., ). | detta sammanhang blir fr gan om blickens betydelse en
annan. H r handlar det inte | ngre prim rt om m jligheten att skapa
kontakt, utan om den potentiellt vervakande och intr ngande blicken.
Uppmaningen att ha webbkameran p slagen, somg rsf ratt fr mjasocial
interaktion, blir ocks en uppmaning till studenten att | tade andraf en
inblick i den privata sf ren.
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Jag s tter p min mikrofon. God morgon, och v Ikomna hit! ~r allt bra
med er?

Tystnaden r total. Jag ser att samtliga har ljudet avst ngtd symbolerna
som f rest ller mikrofoner som ser ut att vara h mtade fr n -talets
radiostudios r verstrukna. Det r om jligt att | sa av st mningen. | en
f rel sningssal kan det ocks varasv rtattf ig ngsamtal eller f svar p
fr gor som st lls till klassen. Men d r kan jag hantera tystnaden genom att
anv nda min kropp i rummet och p s visf rs ka bryta stillest ndet. Jag
kan r ramig ver golvet, sl mig ned p ett bord, titta ut ver stolsraderna
ochf gonkontakt med studenter. Jag kan med mitt kroppsspr k signalera
att du, kan inte du dela med dig av dina tankar? . | det digitala klassrum-
met r jag fast vid en viss position och jag kan inte r ra mig utanf r web-
bkamerans fokus (Dafg rd, S - ).

N rjag nuv ntar p respons fr n studenterna h nder det som ofta sker
vid s dana h r tystnader. Efter vad som upplevs varaen oerh rt| ng tid tar
tv studenter till orda samtidigt, vilket b da snabbt uppm rksammar och
d rf r blir tysta igen. Att koordinera talutrymme ri allra h gsta grad en
fr ga om kroppsspr k som Zooms karakt r av anisotropiskt medium om -
jligg r (Dafg rd, S ).

N r pandemirestriktionerna kom v ren hade jag ingen erfarenhet av
att bedriva distansutbildning. Nu skulle jag, liksom andra universitets| ra-
re, | ra mig att hantera olika digitala verktyg samtidigt som jag skulle bist
studenterna som ofta ocks saknade erfarenhet av undervisning p distans.
Jag intog en verlevnadsstrategi med m let att h Ilan san ovanf rvatteny-
tan den f rhoppningsvis korta tid som de extrema tg rderna skulle vara
n dv ndiga. Den vergripande fr gan jag brottades med var hur kurserna
som jag ansvarade f r kunde vers ttas till en digital milj . Jag ans g att
f rel sningar och seminarier var relativt oproblematiska. De kunde ju en-
kelt ges med hj Ip av videokonferensverktyg. V rre var det med studiebes k
och andra moment som kr vde materiella verktyg.
Men pandemin var inte snabbt verg ende. Veckorna gick och den nya

undantagssituationen var inte | ngre s rskilt ny. Strategin att enbart ver-
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leva genom att s | ngt som m jligt kopiera uppl gget f r campusunder-
visning till distansundervisning visade sig snart varaen d lig utg ngspunkt,
vilket knappast borde f rv naen kulturvetare. Vi erfar v rlden genomv ra
kroppar och den plats d r undervisningen utf rs pr glar | rare och stu-
denter,och d rmed | randet. N rplatsen ndras radikalt fr n fysiska rum
till videokonferensverktyg f r ndras grunden f r hur undervisning kan
bedrivas.

Detta var jag s Klart inte f rst med att inse. Pandemin gjorde behovet
av distansundervisning akut p samtliga | ros ten i Sverige. Men kurser
och program inom h gre utbildning har bedrivits med digitala verktyg
under | ng tid. D rf r nns det ocks betydande forskning kring distan-
sundervisning som bland annat unders ker hur relationen mellan | rare
och student, samt studenter emellan, p verkas av att undervisningen sker
med videokonferensverktyg och andra digitala verktyg d r den icke-verba-
la kommunikationen f rsv ras (se ex. Dafg rd, ; Sadaatmand et al.,

; Lowenthal och Dunlap, ).
En faktor som denna forskning framh ller, och som vi | rare st ndigt
terkom till n r vi pratade om vad som egentligen h nde i den digitala
I rmilj n, var sv righeten att k nna kontakt med studenterna (Bolld@n,
). Vi upplevde helt enkelt en bristande n rvaro. Inte f r att student-
erna struntade i f rel sningarna  tv rtom var klassen ofta fulltalig. Det
varist lletk nslan av psykologisk n rvaro som brast, b de i form av social
n rvarooch | rarn rvaro (Sadaatmand et al., ; Lowenthal och Dunlap,
). Den sociala n rvaron utmanades inte minst av att det i videokon-
ferensverktyget saknas naturliga platser f r spontana samtal i pauser och i
v ntan p att f rel sningen ska b rja (Lowenthal och Dunlap, ).
Sv righeten att fr mja studenternas upplevelse av | rarn rvaro gjorde sig
ocks pl gsamt p mind n r jag i situationen som inleder denna text satt
framf r min dator och f rs kte f en verblick ver de femtio personer
som riktade sina blickar fram t och m jligtvis tittade p mig fr n sm
fyrkanter p sk rmen. Hur kan jag bli mer n rvarande f r demn rjag inte
ens kan se allas ansikten samtidigt p sk rmen?

Bristenp n rvarokan f rst sirelation till det samh lleliga imperativet
att h lla avst nd , som genomsyrade pandemin i syfte att minska
smittspridningen. Att h lla avst nd r en rumslig uppmaning som kan
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m tas, och avst ndet angavs till och med till det exakta m ttet tv meter p
de a scher som V rdguiden tog fram. Detta geogra ska avst nd r
inte liktydigt med upplevelsen av psykologiskt avst nd, som i st llet tillh r
detom thara. Men det rkravetp m tbartavst nd som skapar situationen
d r det upplevda sociala avst ndet uppst r, eftersom det inte rm jligt att
uppr tth lla geogra skt avst nd om stora studentgrupper ska samlas i rel-
ativt sm lokaler. Trots detta r det inte avst ndet i sig som orsakar det
psykologiska avst ndet, tminstone inte enbart. Jag h vdar att videokonfe-
rensverktygets anisotropiska karakt r, som om jligg r direkt kommunika-
tion och gonkontakt, spelar en mer avg rande roll (Dafg rd, ; Well-
ner, ). Fr gan blird hur denna inneboende kvalitd som videokonfer-
ensverktyget har kan hanteras.

Detvar f rstn rjagins g att det inte handlar om att vers tta campusun-
dervisning till distansundervisning som jag b rjade hittav gar fram t. N r
undervisningen inte f rh ller sig till en fysisk rumslighet st Ils andra krav
p genomf randet samtidigt som nya m jligheter uppst r. Genom att ex-
empelvis anv nda omv nt klassrum ( ipped classroom ) kunde k nslan
av n rvaro fr mjas genom att studenterna f rv ntas vara delaktiga i under-
visningen och interagera, b de med mig och med varandra (Phillips &
O Flaherty, ). Tiden i schemat f r undervisning som bokats f re pan-
demin ck d rmed ibland byta titel, fr n f rel sning till seminarium ,
d vi gnade tiden t diskussion kring inspelade f rel sningar som studen-
terna tog del av p f rhand.

I videokonferensverktyg r det ocks enkelt att skapa nya virtuella
rumsligheter f r diskussioner i sm grupper, vilket ytterligare fr mjar up-
plevelsen av social n rvaro (Lowenthal & Dunlap, ,S. ). Desm
grupperna upph ver inte videomediets anisotropiska kvaliteter som
f rsv rar turtagning i samtalet. Men n r f rre deltar i diskussionen r det
enklare att f rdela ordet, och n r relationen mellan deltagarna st rks kan
negativa upplevelser av att kommain fel isamtalet mildras. gonkontakt

r inte heller en f ruts ttning f r relationer. Blicken r bara ett av era
kommunikationsverktyg som kan bidra till att skapa kontakt. Meningss-
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kapande och tillitsfulla diskussioner, s v | i fysiska som i digitala rum,
fr mjar relationella band (Sadaatmand et al., ).

F r mig har den p tvingade distansundervisningen under pandemin re-
sulterat i re ektioner kring kroppens och rummets betydelse i under-
visningssituationen. Undervisningen i Zoom har gett upphov till ontolo-
giska glapp, men ocks sp nnande re ektioner kring dessa glapp och vad
som ger upphov till dem. “ven om m tesrummet i videokonferensverkty-
get skiljer sig fr n det fysiska rummets rdet inte n got helt annat. N r
jag sitter framf r min sk rm och undervisar kan jag vara helt ovetande om
vad som sker i studentens direkta n rhet, om detta r bortom webbkam-
erans och mikrofonens upptagning. Men i klassrummet r det ocks bara
den kontext som studenten tar med sig in i rummet som framtr der f r
mig. Vad som framtr der och vad som d ljs kan d rmed skilja sig t mel-
lan det fysiska rummet och m tet i videokonferensverktyget, men n gon
fullst ndig transparens existerar aldrig. Det kan dessutom vara lika prob-
lematiskt att n got synligg rssom att detd Ijs.

Undervisning i videokonferensverktyg f r med sig speci ka utmaningar,
men ocks m jligheter. Detsamma kan givetvis s gas om undervisning i
fysiska rum. Det som g r situationen under coronapandemin s regen r
att ven vi som saknade tidigare erfarenheter av distansundervisning tvin-
gades att pr va detta undervisningsformat. Genom att nu re ektera kring
det vi upplevt kan vi tillsammans producera nya kunskaper.
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Kamera av eller p ? Re ektioner
kring undervisning under
pandemirestriktioner

Johanna Rivano Eckerdal och Rikke Lie Halberg

Inledning

Den  mars var det kursstart f r en kurs som vi tv skulle undervi-
sa p tillsammans. Kursen var planerad f r att ges p campus. Vid en
presskonferens den  mars hade den svenske statsminister Stefan L fven
meddelat att regeringen, fr n och med den  mars, rekommenderade alla
gymnasieskolor, kommunala vuxenutbildningar, yrkesh gskolor, h g-
skolor och universitet att bedriva distansundervisning. Vi hade bara n gra
dagar p oss att ndra kursen, s att den kunde genomf ras p distans. |
denna text kommer vi uppm rksamma en funktion i den digitalam tesver-
ktyg som vi anv nde i kursen, n mligen m jligheten att ha kamera
avst ngd eller p slagen. Vi vill belysa den diskussion vi som | rare hade
kring hur vi skulle f rh Ila oss till den funktionen och hur v rt f rh II-
ningss tt f r ndrades under kursen g ng. Vi g r det genom en serie av
mejl. De r skrivna av kursansvarig, men speglar v ra gemensamma disk-
ussioner.

Kursens namn  r Pedagogiska aspekter p ABM-verksamheter. Den ing r
i masterprogrammet i arkivvetenskap, biblioteks- och informationsveten-
skap och museologi, ABM-mastern. Utbildningen best r av b de
gemensamma och mnesspecifika kurser. Detta ren gemensam kurs som
ligger under den andra terminen av programmetstv r. De  studenter-
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nak nnerd rf rvarandra sedan tidigare. Kursens inneh Il pr glar under-
visningsformerna. Det f rekommer olika former av pedagogiska aktivi-
teter, f rel sningar, workshops, grupparbete och ven studiebes k vid
arkiv, bibliotek och museum. Denna g ng hade vi planerat studiebes K i
tre olika st der i Sk ne.

Kursen utg r fr nensociokulturell f rst else av | rande som lyfter fram
att | rande r en social aktivitet d r relationer mellan de som | r tillsam-
mans och milj nde rendelav ravg rande (S |j , ).

Det var ett intensivt arbete att ytta kursen till en digital plattform.
Flytten innebar att vi som | rare beh vde g ra ett antal val kring hur olika
undervisningsmoment skulle vers ttas fr n campus till digital utformn-
ing. Eftersom kursens tema r att anl gga ett pedagogiskt perspektiv p
verksamheter vid arkiv, bibliotek och museer var vi kanske lite extra vak-
samma p de pedagogiska utmaningar som ytten st Ilde oss inf r.

Tv dagar innan kursstarten s nde vi f ljande mejl till studentgruppen:

Mejl till studenter p kursen ABMM |, /
Hej alla!

Det rsom ni alla vet en mycket speciell situation som vi be nnerossif r
n rvarande p grund av det h rjande nya corona-viruset. Idag har nya
rekommendationer g tt ut fr n regeringen som r r utbildning f r alla
elever och studenter fr n gymnasiet och upp toch som inneb r att utbild-
ningen b r genomf rasp distans.

Vi har varit f rberedda p att ha mycket undervisning digitalt men nu
beh ver vi forma om kurserna s att de r i digital form. Det inneb r

vissa f r ndringar och anpassningar som vi arbetar med f r fullt. Som
| rare ber vi att ni har f rst else f r att vi kanske inte omedelbart har svar
p allafr gor ni som studenter har. Vi arbetar med att hitta | sningar som
rs brasomm jligt under r dande omst ndigheter.

P fredag r det kursintroduktion f rer n sta kurs, Pedagogiska aspekter
p ABM-verksamheter. Jag r kursansvarig f r den kursen och ni kommer
i kursen venatt m ta Rikke Lie Halberg. Vi kommer b da nnas med p
kursintroduktionen p fredag ki

Observera att kursintroduktion blir i digital form. Ni kommer f en in-
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bjudan till kursintroduktionen som kommer att vara antingen i verktyget
Zoom eller inom | rplattformen Canvas. Jag terkommer om vilket det
blir men ville bara uppm rksamma er p detta redan nu.

Vih rsp fredag!
H Isningar, Johanna

Mejl till studenterna p kursen ABMM /

Hej alla!

H r kommer instruktion f r att delta i kursintroduktionen i morgon Kl
.Jag kommer ppnam tetredankl . s attalla har lite tid p sig
f rattf ordningp tekniken.

Jag har testk rtnuikv [lochdetb rfungeras att nikan deltavial nken
och information nedan. Om ni f r problem s mejla mig s hittar vi en
| sning.

Det kommer bli en ovanlig kursintroduktion men det ska bli roligt att
m taer alla i morgon. Vi ses och h rsizoom!

H Isningar, Johanna

Rikke Lie Halberg

Johanna Rivano E...

Figur Kameraav, F rfattarna med kameran avst ngd.
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Som det framg r i mejlet h runder hade vi b da oberoende av varandra
vert ckta kameror p v ra laptops innan pandemin. Bilden ovan visar
hur sk rmen ser ut i programmet zoom om deltagare i m tet har kameran
avst ngd. D syns endast det namn som deltagaren angett i vit text mot
svart bakgrund. Bilden har vi tagit f r att illustrera den stora skillnad det
ratt m ta dessa svarta rutor och att m ta ett ansikte. Bilden som f ljer r
tagen i samma Zoom-rum, med samma deltagare och med kameran p .
Skillnaden r stor, vilket vi ins g. Vi | rare b rjade d rf r kursen med ka-
meran p , vilket f r oss var ovant och ven obekv mt. De dubbla k nslor-
na inf r att ha kameran avst ngd eller p slagen var n got vi re ekterade
kring under och efter kursens g ng.

V rabeslut att t cka ver kameran ligger era r tillbaka i tiden och h r
ihop med en vaksamhet kring vervakningssamh llet. Handlingen att t c-
ka ver kameran r ett statement som re ekterar ett personligt st lIningsta-
gande relaterad till en omfattande, global debatt om data, dataskyddsregler
och personlig integritet. V r erfarenhet r att denna vaksamhet rn got vi
delar med vissa studenter p ABM-mastern. En av 0ss har dessutom terg tt
till att ha kameran vert ckt efter pandemin.

V ra personliga st lIningstaganden innebar att vi diskuterade kamerasit-
uationen med varandra, med studenterna och med v ra kolleger. Under
resan, som pandemirestriktioner kring undervisning inneburit, d k nya
problematiker kring kameror upp i medier med artiklar om zoom fatigue
och andra psykologiska konsekvenser av att varap heladagar (T rnquist,

). S dana konsekvenser ger ocks anledning till att vara tveksam till
undervisning i digitala rum med kamera p . Men i b rjan handlade v ra
diskussioner om att uppm rksamma personlig integritet.

Mejl till studenterna p kursen ABMM /
Hej alla!
Roligt att ha m tt er vid introduktionen!

Jag ins g verkligen skillnaden det inneb r f r mig som | rare n r n gon
deltar med eller utan videofunktionen p slagen. Att inte ha dem jag talar
till framf rmigiens danh rsituation rsv rtoch att se ansiktena var en
hj Ip f r att kunna uppfatta att ni r d r. En sj Ivklarhet kanske? Sj Iv r
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jag idog motst ndare till att anv nda videofunktionen och har alltid min
kamera vert ckt. Men jag tror det rsv rtattsom| rare varaen svart ruta.
S denna verg ng till distansundervisning inneb r att jag som | rare f r
ge mig ut p lite ok nda v gar och ven verge en del vanor och/eller
principer. Sedan beh ver inte ni alla ha kamera p men det rsk ntf r
mig att se ansikten och jag tror att det r extra positivt nu n r det nns
sv righeter att m tas ansikte mot ansikte.

H Isningar, Johanna

Mejl till studenternap kursen ABMM  den /
Hej alla!

Vi lovade ju terkomma med f rtydligande kring vilka inslag i resten av
kursen som inneb r synkrona moment, det vill s ga att vim tsi realtid i
zoom och vilka inslag som inneb r att ni f r tillg ng till material.

Vi har f tt synpunkten att tillf llena f r m ten i realtid r viktiga f rer
studenter s rskilt nu n r ni inte ses p campus. Det tar vi fasta p och
f rs ker att utforma undervisningen s att det ska bli m jlighet till interak-
tion. Vi har ocks f tt synpunkten att det kan vara sv rt f r alla att vara
med vid de schemalagda tillf llena och nskem | om att vi spelar in dessa
tillf llen s att ni kan ta del av dem senare. N r det r tillf llen med inter-
aktion kommer vi inte att spela in dem. Men det material som anv nds
kommer nnastilly ngligt f rerikursens Canvas (t ex ppt-presentationer
och word ler).

-]

Tack f r att ni hj Iper oss att forma om kursen till digital version p ett
s tt som fungerar s brasom m jligt f r alla inblandade!

H Isningar, Johanna

Under denna period hade de | rare som undervisade p  ABM-mastern
(I rarlaget) eram tenittf ljd. Dessa m ten h Ils ocks p Zoom.
Under m tena diskuterade vi olika fr gor och problem som uppstod i
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samband med ytten av undervisning till Zoom. Vi tog d ocks upp be-
tydelsen av iakttagelserna vi gjort under kursens g ng g llande att studen-
terna hade kameran p slagen.

Mejl till | rarlaget /
Hej alla!

Detvar av studenter p platsidag vilket jag tycker r ett tydligt bevis
p attdev rdes tter m jligheten att f m tasi realtid, om n virtuellt. Det
varocks s attallahade p slagen kamera. Tror att det haft betydelse att jag
p pekat att det r betydelsefullt f r oss. Bj rn skrev om det i sitt mejl och
jag har skrivit om det i mejl till denna studentgrupp och ven tagit upp det
N rvi setts i zoom.

Vil ross tillsammans och jag tycker att studenterna rv Idigt inst llda p
att g ra det b sta av situationen och det k nns v Idigt bra.

Vi zoomar p helt enkelt!

H Isningar, Johanna

Figur Kamerap , F rfattarna med kameran p slagen.
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F rm ngaav oss var det en ny erfarenhet att undervisa i Zoom. Vi delade
d rf rmed oss av de | rdomar vi dragit av att anv nda verktyget. En av de
saker som diskuterades i | rarlaget var kamerafunktionen. H r r ett
uppf ljande mejl p diskussionen:

Mejl till I rarlaget /
Hej!

Jadet rbraatt studenterna blir medvetna om att det i dettal ge r bety-
delsefullt att anv nda kamera. Men jag vidh ller att det kan var problema-
tiskt och d rf rvill jag ocks dela med mig av n got jag | rde mig ig r. |
zoom kan man v lja att f en annan bakgrund n den man har, allts typ
en greenscreen-funktion. Man g r inst liningen med hj Ip av den lilla
pilen bredvid kamerasymbolen till v nster i undre delen av sk rmen. N r
man trycker p pilen kommer olika alternativ och en rattv ljabakgrund.
Det finns f rdiga bakgrunder och man kan ven | gga upp en egen.

Ett litet f rtydligande tror jag kan var p sin plats. Det var  studenter
n rvarandeig r. Men derasn rvaro rinte beroende avom de har kamera
eller ej. En av de stora f rdelarna med zoom tycker jag r m jligheten att
deltap olikas tt. Det rocks m jligt att delta per telefon, s om vi skulle
ha studenter som inte har n gon eller svajig internetuppkoppling s kan
de nd delta.

Vad somh ndemigp Kkursintroduktionen var allts inte att det var m nga
studenter somintevar med. F rn stanallavard r, av  studenter. Men

era av dem som var med i zoom hade inte kameran p slagen vilket resul-
terar i att de blir representerade i zoom-rummet med en svart ruta med sitt
anv ndarnamn textat i. Och det r stor skillnad att rikta sig till ett antal
svarta rutor, ven om de har namn, n att rikta sig till studenter som r
n rvarande med bild i sin lilla ruta.

Det var denna skillnad jag blev v Idigt medveten om efter kursintroduk-
tionen och ocks terkopplat till studenterna: att jag som sj Iv tidigare
v grat att ha kameran p slagen f rst rv rdetavatthadenp f rattinter-
aktionen ska blis brasom m jligt f r alla inblandade.

nskar er alla god arbetslust f r dagen, i zoom eller p andra platser!

H Isningar, Johanna
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Avslutning

V r erfarenhet av att ytta kursen fr n campusundervisning till en digital
milj  rattdetvaravstortv rdeattvivartv | rare som gemensamt kunde
fatta beslut samt re ektera kring konsekvenserna av detta. Vi diskuterade
med v ra kollegor men framf rallt med varandra. Kursens ursprungliga
uppl gg med fokusp m ten och interaktion p campus och under studie-
bes ken, samt det teoretiska perspektivet som fokuserar sasmmanhangets
betydelse f r | randet var n got vi var mycket uppm rksamma p . Vad
h nde n r sammanhanget pl tsligt, efter beslut utanf r v r kontroll, blev
helt digitalt? Hur uppfattade studenterna det? En av oss, Rikke, genom-
f rde i ett annat sammanhang en unders kning kring vilken betydelse y-
tten av undervisning fr n campus till Zoom hade f r deras motivation. Det
var studentgruppen som gick kursen retinnansom cksvarap enenk t.

(N: ) avdem besvarade enk ten. P enskalafr n - (:inte moti-
verad alls till : h gt motiverad) var resultatet , innan pandemin och |,
under pandemin. Det var tv som svarade att motivationen gick upp, fem
svarade att den | g p samma niv och  att den hade g tt ner. I fritext-
kommentarer angav n gra av studenterna i den sistn mnda gruppen att det
digitala formatet gjorde att det var sv rt att f lja f rel sningar och att det
skapade en k nsla av att det hela var overkligt (Halberg, )

Att studenterna k nde varandra sedan tidigare uppfattade vi som en bra
utg ngspunkt f r det lite knepiga steget in i en digital milj . Den respons
vi ckunder kursens g ng var konstruktiv och uppmuntrande. En synpun-
kt som framf rdesav era studenter och som hade betydelse f r uppl gget
var att det var anstr ngande att inte ha undervisningen p campus. Studen-
terna ville ocks g rnases i Zoom och ha f rel sningar och vningar i re-
altid. Kursv rderingen valde vi att g ra i form av att studenterna up-
pmanades att s nda oss vykort med sina re ektioner. Anledningen var att
de inte skulle beh va r ja sin identitet vilket ett e-postalternativ hade in-
neburit och vi ville inte | gga till ytterligare ett digitalt verktyg, som en
digital enk t hade inneburit. Vi ck ttasvar, svarsfrekvens, vilket inte

rett h gt antal. Orsaken till det | ga deltagandet tror vi r att distansun-
dervisningen var kr vande f r studentgruppen och de valde att fokusera p
n sta kurs, som startade direkt efter den kurs d r vi m tte dem. Bland
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kommentarerna fanns synpunkter p att det var tr kigt att vissa studie-
bes k ck st llas in och att det var sv rt att till mpa praktik under de
digitala studiebes ken.V raegnare ektionerikursv rderingen var att Vi
hoppas verkligen att det ska bli m jligt att ha studiebes kigenn sta r. Vi
hoppas ocks att kursen ska kunna bedrivas p campus eftersom det ger
m jlighet till diskussioner av ett annat slag n det digitala formatet erb-
juder.

F rattf ett bra pedagogiskt klimat beh vde vi anv nda kamerafunk-
tionen i det digitala m tesrum d r vi kom att ge kursen om pedagogiska
perspektiv p verksamheter vid arkiv, bibliotek och museer. Det var en
| rdomvidrog. Menvarf r rden| rdomen v rd att stanna vid? Vi menar
attdetp olikas tt rproblematiskt att anv nda kamera vid distansunder-
visning. Kamera kr ver mycket bandbredd vilket inneb r att studenter
beh ver ha god uppkoppling till internet. Detta r inte m jligt fr n alla
platser eftersom utbyggnaden av n tet varierar v Idigt. Det inneb r en
geogra sk oj mlikhet. Till det kommer en ekonomisk oj mlikhet eftersom
b ttre uppkoppling helt enkelt kostar mer. Men det r cker inte att ha bra
internetuppkoppling. Det beh vsocks en dator som rtillr ckligt braf r
att kunnas ndab de ljud och bild. En funktion som n mnsi ett av mejlen

rm jlighetenatt g rabakgrundendi us. Det ren brafunktion eftersom
det g r intr nget i privatlivet mindre. Men funktionen r endast m jlig
om den dator du anv nder har ett tillr ckligt bragra kkort. F ross| rare
var det inte fallet vid den tiden som kursen gavs. Om vi anv nde den
funktionen s Dblev inte bara bakgrunden utan ven personen i bild delvis
gr n. Enrolige ekt menintes | mpligien undervisningssituation.

Alla har inte heller m jlighet att sitta ost rt med kamera och mikrofon
p . Det ren fr ga om vem som kan och har m jlighet att delta i univer-
sitetsstudier och d r det nns all anledning att vara uppm rksam p vem
man riskerar att utest nga. Att vi dessutom anv nder teknologi utvecklad
och gd av tredje part inneb r en skog av implikationer, som vi menar att
varken vi eller universitetet har fullst ndig verblick ver. Detta kan f re-
falla vara en k nslom ssig inst lining, men fr n v rt perspektiv r dessa
k nslor djupt f rankrade i och sprungna ur fr gor som diskuteras i den
allm nna debatten och inom forskning och som r r en kritik mot

vervakningssamh llet (Eneman & Ljungberg, ).
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Mediet och tillg ngen till teknik lyfter p detta s tt fram skillnader i
m jligheter till deltagande, men ocks im jligheter till privatliv och per-
sonlig integritet. N r vi kr ver att studenter anv nder kamera vid distan-
sundervisning Kkar vi allts den pedagogiska kvaliteten men det g rs p
bekostnad av deltagarnas personliga integritet vilket har konsekvenser f r
vem som i praktiken kan delta.

Referenser

Eneman, M. & Ljungberg, J. (). V lkommen till det digitala vervakningssamh llet.
I Andersson,U., hberg, P, Carlander, A., Martinsson, J. & eorin, N. (red.) Oviss-
hetens tid. G teborg: SOM-institutet, G teborgs universitet.

Halberg, R. L. ( ). From campus to Zoom: Staying motivated in an online learning
environment. Kurspaper, H gskolepedagogisk kurs, AHU, LU.

Slj,R.( ). L rande i praktiken: ett sociokulturellt perspektiv. Stockholm: Prisma.

T rngvist, M. ( ). Utan kropparna blir vi sp klika inf r varandra. Dagens Nyheter,
december. https://www.dn.se/kultur/marian-tornqvist-utan-kropparna-blir-vi-spokli-
ka-infor-varandra/



Covidogra : att undervisa i
etnogra ska metoder under en
pandemi

Rachel Irwin

Inledning

I denna artikel introducerar jag begreppet covidogra och argumenterar f r
att s dana etnogra er om covid- utg r en m jlighet till metodologisk
innovation. Jag diskuterar ett praktiskt fall i form av en uppgift p  Cultur-
al Perspectives on Health, Lifestyle and Medicine, en kurs f r internationella
studenter p grundniv vid Lunds universitet. Som en del i kursen skriver
studenterna vanligtvis en kort etnogra baserad p deras f Itstudier. P
grund av covid-19 var vi dock tvungnaatt f r ndra uppgiftens att mycket
av arbetet som skulle gt rum ute p f Itetist llet kunde genomf ras on-
line. Jag re ekterar ver att undervisa om etnogra ska metoder online och
diskuterar praktiska verv ganden, varav m nga r kopplade till att arbeta
med internationella studenter. N r jag ndrade uppgiften blev jag ocks
tvungen att engagera mig mer systematiskt i litteraturen om onlinebase-
rade etnogra ska metoder. Detta tj nar som en p minnelse om att under-
visning har potentialen att bl sa nytt liv i v r forskning.

Tidigt p v ren 2020 fick jag n jet att ta ver kursen Cultural Perspec-
tives on Health, Lifestyle and Medicine fr n en kollega som skulle b rja ar-
beta vid ett annat | ros te. Kursen ren allm n introduktion i medicinsk
etnologi d r man ven tar upp antropologi, historia, konsthistoria och
medicinsk humaniora. Jag hade varit p den h r kursen tidigare i rollen
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som | rare, men jags g nu fram emot att vara kursansvarig och att g raett
par f r ndringar. Eftersom det fortfarande var tidigt p terminen och kurs-
en alltid h lls mellan mars och juni hade jag gott om tid och kunde plan-
era i lugn och ro.

Den mars visade sig dock inte vara ett idealt datum att starta en
ny kurs, s rskilt inte en som r popul r bland utbytesstudenter. Redan
samma vecka hade en handfull studenter informerat mig om att de kallats
tillbaka av sina hemuniversitet, n got som fortsatte veckand rp .Jagins g
inte fullt ut hur allvarligt | getvar f rr n Danmark p kv llen den  mars
gick ut med att de skulle st nga o entliga universitet och skolor samt all
icke-samh llsn dv ndig o entlig verksamhet. Den  mars vaknade jag
upp till nyheterna om att USA skulle inf ra inresef rbud. Senare klarg-
jordes att f rbudet inte g llde amerikanska medborgare, men detta kom-
municerades inte till en b rjan, och m nga av mina amerikanska student-
er skyndade sig att boka yg innan f rbudet tr dde i kraft. Slutligen

vergick Lunds universitet den  mars helt till distansundervisning p
rekommendation av Folkh Isomyndigheten.

Mitt i kaoset beh vde jag modi era en av kursens huvudsakliga uppgift-
er: studenterna jobbar i grupper f r att genomf ra ett etnogra skt projekt
d r de observerar, beskriver och analyserar ett fenomen i samh llet som r
kopplat till h Isaeller v Ibe nnande. Under f reg ende r har studenterna
exempelvis observerat deltagare p yogaskolor, veganrestauranger och
| karmottagningar. De presenterar sina observationer i form av en kort
uppsats och en presentation p fem minuter.

Covidogra er

Det nns gott om esoteriska fackbegrepp inom antropologi och etnologi,
varf r jag tvekar inf ratt lansera covidogra som ett nytt begrepp. Jag tror
dock att det ranv ndbart att skilja mellan covid- och andra pandemier,
epidemier och sjukdomsutbrott. Utm rkta etnogra er har skrivits om
smittsamma sjukdomar, inte minst om ebolautbrottet i V stafrika f r ett
antal rsedan ( ) d r antropologer spelade en roll i folkh Isoin-
satserna (Abramowitz, ; Venables & Pellecchia, ). Med mycket f

undantag (Venables, ) diskuteras dock inte de praktiska aspekterna av
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att genomf raf Itarbete och samtidigt minimera smittorisken. Detta kan
till viss del bero p att vi forskare i tidskriftsartiklar alltf r oftaiv r jaktp
att komma vidare till resultaten har br ttom med att f metoddelen ver-
st kad. Ett annat exempel p forskning som utf rts efter att risken f r
smitta passerat r Britta Lundgrens arbete om narkolepsi som bie ekt till
H N -vaccinet efter pandemin (Lundgren, ). Vissa sjuk-
domar, som t.ex. AIDS, sprids inte via luft eller f rem 1, vilket inneb r att
f Itarbete p plats inte utg r samma sorts risk. Antropologer har ven
studerat arbetet runt pandemier, exempelvis politiska beslutsprocesser eller
folkh Iso tg rder. Andra har fokuserat mer p de teoretiska aspekterna av
smittsamma sjukdomar n att samla in nytt empiriskt material. | mycket
av litteraturen antyds att f Itarbetet m ste anpassas n r det inte kan utf ras
fysiskt p plats, men de praktiska problemen med detta diskuteras s llan.

Covid- har varit annorlunda. “ven om inte alla | per lika stor risk att
smittas eller bli allvarligt sjuka kan alla bli infekterade. M nga av v ra fy-
siska metoder var inte m jliga eller ens lagliga p grund av olika restrik-
tioner. V rlden var mer digital n under tidigare utbrott, vilket innebar att
viocks cknyaverktyg f rf Itarbete och tillg ng till nya st llen att sam-
la in data, t.ex. i sociala medier. Av dessa anledningar r covidogra inte
bara en etnogra om covid- utan utg r snarare en plattform f r metod-
ologisk innovation.

Covidogra -uppgiften

Den mars h 1l min kollegaen f rel sning om medicinsk etnogra .
Jag kom till f rel sningssalen f r att titta till studenterna och svara p
fr gor kring b de uppgiften och pandemin. Vid denna tidpunkt gdev r
undervisning fortfarande rum p campus, s jag pratade om olika s tt att
genomf ra uppgiften och samtidigt h lla fysiskt avst nd under deltagar-
observationer. N rvi gick ver till online-undervisning veckan d rp blev
det dock direkt uppenbart att uppgiften beh vde ndras, och att det i
m nga fall inte skulle blim jligt att genomf ra deltagarobservationer i f It.
Jag skickade en f rfr gan om bra k llor p mnet onlinebaserad etno-
gra till Anthropology Matters utskickslista och ck omg ende n stan
svar. Denna k nsla av gemenskap var n got av det b sta som h nde i den-
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na f rskr ckliga situation. Heikki Wilenius fr n Helsingfors universitet
sammanst llde svaren i ett Google-dokument (Wilenius, ). Genom
detta utbyte ck jag ocks tips om Deborah Luptons Google-dokument
om f Itarbete under en pandemi, som inneh ller | nkar till praktiska r d
om f Itarbete (Lupton, ). Eftersom djupare diskussioner om metoder
saknas i mycket av forskningen om smittsamma sjukdomar var Luptons
dokument till extra stor hj Ip.

De crowdsourcade dokumenten var omfattande, men det var s m nga
resurser att jag k nde att det hade blivit f r mycket f r studenterna, i
synnerhet dessa nyb rjare f r vilka den h r kursen var deras f rsta
erfarenhet av etnografi. Jag sammanfattade d rf rn graav de huvudsakliga

mnena i litteraturen i en Kkort video som jag laddade upp p v r
utbildningsplattform Canvas. Dessutom lade jag upp tv dokument som
de kunde | sa: Daniel Millers inl gg om digital antropologi i Cambridge
Encyclopedia of Anthropology (Miller, ) och en artikel av Leesa Costel-
lo et al. om n tnogra ur tidskriften International Journal of Qualitative
Methods (Costello et al., ). Dessa publikationer var b da ppet till-
g ngliga, s studenterna hade | tt  rr tkomst till dem. En annan anled-
ning till att jag valde dem var att de r tydligt skrivna: det r inte alla et-
nografer som skriver p etts tts att m nniskor som rnyai mnet kan
ta det till sig!

Jag har anv nt begreppet online-etnogra i denna korta artikel, men det

nns ocks m nga andra liknande begrepp. Dessa b de verlappar och
skiljer sig fr n varandra: digital etnogra , virtuell etnogra , cyber-etno-
gra , eller det som Peter Lugosi et al. har kallat investigative research on
the Internet (IRI) (Lugosi et al., ). Costello och hans kollegor inled-
er sin artikel med historiken f r begreppet n tnogra utifr n Robert V.
Kozinets de nition fr n , som beskriver det som en kvalitativ forsk-
ningsmetodologi som anpassar etnogra sk forskningsteknik till studier
om Kkulturer och samh llen som uppkommer genom elektroniska n tverk
(Kozinet i Costello et al., . ). I deras artikel f r man ocks en versikt
av diskussionerna r rande terminologi, och de bjuder p inspiration f r
olika s tt att hantera datainsamling och analys.

Millers kapitel tar sig an det digitala som koncept i bred bem rkelse
och beskriver bland annat p vilkas tt digital teknik anv nds av antropol-
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oger och de m nniskor vi studerar, samt hur sociala relationer omstruktur-
eras runt dem. Kapitlet inneh ller dessutom ett ertal exempel f r att
f rklara varf r vi endast kan f rst nya digitala v rldar i en kontext f r
bredare sociala relationer och rutiner (Miller, D).

Av studenternas  inl mningsuppgifter handlade  om fenomen kop-
plade till covid- . Inl mningsuppgifterna inneh |l material fr n Kanada,
Sverige, Spanien, USA, sterrike, Turkiet, Frankrike, Norge, Japan, Sin-
gapore, Island, Italien, Storbritannien, Tyskland och Sydkorea. I vissa rap-
porter j mf rdes restriktioner och normer i olika | nder, t.ex. anv ndning
av munskydd, shoppingbeteenden och s ttet p vilket sjukv rdspersonal
hyllades. Observera att det h rr rde sig om korta uppgifter p grundniv ,
inte n gra systematiska studier,s manb rintedraf rstora slutsatser. Jag
slogs dock av att mnena var s universella: ven om upplevelserna under
covid- skilde sig t fokuserade studenterna oavsett landskontext p
liknande mnen: isolering, stress, os kerhet och frustration. Andra var mer
positiva, inriktade p framg ngsrikt umg nge via internet och s ttet p
vilket m nniskor organiserade sig f r att hj Ipa personer i riskgrupp.

Studenterna hade valt olika ansatser. Vissa fokuserade p sociala medier
och studerade plattformar som Tiktok, Instagram och Facebook. De
analyserade hur olika typer av material cirkulerade p n tet, t.ex. bilder
och videor p allm nheten som tackar samh llsn dv ndig personal eller
internetfenomen som handlade om hamstringsbeteenden.

M nga genomf rde intervjuer via online-verktyg och anv nde sig av
informella samtal. I intervjuer och enk ter fr gade de om anpassningar och
k nslorivardagen hurm nniskor hanterade pandemin fysiskt och men-
talt. Dessutom fr gade de m nniskor hur de anv nde sociala medier och
kommunikationsverktyg f r att exempelvis organisera pubkv llar eller
middagar via olika plattformar f r videokonferenser, t.ex. Zoom eller
Teams. M nga studenter anv nde sig ocks av sina egna erfarenheter av att
delta i olika evenemang och fester via internet.

N rde trotsallt var ute i f It, genomf rde studenterna observationer p
fysisk distans, t.ex. i parker, a rer eller trapphus. En student jobbade
inom sjukv rden, vilket gav autoetnogra ska insikter och erfarenheter fr n
ett v rdhem. En annan student deltog i s kallade Clap for carers -evene-
mang i Storbritannien, d r allm nheten p torsdagskv llarna i en minut
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klappade h nderna fr n sina balkonger eller f nster (Manthrope et al.,

). | de esta fall kopplade studenterna ihop sina fysiska erfarenheter
med observationer av hur denna typ av material och evenemang organise-
rades och delades p sociala medier och i nyhetsmedier.

Om jag terv nder till covidogra nsomen m jlig metodologisk innova-
tions rstudenternas f Itstudier goda exempel p hur man i vissa projekt
tog till okonventionella metoder f r att samla in data och interagera med
m nniskor via internet, samtidigt som de belyste de suddiga gr nserna
mellan det fysiska och det digitala livet.

Praktiska verv ganden

Att undervisa under en pandemi kr ver lika m nga praktiska verv ganden
som metodologiska eftersom pandemin f r ndrade v ra sociala relationer.
Till exempel: v r n rmaste internationella flygplats ligger p andra sidan
gr nsen till Danmark (40 minuter med t g). Eftersom danskarna st ngde
sina gr nser hade m nga av mina internationella studenter problem att ta
sig hem via K penhamns ygplats. De blev tvungna att boka om sina yg
via Stockholm  vilket innebar en resap minst fem timmar med minst ett
t gbyte, mitt under en pandemi. Detta var mycket stressande f r alla in-
blandade och ledde till att jag beh vde vara exibel med deadlines och
f rv ntningar.

N rjag gick ver till att h lla kursen online var jag ocks tvungen att ta
h nsyn till olika tidszoner. Jag besl t mig f r att inte h Illa n gra
live-f rel sningar utan spelade ist lletin f rel sningarnas att studenterna
kunde tittap dem n r det passade dem. Dessutom k mpade jag h rt med
att| gga ut material online. Vanligtvis nns eraexemplar av kursb ckerna
att tillg p biblioteket. Men inte nu. Jag kontaktade f rfattaren till en
| robok som inte kunde erbjuda en digital kopia av p grund av juridiska
begr nsningar. Ett annat problem var att jag inte kunde genomf ra n gra
formella ndringar i litteraturlistan under terminens g ng. Dessutom fanns
mycket av den planerade litteraturen antingen inte online verhuvudtaget,
ellers fannsdeninte ppet tillg nglig, vilket innebar att studenterna hade
svrtattf tagp den p distans. Nu efter pandemin, n r distansunder-
visning inte | ngre rstandard f resl r jag att man forts tter att ta h nsyn
till hur tillg ngliga de resurserna som man avser anv ndas r.
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Avslutningsvis b rdet n mnas att studenterna bodde i olika | nder med
olika restriktioner. Vissa valde att isolera sig medan andra blev satta i
karant n. Det innebar att de hade olika m jligheter att samla in och
analysera data. Jag valde att inte kr va n got f redrag, utan bara att stu-
denternaskulle | mnain en uppsats. Detta underl ttade deras grupparbet-
en eftersom fem personer kunde be nna sig i fem olika tidszoner. Om de
hade haft en individuell uppgift hade korta videoinspelningar ocks varit
ett gott alternativ.

Slutsatser

Underenalltf rl ngtids g jag enbart onlinebaserade etnogra ska metod-
er som ett till gg till vanlig etnogra . V rv rld har dock f r ndrats s
att det i de esta fall skulle vara sv rt att genomf ra etnogra sk forskning
utan att anv nda internet. Covid-  blev ett tydligt exempel p detta: hur
vi ser p pandemin f rmedlas genom internetbaserade medier, inklusive
nyheterna, och vi kommunicerar via online-verktyg. Genom att f r ndra
studenternas uppgifter blev jag tvungen att engagera mig mer systematiskt
i litteraturen om onlinebaserade etnogra ska metoder. Eftersom jag sj Iv
forskar om hur internationella medier har rapporterat om Sveriges hanter-
ing av pandemin har dessa erfarenheter varit oerh rt anv ndbara f r mitt
eget arbete (Irwin, ; Irwin, ). M nga av oss universitets| rare har
n gon g ng k ntatt undervisningen har st ttiv genf rtidenvil ggerp
forskning, men minupplevelse under denna kurs ren p minnelse om att
undervisning ocks kan stimulera v rt forskande.

Vidare uppskattade jag mina studenters insikter, och att | sa om deras
erfarenheter fr nv rldens alla h rn hj Ipte mig att k nna tillh righet un-
der en stressig period. S ven om pandemin utan tvekan har varit f r-
skr cklig ser jag den nd somen m jlighet att ge ny kraft tetnogra ska
metoder. Ibland har onlinebaserade etnogra ska metoder sidosatts eller
f rdomsfullt ansetts inte vara riktig forskning (G ralska, . ). Cov-
idogra fungerar som en metodologisk v ckarklocka som g r att vi alla
m ste ompr va v ra metoder f r f Itarbete och v rt f rh Ilande till den
onlinebaserade v rlden och | raossav deavv rakollegor som harm ng rig
erfarenhet av onlinebaserad etnogra sk forskning.
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At skrive erat | re.
Diskussionsopgaver som redskab til
at stimulere dybdeg ende | ring i
online undervisning

Sara Tanderup Linkis

Inledning

Atf studerende til at skriveeratf demtilatt nke og dermedtilat| re.
Det kan lyde som en selvftgelighed, is r i en humanistisk uddan-
nelseskontekst, hvor skriftlige kompetencer generelt vurderes h4jt og hvor
skriftlige opgaver i forskellige former derfor allerede er en dybt integreret
del af mange uddannelser modsat f.eks. p de naturvidenskabelige og
tekniske uddannelser, hvor skriveopgaver langt fra er normen. Ikke desto
mindre vil jeg sl et slag for, at skriftlige opgaver, og n rmere bestemt
diskussionsopgaver postet i et online forum, kanv reene ektiv m de at
styrke de studerendes engagement og | ring p , s rligt i forbindelse med
online undervisning. S ledes kan diskussionsopgaver fungere som et red-
skab til at h ndtere nogle af de konkrete udfordringer som opstod i
forbindelse med online undervisning som f#lge af Covid -pandemien i

0g . Mens pandemien forh bentlig er overst et, er online under-
visning sandsynligvis kommet for at blive i visse former, og dermed for-
bliver det relevant at understge hvordan diskussionsopgaver kan anvendes
til at aktivere de studerende og stimulere dybdeg ende | ring i en online
undervisningskontekst.
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Baggrund og kontekst

Grundet Covid- pandemien var undervisningen p Lunds Universitet
helt omlagt til online format i store dele af 0g . Nedenst ende
diskussion er baseret p mine erfaringer med at anvende skriftlige diskus-
sionsopgaver i forbindelse med undervisning i denne periode p to teori-
kurser i kandidatprogrammet i Digitala kulturer ssmt p delkurset Kultur-
teori p grundkurset i F rlags- och Bokmarknadskunskap. B de Digitala
kulturer og F rlags- och Bokmarknadskunskap er uddannelser p bache-
lor-niveau p Institutionen f r Kulturvetenskaper. De to teorikurser p
Digitala kulturer ligger tidligt i uddannelserne, p henholdsvis . og
termin. Teorikurset p F rlags- och Bokmarknadskunskap ligger i
slutningen p den 1. rige uddannelse. For alle tre kurser gjorde det sig
g ldende, at diskussionsopgaverne blev introduceret for studerende som
var relativt nye p fagene de har ikke tidligere haft lignende opgaver. For
alle tre kurser var der en studentgruppe p omkring -  studerende,
hvilket gjorde det oplagt med gruppediskussionsopgaver for at sikre at alle
studerende blev engageret i undervisningen, ogs i online formatet. Kon-
kret var der p disse kurser tale om skriftlige diskussionsindl g af varieren-
de I ngde (mellem til ord), som skulle postes med j vne mel-
lemrum i Hbet af kurset (typisk #n gang om ugen) i et gruppediskussions-
forum p | ringsplatformen Canvas. Udover egne indl g skulle de stude-
rende ogs poste mindst gt ugentligt svar til en anden studerende i grup-
pen. P alle kurser var det vigtigt, at der skulle v re en tydelig kobling til
kursernes teoretiske indhold (dvs. kursuslitteratur og forel sninger), sam-
tidig med, at der skulle v re et element af selvst ndig re eksion, for ek-
sempel i form af en kobling til personlige erfaringer eller konkrete f no-
mener. | alle tilf Ide indgik diskussionsopgaverne som obligatoriske og
eksaminerende elementer i kurser, som i 4vrigt bestod af indspillede fore-
I sninger og online live seminarier p Zoom samt en afsluttende skrift-
lig hjemmeopgave (hemtentamen). Det skal n vnes at der ogs tidligere,
i campus-undervisningen, p disse kurser, med succes har v ret digitale
indslag, som f.eks. brug af en klasse-wiki. Min udvikling af diskussions-
opgaverne bygger oven p disse erfaringer, med fokus p , hvordan denne
speci kke form for skriftlige opgaver kan anvendes i en heldigital under-
visningskontekst.
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Visse erfaringer med og fordele ved disse diskussionsopgaver er knyttet
til de speci kke faglige kontekster som udg#res af henholdsvis F rlags- och
Bokmarknadskunskap og Digitala kulturer-programmet. For eksempel
kan man argumentere for, at det er s rlig vigtigt for de kommende forlags-
redaktdrer p F rlags- och Bokmarknadskunskap at udvikle skriftlige
kompetencer, ligesom en evne til at navigere i, og analysere interaktioner
i, et digitalt diskussionsforum, kan synes af s rlig relevans for uddannelsen
i Digitala kulturer. S ledes mener jeg, at de skriftlige diskussionsopgaver i
disse tilf Ide har v ret med til direkte at fremme faglige | ringsm | p
kurserne. Ikke desto mindre er det min overbevisning, at diskussionsop-
gaver kan v re af bredere relevans i online undervisning p tv rs af disci-
pliner. | det fHlgende vil jeg derfor f4rst, med udgangspunkt i eksisterende
forskning s vel som egne erfaringer, argumentere for hvordan skriftlige
opgaver generelt fremmer en dybdeg ende | ring i et digitalt | ringsmilj+
samt hvorfor diskussionsopgaver i s rlig grad fremmer denne form for | -
ring og indeb rer nogle fordele i forhold til andre typer af skriftlige opga-
ver. Herefter gennemg r jeg konkrete erfaringer i forhold til at indarbejde
skriftlige diskussionsopgaver i undervisning i online format, samt hvilke
udfordringer der kan opst i forbindelse med dette. Jeg konkluderer afslut-
tende p fordele og ulemper ved denne undervisningsform samt re ekterer
over fremtidige postpandemiske anvendelsesmuligheder.

Hvorfor skriftlige diskussionsopgaver?

I de este humanistiske discipliner er det et vigtigt I ringsm | at de stu-
derende, udover at tilegne sig viden og kundskaber for det speci kke fag-
omr de, ogs skal I re at kommunikere og interagere p skrift. Tidligere
forskning (Anderson et al., ), har vist, at skriveopgaver generelt kan
fremme studerendes dybdeg ende | ring ( deep approaches to learning ),
uanset disciplinen, nemlig ved at stimulere aktiv, syntetiserende tilgang og
selvst ndig re eksion over kursusindholdet (frem for mere passiv repeti-
tion) (Biggs, ; Anderson et al., ). Dette potentiale bliver s rligt
tydeligt i forbindelse med online undervisning, hvor andre muligheder for
at stimulere dybdeg ende | ring, f.eks. gennem mundtlig diskussion, er
udelukket eller begr nset.
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Udover at skriveopgaver formodes at fremme en dybdeg ende forst else
af det konkrete kursusindhold, er de i sagens natur velegnede til at fremme
speci kkel ringsm |som handler om at op4ve skriftlige kompetencer. En
online undervisningskontekst er s rlig egnet til at tr ne skriftlig kommu-
nikation, fordi det digitale I ringsmilj4 altid allerede er baseret p skriftlig
kommunikation (Warnock, , Xi). Barker og Kemp () taler direk-
te om en tekstualisering af klassev relset i online undervisning. Ved at
arbejde med skriveopgaver i online undervisning udnytter man s ledes en
iboende mulighed i det digitale | ringsmilj (Warnock, , Xi).

Der er selvf#igelig mange forskellige m der at integrere skriftlighed p
i online undervisning og mange forskellige typer af skriveopgaver. P de
ovenforn vnte kurser i Digitala kulturer og F rlags- och Bokmarknads-
kunskap valgte jeg speci kt at arbejde med skriftlige diskussionsopgaver og
nedenfor gennemg r jeg tre forskellige aspekter, som fremmes gennem
dette format.

Aktivering og procesuel | ring

En stor udfordring i online undervisning generelt er risikoen for, at de
studerende bliver mere passive og mindre engagerede i undervisningen.
Indspillede forel sninger, og i nogen grad ogs live forel sninger p
digitale platforme som Zoom eller Teams indeb rer, at den studerendes
rolle ofte reduceres til at lytte foran en sk rm. Online diskussionsopgaver
er en m de at aktivere studerende p : f dem til at engagere sig og bear-
bejde kursusindholdet aktivt. For at skriveopgaverne skal have denne funk-
tion, er det vigtigt at de integreres Hbende i kurset: S ledes skal skrive-
elementet ikke bare best ien hjemmeopgave mod slutningen af kurset,
hvor den studerende skal fokusere p at pr sentere og demonstrere sine
kundskaber for at f en god karakter. Ved at arbejde med f.eks. en ugentlig
a evering af mindre skriftlige opgaver af mere uformel karakter, s som
diskussionsopgaver, sikres et fokus p | ringsprocessen, frem for (udeluk-
kende) p pr stationen.

Skriveopgaverne som jeg anvendte p Digitala kulturer og F rlags- och
Bokmarknadskunskap var obligatoriske og eksaminerende. Tidligere forsk-
ning har vist, at skriveopgaver er mest e ektive og bl.a. fremmer de stude-
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rendes forst else af kursuslitteraturen og deres pr station til en afsluttende
eksamen, n r de er obligatoriske (Gafni & Geri, ). Der var dog ikke
tale en gradueret eksamination (med VG-karakter), men en G/U opgave
hvor kravet for at best best ri aktiv deltagelse i diskussionen (alts , at man
skriver sit indl g, at indl gget overholder de givne retningslinjer s som
antal ord og at man svarer p andre studerendes indl g): dette for at de
studerende ikke | gger al energi i at polere teksten til akademisk perfekt-
ion, men i stedet fokuserer p at udvikle et argument og p begynde og
videreftre en diskussion. For yderligere at sikre et fokus p processen gav
jeg Hbende feedback. Eksisterende forskning (Leibold & Schwarz, ;
Hamid & Romly, ) understreger vigtigheden af at give feedback p
online diskussionsopgaver. Min feedback fokuserede p , hvordan tekstens
emne eller diskussionen vil kunne udvikles, for eksempel i en stdrre opga-
ve; dette igen for at understdtte et fokus p proces frem for resultat. De
studerende havde p  ere af kurserne netop mulighed for at udvikle emnet
for deres diskussionsindl g videre, f.eks. i en hjemmeopgave eller en b-
uppsats, idet b-uppsatskurset for de forlagsstuderendes vedkommende | i
forl ngelse af teorikurset. Flere studerende n vnte i evalueringerne at dis-
kussionsopgaverne var en hj Ip i forhold til at bearbejde kursusindholdet
og p begynde arbejdet med stdrre skriftlige opgaver.

Selvst ndighed og (meta)re eksionsevne

Det er vigtigt at f de studerende til at skrive, men det er ikke ligegyldigt
hvad de skriver. En del skriveopgaver har summativ karakter, hvor de stu-
derende prim rt opsummerer indhold i forel sninger eller kursuslittera-
tur. For at fremme en dybdeg ende tilgang til | ring er det vigtigt at stu-
derende opfordres til at argumentere, drage egne konklusioner, og forbin-
de konkret viden fra kurset med egne erfaringer eller re eksioner (Biggs,
; Reynolds et al., , : Anderson et al., , ). Tidligere
forskning om skriveopgaver fremh ver fordelen med opgaver som er
knowledge-transforming frem for opgaver som er med er know-
ledge-telling (Bereiter & Scardamalia, ); alts , opgaver hvor den stu-
derende selvst ndigt bearbejder viden fra kurset (Reynolds et al., ).
Ligeledes understreges vigtigheden af meaning making writing tasks som
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require students to engage in some form of integrative, critical or original
thinking (Anderson et al., , )

Diskussionsopgaver fremmer netop denne form for | ring, idet de stu-
derende i disse opgaver fhrst og fremmest skal re ektere over, samt disku-
tere og argumentere for, hvordan teoretiske perspektiver fra undervisning
kan forbindes med personlige erfaringer eller konkrete f nomener. P
kurset kulturteori skulle de studerende f.eks. forbinde begreber og teoreti-
ske perspektiver fra kurset med konkrete bogmarkedsrelaterede f nome-
ner, og p 0t af teorikurserne i Digitala kulturer diskuterede de deres egne
oplevelser med streaming af musik og btger, in uencerkultur og sociale
medier. | kursusevalueringer rapporterede de studerende, at denne dimen-
sion i opgaverne gjorde at kursets indhold oplevedes som mere relevant.

Attf m jligheten att re ektera ver sina egna vanor med digital teknik
och diskutera med andra har gett en helt annan inblick i materialet och
meningen av kursen, skrev for eksempel @n. Diskussionerna i Canvas
hj Ipt[e] mig re ektera, f rst och anv nda kursinneh llet, skrev en an-
den. Genom denna process | rde [jag] mig ytterligare om den digitala
kulturens funktioner och processer. Jag re ekterade ocks ver mina egna
bidrag till [det] digitala samh llet och spridning, venn rjag r omedvet-
en om det . Dette bekr ftes af tidligere forskning, som fremh ver at,
students are more motivated and engaged when instructors connect as-
signments with real-world issues that students care about (Heerington,
Oliver & Reeves, ; Reynolds el. al., , ).

Ovenst ende kommentarer indikerer ogs , hvordan diskussionsopgaver-
ne fremmede hvad man kan kalde en metare eksiv dimension, hvor den
studerende selv re ekterede over egen | ring og | ringsproces. Netop op-
gavetyper, som eksplicit fremmer et metakognitivt aspekt fremh ves
som mest | rerige, if#lge forskningen (Bangert-Drown et al., ). Me-
ta-kognition refererer her til the knowledge, awareness, and control of
ones own learning (Reynolds et al., , ). Gennem at skrive dis-
kussionsopgaver, give feedback til andre, og gennem et vedvarende fokus
p proces frem for produkt, som diskuteret ovenfor, fremmes denne di-
mension. Udover en bevidsthed om skriveprocessen, blev det ogs tydeligt,
hvordan opgaverne motiverede en meta-bevidsthed om, hvordan | rings-
formen, det digitale diskussionsforum, forholdt sig til kursets indhold,
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s rligtp kurserne i Digitala kulturer: Det uppstod en digital publik sf r
i diskussionsforumet kring de best mda mnena vilket var extra kul efter-
som det st mde v Idigt bra verens med Habermas teorier. Likas deltog
vi alla i en deltagarkultur d r vi fritt delade, tog del av och diskuterade
information och st ndpunkter oss emellan utan tydliga roller som vare sig
producent eller konsument, kommenterede f.eks. §n studerende, med
reference til centrale teorier p Kkurset.

Kollaborativ | ring og peer-feedback

Et sidste aspekt af diskussionsopgaverne som her skal fremh ves er, at de
netop er diskussionsopgaver, og som s dan, i mods tning til andre skrive-
opgaver, indeb rer en tydelig dimension af social interaktion: de studer-
ende skal skrive til og med medstuderende.

En vigtig dimension her er selve m Igruppen: at de skriver til andre
studerende, og ikke prim rt, eller udelukkende, til en underviser. Reynolds
et al fremh ver fordelen ved s danne opgaver. De mener at den traditio-
nelle opgave, hvor den studerende skriver til en underviser, er forbundet
med en r kke udfordringer, bl.a. at det indeb rer at den studerende skal
skrive som om vedkommende er ekpert, alts p en ktiv pr mis, samt at

the power di erential between the student and their audience may deny
student agency, especially if the students try to write what they are guessing
the audience wants to hear in order to achieve their goal of a good grade
( , ). Diskussionsopgaver, rettet mod faktiske medstuderende,
kan fremme en mere fri og autentisk diskussion (Bereiter & Scardamalia,
): one of the best strategies for helping young writers to develop an
authentic voice is to have them write to real audiences [ ] such as their
classmates, konkluderer Reynolds et al. ( , ). Diskussionsforma-
tet og bevidstheden om, at klassekammerater kommer til at | se opgaven
betyder ogs , i sidste ende, at de studerende pr sterer bedre, b de l#bende
i kurser og til en afsluttende eksamen, ifkige ere studier (Lineweaver,
. Gafni & Geri, ); the fact that the analysis is published and
exposed to the eyes and criticism of their colleagues, improves student
performance, konkluderer Gafni & Geri ( y)
Udover at skrive til en autentisk m Igruppe, er det ogs en vigtig dimen-
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sion, at de studerende skal svare hinanden: dermed introduceres et element
af peer-feedback. Peer-feedback fremh ves ofte som en e ektiv m de at
fremme de studerendes | ring, dels fordi de konkret f r feedback p egne
tekster uden at det tager for meget af underviserens tid, og dels fordi de,
gennem at give feedback til hinanden, f r en bedre indsigt i den egne pr -
station (Reynolds et al., ). Svarene p diskussionsindl ggene skal dog
ikke udelukkende have karakter af feedback, men har ogs til form | at
tilfhre noget, fhre diskussionen videre og tilfkje nye perspektiver p def -
nomener eller oplevelser som diskuteres. Formatet kan dermed siges at
fremme Kollaborativ | ring : hvor de studerende | rer gennem samspil
med andre (Hiltz ) Tidligere forskning indikerer, at skriveopgaver net-
op er en af de bedste m der at fremme kollaborativ | ring i et digitalt | -
ringsmiljt: the online format by its very natur requires students to learn
to use writing to interact with others, observerer Warnock ( , Xi).

Konkrete erfaringer: muligheder og
udfordringer

De konkrete erfaringer fra de tilf Ide, hvor online diskussionsopgaver blev
implementeret p teorikurser p Digitala kulturer og F rlags- och bok-
marknadskunskap under Covid -pandemien understktter generelt billedet
af, at skriftlige diskussionsopgaver i online undervisning fremmer dybde-
g ende | ring gennem at s tte fokus p proces frem for produkt, under-
sttte selvst ndig re eksion og metre eksivitet, og gennem at motivere til
aktiv deltagelse og interaktion med medstuderende. | kursusevalueringerne
fremh vede de studerende generelt skriveopgaverne som et positivt ele-
ment, som bidrog til deres | ring og dermed til at opfylde I ringsm lene
for kurserne, s rligt ved at hj Ipe dem til selvst ndigt at re ektere over
kursets 4vrige indhold samt fremh ve kursets relevans b de i et personligt
og et bredere samfundsm  ssigt perspektiv. Enkelte studerende n vnte des-
uden at diskussionsopgaverne fremmede oplevelsen af et virtuelt klasse-
v relse og s ledes ogs havde en social funktion i en situation, hvor de
fysiske klassev relser ikke var tilg ngelige. Flere n  vnte desuden, at opgav-
erne, ifklge dem selv, bidrog til at fremme deres pr stationer i de afslut-
tende eksamensopgaver, bl.a. idet skriveopgaverne fungerede som brain-
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storms og muligheder for gradvis, gennem hele kurset og med feedback
fraandre, at skrive en ide eller et perspektiv frem, som efterf#lgende kunne
udvikles i en stdrre opgave.

Ud over de | ringsm ssige fordele ved skriveopgaverne kan fremh ves
undervisningsformens relative eksibilitet, idet der er tale om s kaldt asyn-
kront undervisningsmoment, hvor de studerende kan skrive og deltage i
diskussionen p forskellige tidspunkter. En yderligere fordel speci kt med
diskussionsopgaver, som for en stor del kr ver selvst ndig og personlig
re eksion, er at risikoen for snyd og plagiarisme reduceres betydeligt; no-
get somer v rd at n vne, eftersom netop risikoen for plagiat ofte frem-
h ves som et muligt problem med at anvende skriftlige, asynkrone opgaver
(Reynolds et al., , )-

Diskussionsformatet er dog ogs forbundet med visse udfordringer: Sel-
ve genren diskussionsindl g er relativt ude neret. Tidligere forskning
fremh ver vigtigheden af, at de studerende f r tydelige instruktioner i
forbindelse med skriveopgaver i online undervisning: bl.a. instruktioner
om genre og m Igruppe samt formelle retningslinjer for opgaven (Reynolds
etal., ; Anderson et al., ). Dette vil ofte blive givet i form af ud-
fhrlige skriftlige instruktioner P hybrid-kurser (hvor en del af undervis-
ningen foreg rp campus) eller p kurser med live online kursuselemen-
ter, som mine kurser p Digitala Kulturer og F rlags- och Bokmarknads-
kunskap kan det v re en fordel at gennemg mundtligt med de studeren-
de, hvad et diskussionsindl g er: hvad der forventes, og ikke forventes. De
studerende sprger oftest til konkrete formelle retningslinjer, s som om-
fangskrav og formalia, mens mere indirekte krav til f.eks. tekstens tone og
form forbliver uadresserede og antages som underforst ede. Ved at tage
genren op, n r opgaven initialt introduceres, f.eks. p kursusintroduktio-
nerna, kan man ikke bare sikre sig, at de studerende faktisk forst r hvad
der forventes af dem, men man kan ogs fremme en general opm rksom-
hed hos den studerende, om hvordan man skriver p forskellig m de i
forskellige kontekster. Det g Ider selvfigelig ikke mindst p fag som f.eks.
Digitala kulturer hvor en opm rksomhed mod diskussionsindl gget som
genre og det online diskussionsforum som kontekst kan siges at | gge
inden for fagets omr de som centrale elementer i den digitale kultur.
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En anden dimension som m tages op er underviserens investering (af
tid og opm rksomhed) i diskussionsforummet. Tidligere forskning under-
streger at skriveopgaver ofte I gger beslagp env sentlig del af undervise-
rens tid, eftersom man skal | se og give feedback p alle opgaver (Reynolds
et al., , ). Mens feedback fra underviseren er vigtigt, kan tiden
man bruger p dette begr nsesv sentlig, n r feedback fra underviser kom-
bineres med peer-feedback (Reynolds et al., , ). Dette kan for-
bindes med sptrgsm let om beddmmelse af diskussionsopgaverne. Efter-
som der er tale om eksaminerende momenter, skal de beddmmes, men det
kan v re sv rt at bedkmme en diskussionsopgave ud fra samme kriterier
som en almindelig akademisk opgave. Det er vigtigt at man i beddmmelsen
signalerer et fokus p proces frem for resultat, og beddmmer opgaverne som
en slags work-in-progress med fokus p potentiale, selvst ndig re eksion
og aktiv deltagelse. Igen skal det fremh ves, at ere studier viser, hvordan
diskussionsopgaverne forbedrer de studerendes resultat til den afsluttende
eksamen, bl.a. fordi opgaverne fremmer en dybdeg ende tilgang til kursets
indhold Hbende mens kurset p g r, samt motiverer studerende til tidligt
at komme i gang med at skrive.

Et sidste aspekt som skal fremh ves her, er evalueringen af selve diskus-
sionsmomentet. Det er selvfHgelig vigtigt at f feedback p , om opgaverne

virker efter hensigten (Reynolds et al., ). Foratf denne indsigt, men
ogs for at styrke ovenforn vnte meta-re eksive dimension p kurset, ind-
arbejdede jeg et element i den afsluttende hjemmeopgave p kurserne i
Digitale kulturer, hvor de studerende skulle re ektere over,om (ogis fald,
hvordan) diskussionsopgaverne bidrog til at opfylde | ringsm lene p Kkur-
set. Resultatet var gennemre ekterede svar om hvordan diskussionsforma-
tet bidrog til indsigter i den digitale kultur. De studerende fremh vedeis T,
hvordan undervisningsformat +gede deres forst else af, hvordan det teore-
tiske indhold p kurset kunne forbindes med hverdagsf nomenter og per-
sonlige erfaringer, samt hvordan formatet i sig selv 4gede forst elsen af
social interaktion i en digital kultur.
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Konklusion

Skriftlige diskussionsopgaver kan stimulere en dybdeg ende tilgang til
I ring, n r de anvendes som beskrevet ovenfor, med tydelige instruktion-
er, herunder et fokus p selvst ndig re eksion og argumentation, der ko-
bler teoretisk kursusindhold til personlige erfaringer og virkelige kontek-
ster. Diskussionsformatet kan bidraget til at s tte fokusp | ringsproces-
sen frem for produktet og fremmer desuden et element af kollaborativ
I ring gennem et fokus p social interaktion, som ellers kan v re sv rat
opdyrke i en online undervisningskontekst.

Online kurser er p mange m der oplagte til at arbejde (mere) med
studerendes skriftlige kompetencer, eftersom en stor del af kommunikati-
onen p disse kurser allerede er p skrift: her kan opgaverne for eksempel
v re med til at fremme en metabevidsthed om forskellige former for tekst
og sprogbrug i en digital kultur. Imidlertid kan diskussionsopgaverne ogs
v re af stor v rdi uden for en digital undevisningskontekst, for eksempel
p kurserihybrid-format, i kombination med fysisk campusundervishing,
hvor opgaverne kan fungere som et asynkront, aktiverende moment mel-
lem forel sninger og seminarier. Selv efter en pandemi giver det s ledes
mening fortsat at anvende denne typer opgaver bredt i undervisning p
humanistiske fag, hvor skriftlige kompetencer, ligesom selvst ndig argu-
mentations- og re eksionsevne, vurderes hijt.
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Grupparbete och pedagogiskt
ledarskap. Kursutveckling under
pandemin

Ann-So e Klareld

In universities, teamwork often breeds frustration and dysfunction, since
the teams often do not perform at a high level or reach their full potential
(Galbraith & Webb, S ).

Inledning

Att stimulera studenternas engagemang i det egna | randet ska vara en
central del av pedagogiken p universitetsniv (Biggs & Tang, ). Ett
vanligts ttattf rs ka stadkomma engagemang genom kad interaktion

r genom grupparbeten. Men i likhet med m nga andra | rare har jag ofta
upplevt att grupparbetena i mina kurser inte fungerar som de ska. Studen-
terna tenderar att dela upp arbetet sinsemellan. De skriver exempelvis en
del var i inl mningsuppgifterna, utan s rskilt mycket inb rdes diskussion
och producerar ett hopklipp av individuella arbeten snarare n en gemen-
sam text. Muntliga presentationer ges en liknande form: varje student
presenterar sin insats snarare n att gruppen presenterar resultatet av ett
gemensamt arbete. Detta arbetss tt tillgodoser allts inte den efterstr vade
gemensamma kunskapsbearbetningen och bidrar inte heller till kad in-
teraktion, vare sig med material eller andra studenter.
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N rjag och tv kollegor beviljades medel f r pedagogisk utveckling val-
dejagd rf ratt problematisera just grupparbeten. Projektet Studerandeak-
tiverande och interaktiva moment i Kandidatprogrammet Digitala Kulturer

nansierades av grundutbildningsn mnden vid Humanistiska och teolo-
giska fakulteterna (Enevold Duncan, Klareld & Persson, ). Detta till-
skott var v Ikommet d den tid som ges f rs v I kursutveckling som un-
dervisning r begr nsad, en v Ik nd utmaning inom h gre utbildning
(Zettergyist, ). Min del i projektet fokuserade p utveckling av en kurs
d r resultat och kursv rderingar hade indikerat att studenterna upplevde
problem inom tre viktiga omr den: ) kopplingen mellan individuellt ar-
bete och grupparbete, ) arbetsf rdelningen och engagemanget inom grup-
perna, samt ) det pedagogiska ledarskapet. Med ledning av min kursut-
v rdering , hade jag inf r n stkommande r planerat att f rb ttra
kursen med st d i relationell pedagogik (Aspelin & Johansson, ) och
psykologiprofessor Susan Wheelans teamutvecklingsmodell (Wheelan,
). Ensj Ivklarhet d var att kursen skulle ges p campus, men n r det
var dags att implementera kursutvecklingen hade | randesituationenf r n-
drats till f 1jd av pandemin. Samtliga | randemoment skulle nu genomf ras
online, vilket innebar andra f ruts ttningar f r gemensamt arbete, kom-
munikation och ledarskap.

| texten som f ljer beskriver jag f rst kursens inneh 1l och uppl gg samt
de problem som f ranledde behovet av f r ndring. D refter f rklarar jag
de teoretiska perspektiv som | g till grund f r kursutvecklingen, redog r
f r de planer jag gjorde f ratt f rb ttra kursen och hur jag sedan omsatte
planerna i praktiken under de nya f ruts ttningar som pandemin skapade.
Jag avslutar med en sammanfattande diskussion kring hur f ruts ttningar-
na f r gott grupparbete kan st rkas och resonerar kring | rarens roll som
pedagogisk ledare.

Kursens inneh 1l och grundl ggande struktur

Kursen som utvecklades ges den tredje terminen p kandidatprogrammet
Digitala kulturer och kallas Projektarbete . Projektarbeten, med olika grad
av kontakt med det omgivande samh llet, rn gotsom terkommer under

era av terminerna och studenterna har s ledes grundl ggande kunskaper
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i detta sedan tidigare. Likas har de arbetat i grupp under tidigare kurser.
Grupparbetena p kandidatprogrammet har sin grund i en etablerad ped-
agogisk praktik som r t nkt att bejaka den sociala aspekten av | randet
och stimulera interaktion och | rande tillsammans. Det r meningen att
| randet fr mst ska ske i gruppen, med | raren som v gledare i processen.
D rmed blir avv gningen mellan sj Ivst ndigt arbete, grupparbete och
kontakt med | raren viktigt. L randeforskare Graham Gibbs menar att tv
nyckelfaktorer f r studenters engagemang i sitt | rande r learning in
collaborative and social ways, especially outside class samt «close con-
tact» with teachers (for example discussing an assignment) ( ,s. ).
Det ursprungliga kursuppl gget beaktade balansen mellan sj Ivst ndighet
och | rarledning till viss del, men som jag kommer att visa fanns det
utrymme f r utveckling och justeringar av b de planering och genom-
f rande. Som pedagogikforskarna Ole Johan Sando, Marianne Pehrson
och Marit Heldal har lyft fram kan f r stor | rarn rvaro leda till att stu-
denterna inte tar tillr ckligt ansvar sj Iva, medan f r lite | rarn rvaro kan
inneb ra att studenterna inte f r m jlighet att st Ila relevanta fr gor och
inte f r tillr ckligt med v gledning i sin | randeprocess. (Sando, Pehrson
& Heldal, ). | Projektarbete fokuserade jag r f r mycket p
sj Ivst ndigt arbete i grupp och f r lite p v gledning genom | randepro-
cessen. Jag f rest Ilde mig felaktigt att studenterna redan hade s pass bra
kunskaper i grupparbete att de inte beh vde n rmare introduktion eller
st ttning i detta.

Kursens grundl ggande struktur var densamma r och r
Uppl gget serutp f ljande vis:

Kursstart. Vid kursintroduktionen delas studenterna in i slumpvisa
grupper om sex personer per grupp.

Klientpresentation. En extern klient presenterar ett problem eller en

fr gest lIning. Det kan exempelvis vara ett museum som vill ha hj Ip
med att anv nda QR-koder i utst lIningar, en utbildningsanordnare som
vill hitta b ttre s ttatt n ut till yngre m Igrupper eller en ideell organi-
sation som vill ha hj Ip att utveckla sin n rvaro p sociala medier.
Individuell omv rldsanalys. Den f rsta uppgiften i kursen inneb r att
studenterna individuellt g r en omv rldsanalys med utg ngspunkt i
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klientens presentation d r de lyfter fram trender, tendenser och akt rer av
betydelse f r det fortsatta arbetet. Det kan exempelvis ber ra teknisk ut-
veckling, politiska beslut, m jliga intressenter. Syftet med detta r att
komma ig ng med t nkandet kring gruppuppgiften och inh mta indivi-
duella perspektiv som ska bilda grund f r det fortsatta arbetet i grupp.
Presentation av individuell omv rldsanalys. Resultatet av den individuella
omv rldsanalysen presenteras f r medstudenterna.

Diskussion och beslut om fortsatt arbete. Omv rldsanalyserna ska nu
diskuteras i grupp och denna ska besluta hur arbetet ska tas vidare.
Handledning. Handledning ges vid tre tillf llen under kursens g ng. Stu-
denterna arbetar annars sj Ivst ndigt i sina grupper utan | rarens n rvaro.
Gruppvis dokumentation i form av en loggbok. H r ska studenterna ge-
mensamt dokumentera olika skeden i arbetet. Syftet med detta r att un-
derl tta planering och re ektion i relation till arbetsprocessen. Posterna i
loggboken | mnas in vid tre tillf llen under kursens g ng.
Slutredovisning. Grupparbetet ska resultera i en projektplan och en mun-
tlig presentation, b da avsedda f r klienten, som ven n rvarar vid slutre-
dovisningen.

Logghoksre ektion. | en avslutande gemensam loggboksre ektion ska
studenterna redog ra f r och granska sina egna roller i planering och
genomf rande. Loggboksre ektionen ska inneh Ila re ektioner kring
deras upplevelse av grupparbetet, samt resonemang om vad som fungerat
v | och vad som hade kunnat f rb ttras.

Kursv rdering. Studenterna v rderar kursen genom en enk t som | mnas
in anonymt.

Uppl gget inneh ller som synes de b rande delarna individuellt arbete,
arbete i grupp, samt handledning och feedback fr n | raren. Varje del spelar
en viktig roll f r | randet, men som jag beskriver nedan s samspelade de
olika delarna inte tillfredst llande med varandra r , vilket var f rsta
g ngen jag ansvarade f r kursen. Tidigare hade kursen getts av en annan
| rare som inte | ngre arbetade vid Lunds universitet, varf r jag inte hade
m jlighet att st lla fr gor om de olika momenten utan var h nvisad till
skriftlig dokumentation som jag hade f tt n r jag blev tilldelad ansvar f r
kursen.



GRUPPARBETE OCH PEDAGOGISKT LEDARSKAP

Problembeskrivning

Det f rsta problemet som uppstod och som beh vde adresseras i kurs-
utvecklingeninf r r rde kopplingen mellan de individuellaomv rld-
sanalyserna och grupparbetet. De individuellaomv rldsanalyserna presen-
terades r vid ett seminarium i helklass. Min f rst else av tanken med
detta var att studenterna skulle f  vning i kortfattade presentationer och
att samtliga skulle f ta del av vad de andra hade kommit fram till. Up-
pl gget var allts menat att bidra till transparens och inspiration, men
underl ttade inte gruppvis feedback och diskussioner. Kursv rderingarna
visade att era studenter upplevde den individuella analysen som

on dig, oklar, inte s givande , och som bidragande till on dig
stress ,d det hadevaritb ttreattf | ggamertidp attutf raprojektet .

Det andra problemet r rde arbetsf rdelning och engagemang inom
grupperna. N gra av grupperna hade inte f rm tt f rdela arbetet
sinsemellan p ett tillfredst llande s tt, vilket visade sig i kursv rderingen
i kommentarer s som studenter som inte dyker upp vid grupparbete har
varit ett problem , och upplevde under grupparbetet att det r dde tvivel
omvadvih Ilp med . Jag noterade ven att vissa av slutrapporterna bar
sp rav att vara hopsatta av stycken som hade skrivits individuellt, s som
upprepningar och olika grammatik i olika avsnitt. N got som inte hade
framkommit i kursv rderingarna men som jag ins g kunde vara
problematiskt var att jag inte hade gett s mycket kommentarer och
feedback p de inl mnade loggboksposterna. Jag hade skrivit korta
kommentarer i stil med brajobbat , niligger i linje med tidsplaneringen
och liknande, men inte funderat n rmare ver behovet av terkoppling i
relation till gruppdynamik och planering, vilket leder oss vidare till det
tredje problemet som har att g ra med det pedagogiska ledarskapet.

Det tredje problemet var hur jag tog mig an min roll som | rare och ped-
agogisk ledare. Jag hade | tit studenterna starta sitt grupparbete sj lva, och
d rmed klivit tillbaka som | rare. Tanken med detta var dels att jag trodde
att det inte beh vdes d de hade arbetat i grupp tidigare, dels att jag inte
ville I gga mig i f r mycket utan | ta grupperna sj Ivst ndigt besluta hur
de skulle arbeta. Jag hade t nkt att detta skulle ge studenterna ett tydligt
eget ansvar, men det visade sig leda till att jag ck sv rare att f nga upp
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eventuella fr getecken och v gleda dem i deras arbetsprocess. Vid handled-
ningstillf llena hade jag likas | tit studenterna styra jag hade besvarat
deras fr gor och gett feedback p de delar av arbetet de undrade ver men
kommit med f egna initiativ till samtals mnen och f egna fr gor. |
kursv rderingarna framf rdes bland annat att | rarens roll var oklar ,
| raren hade kunnat ge mer ing ende feedback, uppf ljning och v gled-
ning , och att | raren borde vara mer best md och tydlig .
Sammanfattningsvis ins g jag att kursen beh vde utvecklas f ratt stad-
komma ) tydligare koppling mellan individuellt arbete och grupparbete,
) f rst rkt fokus p arbetsf rdelning inom gruppen f r att engagera samt-
liga medlemmar samt ) b ttre pedagogiskt ledarskap fr n min sida.

Relationell pedagogik och teamutveckling

F ratt komma till r tta med de problem som fanns i kursen r an-
v nde jag relationell pedagogik i kombination med Wheelans ()
teamutvecklingsmodell som utg ngspunkter vid planeringen av kursup-
pl ggetinf r r
Relationell pedagogik r ett relativt nytt forskningsf It med en teoribild-
ning som fr mst har anv nts i studier r rande grundskolan. Christer Ohlin,
lektor i specialpedagogik, har dock till mpat teorin f r att re ektera kring
handledning av internationella doktorander och betonat vikten av ett v -
gledande, engagerat ledarskap som tar i beaktande var doktoranden be n-
ner sig i arbetet, vart arbetet r p v g och hur v gen dit ser ut (Ohlin,
). Relationell pedagogik accentuerar vikten av goda relationer mellan
studenter och | rare, studenter emellan, och mellan studenter och det
omgivande samh llet. Teorin utmanar den traditionella bilden av | raren
som kunskapsbank (detf rmedlingspedagogiska perspektivet) till f rm n
f rettsyns ttd rl rarensuppgift rattstimulerastudenternas| rande (det
| randecentrerade perspektivet). L randet f rst s utifr n samspelet mellan
olika akt rer. Som pedagogikprofessorn Jonas Aspelin uttrycker det: teach-
ing, from a relational standpoint, is an interactive, mutual, situated process,
which cannot be fully understood without acknowledging both teachers
and students positions (Aspelin , p. ). Pedagogen Rita Nord-
str m-Lytz () framh ller att| raren i egenskap av pedagogisk ledare har
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ett s rskilt ansvar f r verksamheten men att det ven ing ri uppdraget att
bidra till studenternas ansvar f r det egna | randet.

Det relationspedagogiska syns ttet har era ber ringspunkter med te-
orier om gruppdynamik och teamutveckling. Grupper ska idealt sett vara
mer n summan av individer (Hammar Chiriac, ), och fungera som
team. Team de nieras h r som arbetsgrupper med gemensamma m | och
e ektiva metoder f ratt f rverkliga m len (Wheelan, ). verg ngen
fr n grupp till team kan ses som en | randeprocess:

A group turns into a team once it has organised itself to accomplish a mis-
sion, to ful | a purpose. is means that the group members explicitly
manage to assign tasks for themselves, de ne roles, develop ways of com-
munication and decision-making processes.  us, the group makes the
transition into a team and this whole process is a result of learning
(Sewerin, ,S ).

Men en grupps utveckling till ett team r ingenting som sker automatiskt.
Juridikprofessorn Neil Hamilton menar att det ofta saknas ett tydligt ram-
verk f r teamutveckling inom den h gre utbildningen: the professor pro-
vides no framework for understanding teamwork and team leadership and
how to grow toward later stages with respect to these skills (Hamilton,
,S. ). En orsak kan vara att | raren r os ker i sin roll som peda-
gogisk ledare, bland annat vad g ller graden av n rhet till studentgrupper-
na (Sando, Pehrson & Heldal, ). Att grupparbeten inte n r sin fulla
potential kan ocks berop attl raren gnarf rlitetid tf rberedelser p
grund av att hen f ruts tter att studenterna har vissa kunskaper och kom-
petenser p f rhand. Diane D. Galbraith och Fred L. Webb, professor
respektive lektor i f retagsekonomi, som jag citerar i min inledning, skriv-
er: University faculty who assign group projects assume that the students
will function as a team without additional instruction (Galbraith &
Webb, , S. ). Detta k nde jag igen mig i. Eftersom kandidat-
programmet inneh ller m nga grupparbeten hade studenterna n r denna
kurs gavs arbetat i grupp era g nger men efter vad jag kunde uppfatta
hade deingaf rv ntningarp ytterligare v gledning kring arbetsprocessen.
De insikter jag framf r allt tog med mig efter att ha | stp om relationell
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pedagogik var att jag som | rare beh vde synligg ra mig sj lv mer som en
tillg nglig resurs f r studenterna, samt synligg ra hur relationerna mellan
de studenter som arbetade tillsammans i grupp skulle bidra till | randet.
Den insikt jag framf r allt tog med mig fr natthal stp om teamutveck-
ling var att grupper inte r f rdiga fr n start utan att det tar tid att bygga
upp ett gott samarbete. Detta kan ses i termer av olika stadier som en grupp
g rigenom f r att utvecklas till ett team:

Tillh righet och trygghet, d gruppmedlemmarnas ker en trygg bas och
ett tydligt ledarskap

Opposition och kon ikt, d medlemmarna i gruppenih gre grad sj lva
de nierar sin struktur och deltar allt mer i ledarskapsprocessen

Tillit och struktur, d medlemmarna har organiserat sig till en funger-
ande enhet

Arbete och produktivitet, d gruppen be nnersigisj Ivst ndigt funger-
ande arbete.

En nyckelprincip r att ledarens roll succesivt f r ndras genom de olika
stadierna. | det f rstastadiet rledarens uppgift att underl tta utvecklingen
till n sta utvecklingsfas. Detta g rs bland annat genom att reducera de
orosmoment som kan nnas hos gruppmedlemmarna, samt att uppmuntra
till diskussion inom gruppen. (Wheelan, ,S. ). Enligt Wheelan kan
det verka demokratiskt att | ta grupper strukturera sig sj Iva redan fr n
b rjan, men det har en tendens att f medlemmarna att k nna os kerhet
ochf rdr jagruppens utveckling (ibid.,s. ). En viktig insikt jag tog med
mig fr n kombinationen av relationspedagogik och teamutveckling var att
grupparbete inte bara innefattar en arbetsprocess utan ven relationella
processer. Dessa beh ver adresseras redan n r grupparbetet startar f r att
gruppen ska fungera optimalt.

Planerad kursutveckling

N r jag planerade rs kurs lade jag fr msta fokus vid f r ndringar av
det inledande skedet av grupparbetet, d det rh r grunden | ggs f r att
grupper ska utvecklas till team. Enligt Wheelans modell be nner sig stu-
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denternai det f rsta stadiet d de ska komma ig ng med sitt grupparbete.
Gruppen har d behov av ett tydligt ledarskap f r att komma vidare, ett
ledarskap som i detta fall utg rsav | rarens instruktioner och v gledning.
| detta stadium f rv ntar sig gruppmedlemmarna att ledaren ska vara sty-
rande, strukturerad och uppgiftsorienterad. Detta g ller tills att de har f tt
tid att organisera sig sj Iva (Wheelan, VS ).

Sett i detta perspektiv, hade jag inte tagit upp de relationella aspekterna
vid kursintroduktionen och varit f rsnabb med att | tastudenternap b r-
ja sitt arbete i grupperna p egen hand; jag hade antagit rollen som pro-
gressive teacher med fokus p frihet (Aspelin, ). Som pedagogisk
ledare hade jag beh vt n rvara ven vid gruppens f rsta sammankomst
samt synligg ra mig sj Iv mer vid handledningstillf llen och i samband
med inl mning av loggboksposter. Jag satte d rf r upp ett schema d r
redovisningen av individuella omv rldsanalyser skulle g ras i de mindre
gruppernad r jag skulle sitta med i varje grupp f r att lyssna och vid behov
kommentera. Jag planerade ven att i ssmband med kursintroduktionen
be studenterna diskutera sina tidigare erfarenheter av grupparbeten och
vilka | rdomar de hade med sig till denna kurs.

Davide Fucci & Ehsan Zabardast, lektor respektive doktorand i
mjukvaruteknik, rekommenderar att | raren i de tidiga stadierna av
teamutvecklingsprocessen diskuterar gruppens ledarskap med studenterna
(Fucci & Zabardast, ). Det nya uppl gget var t nkt att uppmuntra
och underst dja ett s dant arbetss tt. Studenterna skulle ven forts t-
tningsvis ges ett tydligt eget ansvar, samtidigt som jag skulle synligg ra mig
som en resurs. Jag planerade att dels lyssna, dels st Ila fr gor till grupperna
om hur de t nkte kring fokus, ansvarsf rdelning, m testider, och gemen-
samt arbete, vem som skulle sammankalla till m ten, vem som hade ansvar
f ratt | mnain loggboken, och om de hade gjort upp en r ttvis ansvars-
f rdelning. P dettas tt hoppades jag att eventuella kon ikter i grupperna
kunde f rebyggas och resultera i f rre samarbetsproblem under arbetets
g ng.Jag planerade venatt| ggast rreviktvid terkopplingp loggboks-
posterna, inte enbart via ren feedback utan ven genom att | gga in fr gor
till grupperna att fundera p , kopplade till arbetsprocess och planering.

N r det g llde handledningen skulle jag vara mer proaktiv, | ta studen-
ternas fr gor och egenupplevda behov av handledning vara i fokus och i
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till gg st lla egna fr gor till studenterna. Ist llet f r att enbart svara p
fr gor, mnade jag bolla tillbaka n gra av dessa exempelvis genom respons
som Det var en bra fr ga, hur har ni diskuterat kring den? , eller Har ni
kommit fram till n gra m jliga svar? Allt f r att gruppen alltmer skulle
| ra och v njasig vid att styra sig sj Iv.

Jag k nde mig st rkt och peppad inf r kursstart och tyckte att det skulle
bli kul att oms tta mina nya insikter i praktiken. Men n r det var dags hade
pandemin slagit till och f ruts ttningarna f r ndrades fr n en dag till n s-
ta. Pl tsligt kunde jag och studenterna inte ses p plats utan var h nvisade
till videokonferensverktyg. Trots detta ville jag genomf ra de justeringar jag
hade f resatt mig. Och det visade sig bli ganska bra.

Hur det blev i digitalt format

Jag tillh rde de | rare som hade erfarenhet sedan tidigare av att undervisa
p distans och d rf rupplevde jag inte verg ngen till att f rel sa via vid-
eokonferensverktyg som problematisk, tv rtom. N r jag har undervisning
i | rosal kan jag k nna att det blir f r m nga individer och viljor att h Ila
reda p . Dessutom har jag sv rt att komma ih g namn. Undervisning i
Zoom underl ttade f r mig eftersom studenternas namn syntes i rutan och
det tog mindre av min sociala kraft i anspr k att m ta studenterna p

dettas tt. Vid tillf llet k ndes det som om jag var relativt ensam om denna
upplevelse. Alla | rare har olika ledarstilar och f redragna undervisnings-
metoder men vanligtvis pratar vi inte s mycket kring detta i | rarlaget.
Men i och med att verg ngen till heldigital undervisning skedde s pl t-
sligt ledde det till m nga intressanta diskussioner och ett synligg rande av
det pedagogiska hantverket , inte minst vad g ller pedagogiskt ledarskap
och relationen till studenterna. Jag v rdesatte verkligen att kunna j mf ra
mitt perspektiv med mina kollegors. F r egen del spelade jag i samband
med andra kurser in ett ertal f rel sningar som jag f rst | t studenterna
tadelavf rattsedan| tademst llafr gor vid gemensamma sammankom-
ster. Dessa f rel sningar visade sig fungera s passv | att de teranv ndes,
b de av mig sj Iv och av andra | rare. Detta var oproblematiskt f r mig,
men vissa av mina kollegor k nde sig inte alls bekv ma med att spela in sina
f rel sningar eller att | ta andra | rare anv nda sitt inspelade material. S -
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dana st llningstaganden r viktiga och det nnsinget r tt eller fel s tt
att tycka och k nna. Det viktiga r de re ektioner och diskussioner som
kan komma ut av olika perspektiv och pedagogiska praktiker.

Nedan beskriver jag hur arbetet med kursen fortl pte under pandemin
och hur kursutvecklingen fungerade i digitalt format.

Koppling mellan individuellt arbete och grupparbete

Uppstarten av ett grupparbete inneb r s rskilda utmaningar, bland annat
g llande | rarens roll och studenternas ansvar (Sando, Pehrson & Heldal,

). Gruppdeltagande kan | tt antas vara en sj Ivklar kompetens, men
enligt Wheelan () beh verdennaf rm ga vas upp. Detta g ller oav-
sett om | randet sker p campus eller online, men grupparbeten helt utan
fysiska m ten st llde nya krav p  kommunikationen.

Vid kursintroduktionen lade jag som planerat st rre vikt vid att f rklara
att de individuella omv rldsanalyserna var t nkta att fungera som iddm s-
sig katalysator och bidra till gruppens gemensamma | rande. Jag talade
ocks om teamutveckling och framh |l att en viktig styrka hos ett team r
f rm gan att ta vara p medlemmarnas unika perspektiv och insikter och
oms tta detta i gemensamt arbete. N got jag inte hade planerat i f rv g
men som nd f Il sig naturligt var att be studenterna prata igenom vilka
s rskilda utmaningar det skulle kunna inneb ra att arbeta i grupp p dis-
tans. Det blev ocks ett tillf lle d r vi kunde diskutera hur tidigare erfar-
enheter, positiva och negativa, kunde informera grupparbetet i denna kurs.

Att studenterna presenterade sina omv rldsanalyser i de mindre grupper
som de skulle arbeta i var ocks planerat i kursutvecklingen sedan tidigare.
Jag deltog som pedagogisk ledare s att studenterna med min hj Ip tidigt
skulle f m jlighet att diskutera och de niera sina roller i gruppen, exem-
pelvis om n gon speci k person skulle ha ansvar f r att anteckna i logg-
boken eller om de skulle dela p denna arbetsuppgift. Jag f reslog ocks
att grupperna skulle komma verens om vilka digitala verktyg de skulle
anv nda under sitt grupparbete och att det under r dande omst ndigheter
var bra om de kunde ha en beredskap f r hur gruppen skulle hantera om
en eller era medlemmar blev sjuka. Jag lade mig inte i deras beslut utan
| t dem diskutera detta sinsemellan och komma fram till vad som passade
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dem b st. Jag lade till att de som vanligt var v Ikomna att h ra av sig till
mig om det uppstod problem i deras sj Ivst ndiga arbete.

Samarbetet fungerade fortfarande inte friktionsfritt i alla grupper, men
jag lade m rke till en stor skillnad j mf rt med f reg ende r vad g llde
studenternas f rm ga att i efterhand re ektera kring vad som hade g tt fel
och hur de kunde f r ndra arbetet i framtiden. Jag tolkar det som ett f r-
b ttrat | rande relaterat till grupprocesser. Detta visade sig i att kursv rde-
ringarna p olika s tt tog upp relationen mellan individuellt arbete
och gemensamt arbete i grupp, som i f ljande exempel: Under hela v r
arbetsprocess har vi i omg ngar arbetat individuellt och i grupp. Detta r
n got vi hade kunnat planera upp b ttre f r att k nna stabilitet och trygg-
het i vad som ska g ras n r och avvem/vilka , om vi gjort en tidsplan ti-
digare kanske stress och otydlighet hade kunnat undvikas, d remot gjorde
v rt samarbete och positiva laganda att stressen inte blev s p taglig och

Under de veckorna som projektarbetet har fortg tt har vi som grupp kun-
nat anv nda oss av tidigare erfarenheter med att arbeta i ett projekt, men

ven f tt en m ngd nya uppfattningar om vad som kr vs och rviktigt f r
att optimera projektets utf rande och se till att alla medlemmar drar t
samma h Il g llande utf rande och vision f r vad projektet ska leverera .
Jag tror och hoppas att studenterna hade nytta av dessa insikter ven vid
framtida grupparbeten.

Arbetsf rdelning inom gruppen f r att engagera samtliga
medlemmar

Relationell pedagogik inkluderar lyh rdhet inf r | randet som en mellan-
m nsklig aktivitetd rf rbundenhet, msesidighet, j mb rdighet, tillit, tid,
och f rundran r nyckelbegrepp: education is primarily about human
beings who need to meet together, as a group of people, if learning is to
take place (Bingham & Sidorkin et al., ,S. ). Liksomi dialog loso-

n betraktas nom relationell pedagogik relationen som den grundl ggan-
de ontologiska enheten (Buber, i Nordstr m-Lytz ,S. ). Rela-
tioner f reg r kunskap och ges f retr de framf r enskilda individer och
sociala strukturer d man f rs ker f rst pedagogiska fenomen och prak-
tiker (Aspelin & Johansson ,S. ). Arbetsf rdelning och engage-



GRUPPARBETE OCH PEDAGOGISKT LEDARSKAP

mang i en grupp bygger p gemenskap och kommunikation, vilket var
aspekter som jag hade planerat f r att f rb ttra. Aspelin lyfter fram att
| randet har en instrumentell dimension d r | raren ska styra studenterna
mot f rutbest mda m | men att | rsituationen ocks b r fungera som ett
forum for genuine, interhuman encounters ( ,S. ). Detta kan

skapa s rskilda utmaningar i ensituation d r |l rare och studenter intem ts

gamot ga utan d r interaktionen ger rum via digitala verktyg som
inte medger att deltagarna m ter varandras blickar (se till exempel Lisa
Engstr ms och Johanna Rivano Eckerdal & Rikke Lie Hallbergs artiklar i
dennaantologi). Samspelet i en konversation kand h mmasav teknikstrul
(att n goninte f rig ng sin kamera eller sitt ljud, eller ens kan ansluta till
det digitala rummet) eller av att det helt enkelt renbarri rf rm nga att
tasig ver att tala i digitala sammanhang, d r man kanske fr mst r van
vid att kommunicera i skrift.

I min kursutveckling hade ing tt att skapa b ttre dialog vid handled-
ningstillf llena och jag hade d sett framf r mig hur vi satt vid ett bord i
ett grupprum s att alla kunde se varandra. N got som helt klart blev
sv rare att f nga upp n r handledningen ist llet gde rum via Zoom var
studenternas icke-verbala signaler, s som ansiktsuttryck och kroppsspr k.
Att man vill s gan gotkan idet normala fysiska sammanhanget signal-
eras genom en inandning, en blick, eller en handuppr ckning, medan
detta p Zoom m ste signaleras av att klicka p ikonen f r r ck upp
handen , att fysiskt r cka upp eller vifta med handen i kameran att ge sig
in i konversationen genom att helt enkelt b rja prata, eller att skriva i
chatten. Konventionerna f r hur kommunikationen skulle g till var vid
tiden f r pandemin | ngt ifr n lika sj Ivklarasomif rel sningssalen. N r
det g llde att leda en diskussion eller besvara fr gor fanns f rvisso en chatt-
funktion, men det innebar att det fanns era kommunikationskanaler att
h lla koll p . Handuppr ckningsverktyget som jag n mnde var ett och
kameran ett annat, d r alla kunde signalerar att de ville tala, liksom mikro-
fonljudet, d r detibland h nde atttv eller er personer b rjade tala sam-
tidigt. Detta ledde till behovet att g ra en turordningslista, vilket kunde
g rasichatten. | chatten fanns ocks m jligheten att skicka meddelanden
antingen till alla eller ett privat meddelande till bara en person. Om jag
som | rare ck ett privat meddelande s beh vde jag h lla koll p om jag
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kunde f rmedla en fr ga jag f tt av en student, om jag kunde ber tta vilk-
en student som hade st It fr gan och i till mpligafall | sa upp fr gans att

vrigaskaf ta del av den och mitt svar. Alternativt skulle jag beh va svara
den aktuella studenten privat i chatten, samtidigt som jag uppr tth Il en
muntlig konversation med resten av studentgruppen.

Gjorde allt dettas attm jligheten till genuine interhuman encounters
f rsvann eller f rsvagades? Jag vill inte p st det. Att st llaen fr ga enbart
till I raren som vriga studenter inte h r kan till och med st rka de rela-
tionella dimensionerna. Det g r att skapa en fungerande dialog ven p
dessa s tt. Videom ten kan f rst s upplevas som en barri r. De beh ver
d rf r hanteras r ttf ratt de mellanm nskliga dimensionerna ska fungera
s brasom m jligt under r dande f ruts ttningar och jag vill framh va att
de ocks kan fungera som en brygga, d.v.s. m jligg ra nya s tt att skapa
och bibeh lla relationer. Mellanm nskliga m ten kan ocks ga rum i
skriftlig form vid terkoppling p uppgifter. Jag hade planerat att ge mer
feedback p deinl mnade loggboksposterna och detta var fullt genomf rbart

ven under pandemin. Jag gav utf rligare kommentarer och mer
uppmuntran n jag tidigare gjort. Jag st llde ocks fr gor om hur det nkte
kring arbetsf rdelning och engagemang samt om de s g n gra s rskilda
utmaningar i detta som de ville diskutera vid handledningen, liksom andra
mer generella fr gor och bad dem att kontakta mig om de beh vde min
hj Ip med n got. Det jag framf r allt lade vikt vid under handledningen
var i likhet med hur jag arbetar vanligtvis  att lyssna, | mna positiv
feedback, och uppmuntra studenterna till att st Ila fr gor till mig, att vara
s n rvarande som m jligt. Att vara n rvarande som | rare i det digitala
sammanhanget innebar emellertid inte endast att g ra mig tillg nglig f r
studenterna utan ven att aktivt ta kontakt p etts tt som kanske inte var
exakt lika n dv ndigt i de fall d vi vanligen kunde ses p campus och f
tillf lle till informella samtal.

Jag upplevde att det nya uppl gget bidrog till att skapa mer fruktbara
relationer b de mellan mig och studenterna, och studenterna sinsemellan,
vilket bekr ftades i loggboksposterna under kursens g ng och kursv rde-
ringar efter kursen. Studenterna uttryckte bland annat att alla i gruppen
har bidragit p olikas tt och trotsr dande pandemi har kommunikationen
och arbetet utitp mycket smidigt , och sammanfattningsvis har arbets-
b rdan varit lika f rdelad och vi har haft brakoll p v rtarbete , samt att
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i samband med arbetet dela upp ansvarsomr dena f r b de slutrapporten
och slutredovisningen har varit v Idigt hj Ipsamt och e ektivt .

Pedagogiskt ledarskap

Minf rst elsef r, och ut vande av, mitt eget pedagogiska ledarskap kade
markant och underl ttades n r jag b rjade tolka det i termer av teamut-
veckling och relationer. Min tidigare motvilja att agera tydlig ledare f ren
studentgrupp tror jag har handlat mycket om att jag har sett mig som en
solit r, p vars axlar allt ansvar f r en lyckad kurs vilar, snarare n en del
av en gemenskap med studenterna. Att skapa gemenskap kommer naturli-
gare f rmigien handledningssituationd r ledning tar en annan form. F r
mig rsamspelet i en s dan situation tydligare jag och den student eller
de studenter jag handleder arbetar tillsammans mot ett m | och det rinte
best mt p f rhand vad utfallet ska bli. Som jag ser det r en master-
suppsats framf r allt resultatet av studentens anstr ngningar, medan han-
dledarens roll rattv gleda, uppmuntra, st dja och diskutera. Med hj Ip
av den relationella pedagogiken har jag dock insett att ven detta arbetss tt
innefattar ett ledarskap och att jag kan f rl ngadenf rst elsen till att vara
till mpligt i st rre grupper. Jag som | rare m ste inte v lja antingen en
traditionell kontrollerande roll eller en roll som bara fokuserar p frihet.
Det nnsen tredje v g och den kallas inom relationell pedagogik f r ge-
menskap.

Att se relationer som p g ende processer i utrymmet mellan omv rlden
och det egna jaget p verkar | rarens roll: If the traditional teachers guid-
ing principle is control, and the progressive teachers is freedom, that of
the relational teacher is communion (ibid.,s. ).Jagh ller med jag tror
att en kombination av olika I rarroller, kontroll, frinet och gemenskap, kan
beh vas i m nga kurser, men att det r viktigt att anv nda rollerna efter
behov. Kontroll i denna kurs innebar f r mig exempelvis att f lja student-
ernas arbete genom deras loggboksposter och p tala om n gon av grup-
perna inte verkade vara i fas och att vid handledningstillf llena st Ila kon-
trollfr gor kring s dant som arbetsf rdelning eller att visap delar i arbetet
som skulle beh va utvecklas f r att projektplan och klientpresentation
skulle bli s bra som m jligt. Frihet innebar att | ta studenterna sj Iva
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komma fram till hur och n r de skulle arbeta med uppgiften och vilka idder
fr n de individuella omv rldsanalyserna de ville g vidare med. Gemenskap
innebar framf rallt att varan rvarande, som | rare, ledare och medl rande

det sista ren viktig po ngd studenterna under tidigare kurser p pro-
grammet har inh mtat kunskaper som jag inte besitter, exempelvis n r det
g ller att g ra mock-ups . Att studenterna kunde visa och f rklara saker
f rmig, och inte bara jag f r dem, bidrog till ggmensam ny kenhet och att
vi kunde dela upplevelsen av att uppt cka ny kunskap med varandra. Det-
ta rn gonting som jag b r med mig in i vrig undervisning som ett s tt
att bygga goda relationer med studenterna.

Gemenskap ter nns ocks inom teorier om teamutveckling.  omas
Sewerin, ledarskapspsykolog med I ng erfarenhet av arbete med organisa-
tioner, betonar vikten av att se samarbete, ledarskap och coaching i relation
till de sociala system d r respektive aktivitet ger rum (Sewerin 'S ).
Han beskriver ledarskap som en relationell kvalitet (ibid., s. ). Han skiljer
mellan manager/executive, ledare och coach (ibid.,s. , ). Jag menar att
i | rarrollen nns alla dessa dimensioner, men de aktualiseras vid olika
tillf llen. 1 egenskap av lektor och kursansvarig r jag en manager, som
organisationen har utrustat med en upps ttning ansvarsomr den och man-
dat. | egenskap av att, och hur, jag presenterar mig sj v och de uppgifter
som studenterna ska utf ra r jag en ledare, en roll som utformas mer uti-
fr n personliga egenskaper. | egenskap av handledare intar jag rollen som
coach, en roll som inneb r att guida, utmana, st dja och erbjuda input som
hj Iper studenterna att v xa och | ra.

Vid introduktionen m tte jag i min egenskap av pedagogisk ledare en
st rre studentgrupp, presenterade kursens uppl gg och gav m jlighet till
fr gor. Vid klientpresentationen v Ikomnade jag klienten in i det sociala
sammanhanget. Min ledarroll var d inte lika framtr dande, men jag
hj Ipte vid behov till med att st lla fr gor eller be om klarg randen kring
uppgiften. Vid presentationerna av de individuella omv rldsanalyserna
m ttes studenterna och jag i ett ssmmanhang d r jag dels agerade exami-
nator, dels tog del av de individuella inspelen till det fortsatta arbetet i
grupp. Vid handledningen var min roll mer v gledande n ledande och,
slutligen, vid slutredovisningen var jag h rare och terigen examinator.
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Under kursens g ng fasade jag med andra ord successivt ut mig sj Iv till
f rm n f rstudenternas eget ledarskap inom grupperna och sm ningom
agerade jag framf r allt bollplank med studenternas egna fr gor och fun-
deringar som utg ngspunkt f r v ra samtal. Med facit i hand blev det ty-
dligt f r mig hur relationsbyggandet v xt fram i en gradvis process (Aspe-
lin, ).

Avslutande re ektioner

En vergripande tanke i mitt kursutvecklingsarbete var att i h gre grad se
grupparbetet som b de en intellektuell och en social utvecklingsprocess
(L¥kensgard Hoel, : Markussen & M rtensson, ), d rstudenter-
nas engagemang i s v | uppgifternas genomf rande som i den sociala ge-
menskapen r nyckelfaktorer. Detta f rh lIningss tt kan relateras till den

partnership approach (Barrineau, Engstr m & Schnaas, ), ven
ben mnt co-creation (Bovill, ; Dollinger, Lodge & Coates, ),
som understryker att studenterna b rvara medskapare, inte konsumenter,
av sin utbildning.

Medskapande och gemenskap rtv aspekter av undervisning och | rar-
roll som jag tar med mig efter att ha analyserat och utvecklat denna kurs.
Jag kommer att forts tta med liknande uppl gg ven vid undervisning p
campus. Jag har ocks b rjat be studenterna att inkomma med ett grup-
pkontrakt n rdep b rjar sina grupparbeten i vilket de gemensamt kom-
mer verens om tider, platser, arbetsformer och ansvarsf rdelning. Det

nns tvekl st ers tt ns att utveckla pedagogiken f r att vidare under-
| tta grupparbeten, med b ttre | randekvalitet som f ljd. Jag ser dock den-
na text som en bearbetning och dokumentation av ett f rsta steg i min
egen resa, som ledare och | rare, som f rhoppningsvis kan inspirera andra
att ta sig an grupparbeten med st rre n rvaro och engagemang.

Att som | rare och pedagogisk ledare vara tydlig med att ens roll kom-
mer att se olika ut vid olika tillf llen under ett grupparbete kan ge student-
gruppernaen b ttre f rst else f rvad som f rv ntas avdem och bidra till
att belysa vilka beslut gruppen beh ver fatta och vilka beslut | raren/le-
daren kan hj Ipa till med. Students can learn more in talking to one an-
other than in listening to us, if we prepare them for such interaction
(McKeachie & Svinicki , S ).
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Avslutningsvis vill vi tacka Grundutbildningsn mnden vid Humanistiska
och Teologiska fakulteterna f r att vi ck m jlighet att arbeta med
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Klareld & Persson, ).-Nu, r , N rpandemifaran bl sts ver, rdet
| tt att gl mma bort alla de utmaningar, omv rderingar och nya insikter
som verg ngen till distansutbildning innebar f r oss. Vi vill d rf r inte
bara betrakta dessa ber ttelser som nnu en antologi om n tbaserad ped-
agogisk utveckling, utan som ett stycke viktig minnesdokumentation. Vi
vill uppm rksamma och tacka alla | rare verksamma vid Lunds universitet
som of rtrutet tacklade pandemi-undervisningen. Ert arbete har bidragit
till det som Grundutbildningsn mndens utlysning efterfr gade, n mligen
exempel p utveckling och undervisning som kan lyfta fram | rarskapets
betydelse och skapa | ngsiktigt h Ilbar pedagogisk verksamhet av h g
kvalitet.
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Covid-19-pandemin blev en global kris med konsekvenser f r

s v | offentliga och kollektiva som privata och individuella
vardagspraktiker. Svenska universitet ck med kort varsel | gga
om all undervisning s att den kunde utf ras p distans.
Bidragen i denna antologi best r av en samling ber ttelser
skrivna utifr n ett antal universitetsl rares undervisningsvardag
under en omv Ivande tid. De representerar ett urval av r ster
om problem, p verkan p och konsekvenser f r pedagogisk
verksamhet som pandemin medf rde inom h gre utbildning.
Texternar rsig fr ndetsj Ivre exiva till det konkret metod-
utvecklande. Tillsammans ger de en verblick ver n gra av de
s tt som undervisande | rare t nkte och agerade p .

F rfattarna vittnar om hur den pl tsliga omst liningen till digital
undervisning innebar ett experimenterande, funderande och
diskuterande kring pedagogiska praktiker och principer som
ledde till erfarenheter som bestod i s v | nederlag som segrar,
misslyckanden s v | som triumfer, verraskningars v | som

ov ntade uppt ckter. Med avstamp i praktik och professionalitet
utf rde universitetsl rarna metodutveckling p st ende fot.
Denna antologi dokumenterar en gonblicksbild av denna
process och lyfter fram de undervisande | rarnas insatser under
en p frestande period i en situation ingen hade f rutsett.
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