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Forord

Att gamla arbetsmetoder kan behdva avvecklas om det finns béttre alternativ
instimmer nog de flesta i. Men hur vet man nir nagot behdver tas bort och
hur gér man? Dessa fragor har upptagit oss forskare under snart ett helt
decennium och begrepp som Take Away och Avimplementering har blivit en
del av var vardag. Med den hir rapporten sammanfattar vi vara
anstringningar att fi svar. Som du som ldsare sdkert redan vet &r
forskningsresultat alltid flytande i ndgon man. Det kommer nya insikter
allteftersom  vart kunnande utvecklas och véar fOrstdelse av
samhéllsutmaningar fordndras. Men sa hir langt ber vi dig halla till godo med
de sammanstéllningar som den hér rapporten dndd kan ge. Den innehéller
kortfattade kapitel dér vi presenterar studiens bakgrund och syfte, vi ger en
oversiktlig bild 6ver kunskapsldget kring avimplementering och redogdr for
vara resultat. Vi skissar ocksa pd nigra mojliga vdgar framat. Dessutom
sammanfattar vi studiens vetenskapliga artiklar och de kapitel i antologier
som vi har medverkat i. De flesta dr Oppna och kan l&sas i sin helhet.

Verner Denvall ansokte om forskningsmedel och har skrivit och redigerat
denna slutrapport. Ulrika Bejerholm, Kristina Carlsson Stylianides, Suzanne
Johanson Sturesson och Marcus Knutagard har ldst och kommenterat. Vi vill
passa pa att tacka vara informanter i de kommuner som ingatt i vara studier
samt alla som deltagit pa konferenser och seminarier och som stéllt kluriga
fragor ddr vi har behovt tinka efter ett varv till. [ bakgrunden finns dven kinda
och okédnda kolleger, granskare och redaktorer som har ldst vara manus
kritiskt och foreslagit forbattringar, tack!

Och naturligtvis ett tack till FORTE for finansiering i huvudprojektet
2017-00790 och spridningskonferensen 2024-01242 samt till Lunds
universitet for lokaler och annat praktiskt stod, inte minst fran Sandra
Jeppson. Dessutom vill vi tacka var referensgrupp (Ingrid Sahlin, Urban
Markstrom, Bjorn Wast och Jan-Inge Nilsson) for vidlbehovlig input. Nér vi
har ként oss som mest tvirsékra har ni alltid inspirerat med nya fragor.

Lund, februari 2026
Verner Denvall, professor emeritus, Lunds universitet



Lankar

e Foreldsning pa SKR av Verner Denvall jan 2024.

e Avslutningskonferens av Take Away 1 Lund, mars 2025. Hela

konferensen finns inspelad och textad och det &r m&jligt att ta del av
enskilda avsnitt.

e Foreldsning av Kristina Carlsson Stylianides pd Nya Zeeland juli 2025.

e Take away — avveckling av etablerade arbetsmetoder vid inférande av
nya psykosociala insatser for hemldsa och personer med psykisk
ohilsa — Forskningsportalen, Lunds universitet
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Sammanfattning

Take Awaystudien undersoker ett centralt men underbelyst problem inom
socialt arbete: avsaknaden av systematisk avimplementering (utmonstring)
av ineffektiva eller skadliga arbetsmetoder, trots inférandet av
evidensbaserade insatser sasom Bostad Forst (BF) och Individual Placement
and Support (IPS). Medan implementeringsforskning ar relativt valutvecklad,
sarskilt inom hilso- och sjukvarden, &r kunskapen om varfor etablerade
lagvardeinsatser bestar och hur de kan avvecklas begransad, inte minst inom
socialt arbete. Avimplementering bor betraktas som ett paraplybegrepp som
omfattar flera slags processer, aktorer och beslutsnivéer.

Studien tar sin teoretiska utgéngspunkt i implementerings- och
avimplementeringsforskning samt 1 begreppet lagvéirdevard. Tidigare
forskning visar att ineffektiva insatser sdrskilt drabbar marginaliserade
grupper och bidrar till bdde 6ver- och underbehandling. Barridrer for
avimplementering identifieras pa makro-, meso- och mikroniva, dér bristande
nationell styrning, organisatorisk komplexitet samt professionella normer och
kognitiva mekanismer samverkar.

Empiriskt bygger studien pa en litteraturoversikt, en webbaserad enkdt till
23 svenska kommuner samt fordjupade fallstudier i tre kommuner som infort
BF och/eller IPS under fyra &ars tid. Resultaten finns att ta del av i
webforeldsningar och cirka tio artiklar/antologikapitel. De visar att medveten
avimplementering av dldre arbetssétt i stort sett saknas. I stillet infors nya
insatser parallellt med befintliga insatser (plusmeny-problemet) vilka
fortsdtter att strukturera beddmningar, resursfordelning och professionellt
handlingsutrymme. Detta leder till organisatorisk fragmentisering,
malkonflikter och omfattande anpassningar dir centrala komponenter i BF
och IPS forskjuts eller forsvagas.

Fallstudierna visar hur implementeringsstrukturer, priaglade av flera
konkurrerande  institutionella  logiker, aktivt motverkar  bade
implementeringens och avimplementeringens genomslag. [ praktiken
anpassas BF till bostadsmarknadens kontroll- och risklogiker och IPS till
arbetsmarknads- och forsdkringssystemens kvalificeringskrav. Resultaten
indikerar att hog programtrohet pa formell niva inte nodvandigtvis speglar
faktisk foljsamhet till interventionernas karnprinciper, och att sédana
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anpassningar kan bidra till simre utfall for brukare jamfort med tidigare
studier.

Med stdd i teori om besténdig ojdmlikhet analyseras hur institutionella
praktiker reproducerar sociala klyftor genom mekanismer sdsom
exploatering, mojlighetsansamling, emulering och adaptation. Analysen visar
hur kontroll- och kvalificeringslogiker inom socialtjénst, hidlso- och sjukvérd,
bostadsmarknad och arbetsmarknad kolliderar med BF:s och IPS:s tillits- och
aterhdmtningsorienterade ambitioner. Dérmed riskerar evidensbaserade
modeller att forlora sin jamlikhetsskapande potential ndr de infors utan
samtidig avveckling av etablerade arbetssitt.

En Overgripande slutsats dr att implementering och avimplementering
maste forstds som sammanfldtade processer. Men avimplementering préglas
ofta av andra och mer komplexa hinder &n inforande av ny praxis. Utan aktiv
avveckling av ojamlikhetsproducerande praktiker reduceras nya insatser till
kompromisser med befintliga verksamhetslogiker. Studien visar att bristande
forskningsanvéndning i forsta hand é&r ett organisatoriskt och institutionellt
problem snarare an ett individuellt kunskapsunderskott. For att mdjliggora ett
jamlikhetsfrimjande och evidensbaserat socialt arbete kravs déarfor
strukturella forandringar, tydligt organisatoriskt ansvar for avimplementering
och en kritisk granskning av de institutionella logiker som fortsatt formar
praktiken.

Implikationer for forskning

e Utveckla teori och empiri om avimplementering med fokus pa
organisatoriska och institutionella villkor.

o Studera implementering och avimplementering som dmsesidigt
beroende processer i komplexa vélfardssystem.

e Fordjupat analysera hur ojamlikhetsreproducerande mekanismer
paverkar utfallet av evidensbaserade insatser.



Implikationer for praktik inom socialt arbete och
hélso- och sjukvard

o Integrera systematiska analyser av vilka befintliga arbetssitt som
behover avvecklas vid inforande av nya insatser.

e Vid anpassningar av evidensbaserade modeller sékerstilla att
karnprinciper om jamlikhet, tillit och aterhdmtning inte undergravs.

e Skapa organisatoriska strukturer och mandat for aktiv
avimplementering pé alla nivéer.



Starten

All forskning startar med en fraga. For ungefar tio ar sedan triaffades Ulrika,
Marcus och Verner gemensamt for forsta gangen. Vi tror att det var dver en
fika pé Ilias och Karnas café pa Socialhdgskolan i Lund. Ulrika som expert
pa Individual Placement and Support (IPS), Marcus pa Bostad Forst (BF) och
Verner som nyligen hade publicerat ett kapitel om avliarande i en antologi
(Denvall, 2013). Vi samtalade om varfor det var s& svart att implementera
IPS och Bostad Forst trots att metoderna visat mycket goda resultat och att
svenska myndigheter foresprdkade dem. Kunde implementerings-
svarigheterna bero pa att invanda metoder pa nagot sétt bromsade inforandet?
Vi visste att metoder som innebar att brukaren skulle folja en stegvis
rehabilitering- och kvalificeringskedja for att s4 sméningom komma till
arbete och bostad inte var sdrskilt effektiva. Vi konstaterade att dven om
implementering var ett vilkdnt omrdde var kunskap om och hur etablerade
arbetssitt kan utgdra hinder begridnsad. Projektet Take Away véxte fram
under flera samtal mellan oss. Underldttades implementering om
organisationer systematiskt ersatte ineffektiva metoder med nya, mer
dndamalsenliga arbetssitt? Néagra &ar senare kunde vi starta tack vare
forskningsmedel frdn FORTE, dé anslot &ven Suzanne Johanson och Kristina
Carlsson Stylianides.

I den hér rapporten sammanfattar vi vad vi har kommit fram till. Den
vénder sig béade till forskare inom implementering av nya arbetssétt liksom
till praktiker intresserade av kunskapsunderlag som kan forbéttra
resursanviandning och hoja insatskvalitet. Vi inleder med att fordjupat
beskriva den fraga som drivit Take Awaystudien, vi presenterar vad som ar
ként fran internationell forskning och beskriver implementeringen i Sverige
av IPS och BF. Vi tar darefter kortfattat upp de huvudsakliga metoder vi har
anvant oss av inklusive hur vi forsokt forsta och analysera véra resultat. Sedan
gér vi over till att sammanstilla studiens huvudresultat dér vi ocksa resonerar
om nya fragor som har tillkommit. Rapporten avslutas med sammanfattningar
av de artiklar och antologikapitel som hittills 4r publicerade eller pa vég att
publiceras.
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Tva forskningsfragor

Studiens dvergripande ansats har varit att undersdka vad som sker nér nya
metoder med starkt vetenskapligt stdd introduceras i en organisation. Tva
fragestdllningar var centrala:

e Vilka faktorer har betydelse for hur etablerade arbetsmetoder
avvecklas, helt eller delvis?

o Vilka faktorer har betydelse for hur etablerade arbetsmetoder behalls,
helt eller delvis?

Vi brukar presentera Take Away som en undersokning for att forsta, forklara
och identifiera vilka faktorer som hindrar respektive stodjer avveckling av
etablerade metoder i samband med inférande av nya evidensbaserade
psykosociala insatser for hemldsa personer och personer med psykisk ohélsa.
Vi omformulerade till en hypotes som skulle provas. Namligen “att det vid
implementering av nya lovande psykosociala metoder med starkt
vetenskapligt stod ges alltfor begransad uppmérksamhet kring hur redan
etablerade metoder med bristfilligt vetenskapligt stod ska avldgsnas™ (citat
ur ansokan). Vi utgick fran att en organisations forméga att gora sig av med
samre fungerande metoder och arbetssétt borde vara centralt ndr nya metoder
skulle etableras. Vi ville déarfor analysera vilka faktorer som bevarar
etablerade arbetssidtt nidr de utmanas av nya metoder med starkare
vetenskapligt stod. Men vi ville dven analysera faktorer som kunde forklara
varfor vissa organisationer fordndrar sitt arbetssétt, helt eller delvis.
Skérningspunkten mellan forédndring och bevarande nir en organisation
forvantas implementera nya metoder med starkt vetenskapligt stod har utgjort
studiens fokus.

Vi argumenterade i ansokan for att det var lampligt att folja
implementeringen av IPS och BF. Bégge har starkt vetenskapligt stod och
rekommenderas 1 Socialstyrelsens nationella riktlinjer av psykosociala
insatser for personer med schizofreni och liknande tillstind samt vid
missbruk och beroende. Héar ges de hdgsta prioritet och foreslds ersitta
befintliga stegvisa insatser (Socialstyrelsen, 2011, 2015). Genom att studera
dessa tvad metoder som riktas till malgrupper med ofta likartad problematik
argumenterade vi for att det skulle 6ka forutsattningarna for robusta analyser.
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De skiljer sig radikalt fran etablerade insatser vad géller viardegrund, logik
och utféranden och illustrerar spanningen kontroll/stod.

I denna studie avser vi med implementering inforande och nyttiggérande
av forskningsresultat som bor anvindas inom vérd, omsorg och socialt arbete.
I vardagligt tal metoder som har starkt vetenskapligt stod; evidens. Nu &r
evidens ett begrepp med manga betydelser och uttolkningar (Krogstrup,
2011; Nilsen, 2014) och vi ska inte ge oss in pa den diskussionen utan vi tar
hir en mera pragmatisk utgangspunkt. Med bittre insikt om hur gamla
arbetssitt star i vigen for nya bor implementering av nya behandlingsmetoder
kunna effektiviseras och resurser riktas dit de gér mest nytta. I takt med att
kunskap om vilka interventioner som fungerar bést véxer stills det nimligen
krav pa att de inte bara ska implementeras utan dven att verksamheter ska
sluta anvinda de som fungerar sdmre. Det vetenskapliga underlaget &r da
antingen svagt eller sa har metoden begrénsad effekt. Ofta, men inte alltid,
finns det bittre alternativ som ska anvdndas. SBU har tagit fram ett
flodesschema ténkt att anvindas inom hélso- och sjukvard. Metoder som har
ogynnsam effekt, saknar effekt eller inte ar evidensbaserade behdver
utmonstras (SBU, 2014, s. 7). Figuren nedan ar hidmtad fran denna rapport.

Tidig forskning? Avvakta med

Klinisk erfarenhet? implementering
eller forsiktig

Finns alternativa o
anvandning

Metoden &r en
metoder?

kunskapslucka
Hoga kostnader?

N N Etiska Implementering
Férslag pa metod problem/fordelar?
fér utvardering
utreds

Metoden &r inte
en kunskapslucka
Implementering

Evidens for att Kostnadseffektivt?

metoden har
i ?
effekt Etiska problem?

Figur 1. Flodesschema for prioritering. Kélla: SBU, 2014.

Det som fungerar mindre effektivt behover 6verges samtidigt som det mer
vélfungerande ska ta plats. Denna utmaning beskrivs i termer av att ”"Bana
vag for det nya!” (SBU, 2013). Det verkade vara lattare att lagga till nya
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metoder dn att ta bort ctablerade. SBU:s artikel pekade pa att den
effektinriktade forskning som vill stodja tillimpning av evidens var viktig
men att det krdvdes mer omfattande insatser nir nya metoder vil skulle
implementeras.

Ett av Socialstyrelsens uppdrag ér att stodja implementering av effektiva
atgédrder inom vérd och omsorg. Manualer for ledning hur evidens ska inforas
utformas for att frimja kommunernas implementering av nationella riktlinjer
(Socialstyrelsen, 2012, 2015). I riktlinjerna preciseras insatser i form av fyra
slags rekommendationer varav en i form av “icke-gora” samt som “bor”,
”kan” och “’kan i undantagsfall”. Med "icke-gdérande” avses atgérder som bor
utmonstras och som hélso- och sjukvarden samt socialtjdnsten ska sluta
tillimpa dé de visat sig vara déligt fungerande, t.0o.m. skadliga for patienter
och klienter (Socialstyrelsen, 2015, s. 50). ”Forhéllandevis mer resurser bor
fordelas till hogt rangordnade atgidrder &n till atgdrder som fatt lag
rangordning.” (Socialstyrelsen, 2015, s. 25). Hur detta ska verkstillas
praktiskt saknas det ddremot vigledning kring. Vi riktade i Take Away oss
dérfor in pé en tydlig kunskapslucka i implementeringsprocessen, ndmligen
skarningspunkten mellan inarbetade och nya arbetsmetoder, framforallt om
det nya och det gamla skiljer sig at i sina vérdegrunder, logiker och
utféranden.
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Tidigare forskning

Samtidigt som vi borjade planera Take Awaystudien boérjade dven andra
forskare intressera sig for avveckling av ineffektiva eller skadliga arbetssétt
nir nya ska ta plats (Prasad & loannidis, 2014). Mycket av den tidiga
forskningen var tekniskt orienterad och inriktad pa teknologisystem inom
hélso- och sjukvérd (Garner et al., 2013; Rushmer & Davies, 2004). Det
saknades dnnu robusta empiriska undersokningar, teoretiska analyser och
kunskapssammanstéillningar, med négra fa undantag. Vilfardsteknologi;
(Haines et al., 2014), health care; (Cooper & Starkey, 2010); mental health;
(Powell, Proctor, & Glass, 2014) dr nagra av dessa. En lirdom fran denna
forskning var att yttre, kraftig paverkan i form av ovintade kriser eller
fordndrad lagstiftning kunde framtvinga fordndring dir en produkt eller
process ersitts av nya men inte nédvéndigtvis for att den nya var béttre ur ett
patient- och brukarperspektiv eller hade evidensstdd (Scheiner et al., 2016).

Begreppen

Tyvérr dr terminologin for att beskriva utmonstring av arbetsmetoder bade
omfattande, oklar och Overlappande. Vi anvéinder begreppet
“avimplementering”, eng. “de-implementation”, for att beskriva processen
att identifiera och ta bort skadliga, icke-kostnadseffektiva eller ineffektiva
metoder som dr baserade pd tradition och som saknar tillrdckligt
vetenskapligt stod (jfr Upvall & Bourgault, 2018). En 6versikt presenterade
inte mindre &n 43 nirbesldktade begrepp som reassessment”, “priority
setting”, “de-adaption” eller “resource allocation” (Gnjidic & Elshaug,
2015). Begreppet “avldrande”, som vi inledde véra samtal med (unlearning)
ligger néra, liksom “re-learning”, ’de-learning” och ’de-institutionalization”.
”Unlearning” har varit aktuellt sedan inledningen av Aattiotalet inom
organisationsforskningen och blev foremal for ett temanummer i en
vetenskaplig tidskrift ar 2019 (Becker, 2019). I svenska spraket talar vi gdrna
om avveckling, kanske om avinvestering (disinvestment) eller andra

nirbesldktade begrepp som utfasning och utmdnstring.
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Luckan 1 implementeringsforskningen

Implementeringsforskning har hittills mest fokuserat inforandet av det nya.
Dé identifieras “drivers” som ska understddja fordndring. Fixsen med
kolleger placerar dem inom ledarskap, kompetens bland medarbetare samt
hur verksamheten organiseras (Fixsen et al., 2009). Om de é&r svagt
representerade eller underutvecklade bromsas fordndringsintentioner.
Samtidigt presenterar denna forskning ett antal hinder som kan forsvara
implementering. Bland dessa ingér brist pa resurser och kunskap liksom
fordndringstroghet inom organisationer. Teorin om stigberoende
(sparbundenhet) fingar dragningskraften hos invanda metoder och perspektiv
och hur de bidrar till svagt genomslag vid implementering (Vedung, 2016).
Aven om konkreta forslag pa hur implementering av nya metoder bor
genomforas véxer (Nilsen, 2015) saknas ramverk for hur viletablerade,
mindre verksamma metoder kan avldgsnas (Garner et al., 2013).
Avimplementering &r den motsatta processen, dir en gang implementerade
metoder och praxis nu ska avvecklas. Arbetet skiljer sig delvis fran
implementering genom att man stdr invanda arbetssitt, utmanar
professionella normer och fOrvintningar fran bland annat klienter och
patienter. Det finns en bred kunskap om forutsittningar for implementering,
daremot betydande kunskapsluckor om avimplementering. En komplex vav
av organisatoriska, kulturella och ekonomiska faktorer paverkar
utmonstringen.

Avimplementering i hilso- och sjukvird

Choosing Wisely har blivit ett mantra och representerar en kampanj inom
hdlso- och sjukvarden 1 Aatminstone ett trettiotal ldnder. Svenska
lakareséllskapet driver den snarlika kampanjen “Kloka kliniska val”
(https://forening.sls.se/kkv/hem) for att identifiera atgirder som saknar
patientnytta. Den syftar till att upptédcka dels ”low value care”, dvs insatser
som dr undermdliga ur ett medicinskt perspektiv, dels “over-use”, dvs.
obehovliga behandlingar. Det finns uppskattningar att ca 30 % av samtliga
sjukvardsinsatser i Kanada och USA skulle tillhéra nidgon av dessa tva
kategorier (Born, Kool, & Levinson, 2019). Enligt ldkareséllskapets egen
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rapport anvénds cirka 20 % av sjukvéardens resurser till tester, undersokningar
och behandlingar utan nytta for patienter (SLS, 2023). Vissa forskare dr dppet
kritiska och beskriver problemen i termer av “heliga kor” (Bourgault &
Upvall, 2019, s. 1) eller som “a perfect storm of overutilization” (Emanuel &
Fuchs, 2008). I forléngningen drabbar 1dgvardevard sérskilt sarbara patienter
och motverkar strdvanden att skapa en jamlik hélsa och vard (Helfrich et al.,
2019).

Kunskap om avimplementering harror till stor del frén just studier inom
hilso- och sjukvarden och det &r fran denna sektor vi ocksa hittar
kunskapsoversikter, dven fran svenska kolleger (Augustsson et al., 2021;
Ingvarsson et al., 2022; Kien et al., 2024; Nilsen et al., 2020; Raudasoja et
al., 2022; Sypes et al., 2020; Walsh-Bailey et al., 2021). Det d6kade intresset
for avimplementering forklaras med okande sjukvardskostnader och med
svarigheter att implementera nya behandlingsmetoder. Oversikterna visar att
insatser sérskilt minskar konsumtion av likemedel och vissa obehovliga
tester. Men de pekar ocksé pé barridrer pa flera nivaer. De terfinns bland
professionella dir attityder som vanor, kunskapsluckor och beteenden ar
bromsande, patienter har forvantningar pa vissa traditionella behandlingar,
kollegiala normer kan vara starka hinder sirskilt i ndtverk med inarbetade
rutiner liksom kvantitativa incitament som beldnar volymer framfor varde.

Det 6kande intresset kring lagvardevard har medfort att SBU hosten 2024
fick ett regeringsuppdrag att ta fram en kunskapsdversikt av metoder som
stodjer utmonstring av metoder och faktorer som inte ar vardeskapande for
patienter (SBU, 2025a, 2025b, 2025c¢). Rapporterna — som inriktas pa dels en
systematisk kartliggning av Oversikter, en genomgang av begrepp och ett
forslag till process — har ett tydligt fokus pa hélso- och sjukvard och har
tamligen lag relevans som kunskapsstod for de komplexa och dynamiska
processer som kénnetecknar interventioner inom socialt arbete. Samtidigt
slutredovisade dven Socialstyrelsen ett delvis 6verlappande uppdrag for att
frimja en patientsédker vard genom att minska eller avveckla atgérder med
liten patientnytta (Socialstyrelsen, 2025).

Avimplementering i socialt arbete

Vimirkte tidigt en brist pa undersdkningar om avveckling av etablerade, men
nu ineffektiva arbetsmetoder i socialt arbete. Vi gjorde dirfér en
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kunskapsoversikt baserat pa 854 artiklar varav 41 utnyttjades. Den
publicerades som en review 2022 och vi var sérskilt intresserade av om det
forekom avimplementeringsstudier inom hemloshetsomradet (Denvall et al.,
2022). Vi hittade inget men fick &nda en bra bild 6ver forskningsomradet.

I en av fa publicerade studier vi fann med relevans for socialt arbete
undersokte Pinto & Park implementering och avimplementering av metoder
i samband med HIV (Pinto & Park, 2019). De visade hur det lokala
sammanhanget avgdr implementering/avimplementering, ndgot som dock
forsvarar generella utsagor. Det finns begrinsat med kunskap och de pekar
pa att existerande forskning har forsummat politiska, institutionella,
organisatoriska och kulturella faktorer som driver utménstring av gamla
interventioner i HIV-forebyggande och andra praktiska omraden. SBU
identifierade ca 2000 kunskapsluckor relaterat till socialtjanst och LSS ér
2017 (SBU, 2017). Detta indikerar att stora delar av verksamheten inom
socialt arbete kan inkluderas inom TBP (traditionsstyrd praktik) och det
saknas ordentlig kunskap om deras effekter och dédrmed potentiellt kan
behova avimplementeras.

Hur gors avimplementering?

Hur rekommenderar da forskare genomférandet av avimplementering? Ja,
flertalet pekar, liksom i en svensk rapport frdn 2016 om ”Ordnad
utmonstring” inom hélso- och sjukvérden (Roback et al., 2016), pa att den
behover ske men dr oklara pa hur. Det lokala sammanhanget tycks vara
avgorande vid utmoénstring inom vérden enligt en annan svensk rapport
(Ingvarsson et al., 2020). Savédl svensk som internationell forskning
problematiserar centrala myndigheters oférmaga att presentera acceptabla
riktlinjer (Augustsson et al., 2022; Verkerk et al., 2018) men menar ocksé att
det kan vara en utmanande uppgift att hitta insatser som é&r entydigt
problematiska och déarfor bor utmonstras.

Ett forsta steg som foreslds é&r att identifiera ladgvardevard, dvs
interventioner som dr obehodvliga och ineffektiva ndr det finns béttre
alternativ. Detta kan tyckas sjdlvklart men har visat sig problematiskt. En
grupp forskare granskade Over 5000 artiklar och hittade 156
rekommendationer pad vard som behdvde utmonstras, men fa gillde alla
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patienter. Potenticllt mindre lyckade insatser kan fungera i en alternativ
kontext — och vice versa (Elshaug et al., 2012). Andra forskare har presenterat
ett ramverk i sju punkter, for prioritering (Prasad & loannidis, 2014). En av
de mera handfasta rekommendationerna kommer fran en internationell
forskargrupp som foreslar avimplementering i sex steg (Kool et al., 2024).

e Starten behover innehalla kartlaggningar av potentiella omrdden med
lagvirdevard, t.ex. via riktlinjer, systematiska dversikter eller egna data.

e Mitning och prioritering genom baselinedata for att forstd volymer,
variationer och mojlig forbattringspotential.

e | denna fas behover verksamheten identifiera mél och hinder samt
’mojliggdrare”. De foreslar dialoger med medarbetare och patienter
(brukare) genom intervjuer och fokusgrupper och att genom analyser av
aktorer, beteenden och kontexter kartligga varfor vissa interventioner
fortsétter och vad som kravs for fordndring.

e Nu startar genomforande med design av interventioner dér
verksamheten utifran identifierade hinder skridddarsyr interventioner for
avimplementering. De betonar att det saknas universella 16sningar men
ger tio forslag som bland annat innehaller evidens och anvidndarbaserad
design.

e Utvirdering av interventionen med bade produkt- och processmaétt. De
betonar sérskilt vikten av att forsta vad som fungerat och varfor.

¢ Handlar om hallbarhet, uppskalning och spridning. En utgdngspunkt &r
att avimplementering inte &r ett engéngsprojekt utan kriaver langsiktigt
arbete.

Forskargruppen framhaller att det krdvs strukturerad planering,
beteendefordndringar och organisationsutveckling for att utmonstra
lagvérdesvard. De betonar att det inte finns nadgon “quick fix” utan att det
kravs tid, tydligt ledarskap, resurser och kunskap fran beteende- och
implementeringsforskning. Det tycks krévas en flernivaforstaelse liksom
kunskap fran forskning som presenterat analyser och forklaringar av lyckad
avimplementering. Gruppens forslag har sévitt vi kdnner till &nnu inte provats
i en svensk kontext. Vi aterkommer till deras rekommendationer i rapportens
avslutning.
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Sammanfattning

Kunskapen om avimplementering har som véntat 6kat sedan vi startade Take
Awaystudien. Nu vet vi att héllbar avimplementering krdver en kombination
av evidensbaserade argument, beteendevetenskaplig baserad design och
insikter pd systemnivd. Forskningen visar att avimplementering kan
underldttas av evidens som visar att etablerade interventioner &r ineffektiva
och att det finns béttre alternativ. Men 4 andra sidan dr detta ingen garanti for
att ineffektiva metoder verkligen fasas ut. Framgéngsrik avimplementering
tycks kréva att man identifierat strukturella och sociala faktorer i den aktuella
kontexten. Vi vet dven att manga studier saknar teoretisk analys och att det
finns f& djupare forklaringar varfor avimplementering ar svar att genomfora
eller varfor de forslag som tas fram skulle ha forutsittningar att lyckas.
Dessutom vet vi att det fortfarande saknas fordjupade studier om
avimplementering inom socialt arbete och hélso- och sjukvérd. Det &r dessa
kunskapsluckor som Take Away ville fylla.
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Metoder och analyser

Studien 6vergripande design har varit att empiriskt undersoka ett urval av de
tva evidenssikrade och rekommenderade modellerna Bostad Forst (BF) och
Individual Placement and Support (IPS). Forskning har visat att metoderna
har starkt stod hos malgruppen. Bade fall fran BF och IPS skulle alltsa ingé i
urvalet. Vi sokte verksamheter som befann sig i ett inledande skede i sin
implementering eller som det senaste aret genomfort storre forédndringar av
implementeringen samt dér de har strivat efter programtrohet mot IPS/BF
parallellt med att tidigare praktik behéllits. Genom att urvalet representerar
verksamheter i ett inledningsskede av sin implementering ville vi na sensitiva
case (Flyvbjerg, 2004). Flera fall okar forutséttningar att gora robusta
analyser av mekanismer som skyddar den tidigare praktiken med stegvisa
insatser liksom att gora komparationer mellan véra case (George & Bennett,
2005). Jamforande fallstudier skedde i tre kommuner &ren 2020 — 2023.
Dessutom genomfordes en enkédt bland samtliga kommuner som
implementerat nagon av metoderna. Dels vill vi identifiera faktorer som
kunde forklara avvecklingen av insatser, dels bilda underlag for férdjupade
fallstudier. Tidsmassigt sammanfoll merparten av det empiriska arbetet med
pandemin vilket forsenade datainsamlingen. Nyckelpersoner och personal i
arbetsgrupper inom och utanfor respektive verksamhet ingick i
intervjuserierna tillsammans med samverkansaktdrer som arbetsformedling,
hilso- och sjukvard och forsdkringskassa. Totalt genomfordes 69 intervjuer
med 80 respondenter. Studien har etikprovats och godkénts av EPN vid tva
tillféallen: Dnr 2019-04846, Dnr 2022-00799-02.

Bostad Forst

Bostad forst har i internationell forskning framstéllts som en paradigmatisk
forskjutning i synen pa hemldshet och social exkludering. Till skillnad fran
traditionella kontrollinslag dér ménniskor behdver kvalificera sig till ett
permanent boende bygger BF pé principen om bostad som en ménsklig
rattighet och stdd som ér frivilligt och individanpassat.
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Den traditionella logiken innebér att klienten maste kvalificera sig, steg for
steg, och visa sig "bostadsklar" for att dntligen kunna fa en bostad pa den
vanliga bostadsmarknaden. Klienter upplever en hog grad av osékerhet kring
nér de kan ga vidare till nista steg och vilka villkor som géller (Knutagérd,
2009). I BF erbjuds bostadslosa forst en bostad, varefter stodet utformas
utifran individens onskemaél och behov. Detta nya arbetssétt skiljer sig fran
de dir klienten forst méste genomga behandling och andra insatser, ”Bostad
sist”. Denna senare “trappmodell” har ett tydligare fokus pa kontroll och
sarskilda regler utover de som géller for ett vanligt hyresavtal.

Rekommendationerna i de svenska nationella riktlinjerna ar att dessa typer
av insatser bor fasas ut och erséttas av BF eftersom det finns starkare evidens
for detta. Det vetenskapliga stodet for BF dr omfattande (Padgett, Henwood,
& Tsemberis, 2015). De flesta studierna kommer frdn USA och Kanada, men
pa senare ar har modellen dven utvirderats i flera europeiska stader, inklusive
i Norden. Mellan 80 - 90 % av hyresgisterna bor kvar efter en femarig
uppfoljning och frekvensen av att bo kvar i de nordiska studierna har liknande
resultat som i de internationella (Benjaminsen & Knutagard, 2016; Latimer
etal., 2020; Pleace & Bretherton, 2019). Ur ett internationellt perspektiv finns
det stor variation mellan olika typer av Housing First-projekt, men aktuell
jamforande forskning har visat att om vissa kdrnkomponenter behélls leder
detta till liknande resultat (Pleace et al., 2016). Aktuell skandinavisk
forskning visar dock att kirnkomponenter sillan behalls, varfor det krédvs "ett
mindshift "enligt en av de ledande forskarna (Benjaminsen, 2014). Trots
dessa positiva resultat har dock BF endast implementerats i cirka 20 svenska
kommuner (7 %) under en tioarsperiod (Knutagird & Kristiansen, 2019;
Pleace, Knutagard, & Baptista, 2019). BF kombineras ofta med andra
individuella stodinsatser som exempelvis Case Manager, ACT-team eller, nér
personen i fraga vill ha stod for att kunna arbeta genom IPS.

Individual Placement and Support

IPS har internationellt etablerats som en av de mest framgangsrika metoderna
for att stodja personer med psykisk ohélsa till arbete. Kirnprinciperna bygger
pd snabb arbetsintegrering i1 konkurrensutsatta miljder, den enskildes
onskemal och styrkor sant integrerat stod frén socialtjinst genom
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arbetsspecialister och myndigheter som arbetsformedling och forsakrings-
kassa.

I IPS matchas individer med l&ngvarig psykisk ohédlsa mot ett lampligt
arbete pa den Oppna arbetsmarknaden. Den som vill arbeta far stodet direkt
pd en reell arbetsplats av arbetsspecialister men utan traditionell
forrehabilitering. Insatsen utgar frén individens preferenser, resurser och
intresse och stodet organiseras utifrdn dennes behov. IPS behover integreras
med vard, arbetsféormedling och forsdkringskassa och involverar
arbetsgivaren. Internationell och svensk forskning har visat att IPS &r
effektivt i att frimja arbetsmarknadsintegration for personer med komplexa
behov, dven i svensk kontext (Bejerholm et al., 2015; Bejerholm, Larsson, &
Johanson, 2017).

Men studier visar ocksé att IPS ofta anpassas vid implementering eller
efter en tid avvecklas (Markstrom et al., 2018). Ett utméirkande drag &r att
flertalet organisationer stannat kvar i gamla arbetssétt, helt eller delvis, trots
omfattande implementeringsstrategier (Markstrom et al., 2015). Alltmer
pekar mot att IPS behover genomforas i ett organisatoriskt sammanhang som
behaller metodens kérnviarden och har fokus pa varje enskild ménniskas
subjektskapande. IPS &r, sdsom flertalet andra evidensbaserade metoder
(ddribland BF), grundat i forskning om aterhimtning. Aterhimtning &r ett
begrepp som fran borjan vuxit fram ur brukarrérelsen men som sedan kommit
att anvidndas i en méngd skilda sammanhang med varierande innebord
(Bejerholm & Roe, 2018).

Tre analysteman

Vi provade olika forklaringsmodeller under vara forsok att forstd vara
kommuners utmaningar med att avveckla obehdvliga insatser. Tre teoretiska
perspektiv — institutionell teori, implementeringsteori, sociologisk teori —
visade sig sarskilt vardefulla och har tillimpats analytiskt. Utifran dessa
teoretiska ansatser har vi gjort innehéllsanalyser som har fordjupat och
kompletterat faktorer som vi borjade identifiera redan i den tidiga surveyn
innan vi begav oss ut pa filtet med kommunbesok.
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Verksamhetslogik och institutionell teori

Identiteter, antaganden och virden &r inbaddade i radande institutionella
logiker. Dessa kan definieras som ”the socially constructed, historical
patterns of material practices, assumptions, values, beliefs, and rules by
which individuals produce and reproduce their material subsistence, organize
time and space, and provide meaning to their social reality.” (Thornton &
Ocasio, 1999, s. 804). Dessa monster (verksamhetslogiker) far konsekvenser
for hur professionella hanterar inférandet av nya metoder. Centrala
forestéllningar om det egna arbetet och hur det behdver utformas tycks vara
svarare att fordndra till skillnad fran enklare rutiner som ganska okomplicerat
kan ersittas av nya (Rushmer & Davies, 2004). Organisationer agerar inom
verksamhetsfalt dir de ar starkt knutna till varandra och mer eller mindre
sammankopplade (Johansson, 2010). Deras handlingsfrihet blir d& beskuren.
Det finns normerande forebilder, regler, lagstiftning och utbildningar som
skapar denna ordning. Dominerande logiker bekréftar organisationens
tekniker, de dr inbdddade i historia, omgivningskontakter och etableras i form
av vanor och rutiner. For att upprétthalla institutioner krdvs upprepning och
anpassning. Fordndringsforsok som framstar som kloka, rationella och
logiskt vdlmotiverade maste baseras pd anpassning till normer och krav
utanfor och innanfor organisationen. I vissa institutionella system uppfattas
kunskap som sirskilt betydelsefull om den bekréftar en redan inslagen vag.
Den kan 4 andra sidan tolkas som felaktig eller ignoreras om den bedéms som
avvikande.

Nar vi granskat var empiri har vi letat efter hur verksamhetslogiker
tillimpar filtets tekniker (exempelvis trappstegsmodeller) och hur de kan
vara inbdddade i organisationens historia och omgivningskontakter. Enligt
viss forskning upphdr institutionaliserade praktiker aldrig helt (Dacin et al.,
2008). Trots fordndringsambitioner fortsétter de som tidigare om dn i mindre
utpriglad form. Vissa funktioner kan ha en ndrmast permanent karaktar.
Kollektivt minne och identitet liksom ritualer blir skyddsmekanismer och
stod infor framtida komplikationsfritt handlande.
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Implementeringsforskning och implementeringsstukturer

Implementeringsforskarna Benny Hjern och David Porter foreslog for mer dn
fyrtio ar sedan begreppet implementeringsstruktur som analytisk enhet for att
forstd genomforandet av offentliga program (Hjern & Porter, 1981). De utgar
frén att program inte genomfors av enskilda organisationer utan av nétverk
eller kluster av flera offentliga och privata aktdrer, vilka tillsammans skapar
en implementeringsstruktur. Flera organisationer utgdr darfor tillsammans
den enhet som bor analyseras vid implementering. Det kan vara till exempel
socialtjdnst, hdlso- och sjukvérd, Arbetsformedling och Forsékringskassa.
For att ett program ska kunna implementeras framgéngsrikt kravs ofta att ett
program, dess klienter samt anstéllda samverkar med olika organisationer pa
ett sddant sitt att programmet realiseras genom dessa organisationer. Figuren
nedan illustrerar implementeringsstrukturen. Den lodréta elipsen illustrerar
stuproret, det vill sdga den enskilda organisationen som implementerar
BF/IPS. For att lyckas krdvs samverkan med andra organisationer i
implementeringsstrukturer; den horisontella elipsen.

Programmes
o

O [0} Os

Organizations

Figur 2: Hjern and Porter’s implementeringsstrukturer; illustration av Alexander Knutagard.

Analytiskt problematiseras organisationer som homogena enheter varfor
analysen bor utgé fran bade det som sker inom och mellan organisationer dér
individer och grupper agerar utifrdn programrationalitet snarare &n
organisationsrationalitet. Den forsta fokuserar pa att uppna programmets
syfte, medan den sista syftar till organisationens &verlevnad och
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maluppfyllelse. Genomférandet av program sker enligt denna modell genom
forhandlingar och Omsesidiga ataganden snarare dn genom centraliserad
styrning. Enligt H&P bor studier utga fran hur deltagarna sjélva uppfattar sin
roll i implementeringen, varfor intervjuer och kartliggningar av faktiska
samverkansmonster blir centrala.

Implementeringsstrukturer behdver inte vara formaliserade utan kan
forstds som administrativa enheter dir aktdrer skapar praktiska styrformer
och fordelar ansvar och uppdrag. Analytiskt har vi tillimpat begreppen
interna och externa skiljaktigheter. Interna skiljaktigheter uppstdr mellan
lokala enheter didr personalen praktiskt implementerar metoderna,
exempelvis mellan olika fOrvaltningar inom en kommun. Externa
skiljaktigheter uppstér ddremot i motet mellan kommunalt anstéllda och
andra, statligt styrda organisationer, sdsom Forsdkringskassan eller
Arbetsformedlingen, i det gemensamma arbetet med klienten.

Sociologisk teori och ojamlikhet

I boken ”Bestindig ojamlikhet” inforde sociologen Tilly begreppet “parad
ojdmlikhet” for att visa hur kategorier ordnas som relationer, exempelvis
rik/fattig, man/kvinna, invandrare/bofast etc. (Tilly, 2000). Dessa par &r
beroende av varandra och av en viss bestindighet pga. fyra mekanismer:
exploatering (en grupp tjdnar pa den andra gruppen), mojlighetsansamling
(en grupp ér forbehéllen vissa resurser som forvigras en annan), spridning
(monster av kategoriell ojamlikhet sprids) och anpassning (bdgge grupper
accepterar tingens ordning; sa har det alltid varit). Enligt Tilly samspelar och
forstarker dessa mekanismer varandra. Dessa processer bidrar till ojamlikhet
och skapar fordelar for vissa méanniskor och ger dem tilltrade till arenor dér
deras resurser kan utokas, ofta pa bekostnad av andra grupper, den parade
ojamlikheten slér in. Utmaningen &r att de &r intvinnade med varsin dynamik
men péverkar dnd4 varandra. Genom att upphéva eller minska ndgon av dem,
exempelvis genom tillgdng till en bostad genom andrahandsuthyrning av
socialtjansten, upphédvs inte diskriminering pé grund av klientskap, etnicitet
eller genus. Vi har i vart analysarbete spanat efter tecken pd dessa ofta
osynliga ojamlikhetsfaktorer och hur de kan ha framtritt i rutiner, i avtal och
i informanters beskrivningar av hur de arbetar och hur interventionerna
upplevs av brukare.
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Resultat

Den hir studien har sammanfallit med en 6kande insikt att den svenska
vélfardssektorn stir infor omfattande behov av omstéllningar. Socialtjénsten,
liksom hélso- och sjukvarden, utmanas av en kombination av dkade krav,
begransade resurser och en vixande komplexitet i olika medborgarnas behov.
Implementering av nya arbetssitt, metoder och riktlinjer har varit i centrum
for reformarbete medan mindre uppmérksamhet har dgnats at den motsatta
processen: att medvetet avveckla, fasa ut eller “avimplementera” sddant som
inte langre dr Andamalsenligt. Krav fran politiken pa anpassning av kostnader
till nya kostymer” och nedmontering av insatser ar vanligt forekommenade,
men avimplementering ska hér forknippas med kvalitetsarbete. Genom
medveten utfasning av ineffektiva metoder kan resurser frigoras. [ Take Away
har vi undersokt hur offentliga organisationer kan skapa utrymme for det nya
genom att systematiskt ta bort det gamla.

I centrum for projektet stod fragan hur socialtjédnsten skulle kunna frigéra
resurser och fornya sin praktik genom ett medvetet avldrande och om/hur
profession, brukare och ledning kunde ersdtta ineffektiva eller skadliga
arbetssitt med tvd relationsorienterade insatser som é&ven har starkt
vetenskapligt stod. Vi presenterade tva fragestdllningar i rapportens
inledning, hur har det gatt med dem?

e Vilka faktorer har betydelse for hur etablerade arbetsmetoder
avvecklas, helt eller delvis?

Vi kan inte besvara denna friga med stdd av vara data. Man skulle kunna
sdga att bade vi sjdlva och praktiken har misslyckats med
avimplementering. Vi byggde studien pa antagandet att verksamheter
som dr i ett initialt implementeringsskede av BF och IPS troligen ocksa
fasar ut etablerade mera ineffektiva metoder. Detta har de inte gjort,
tviirtom bibehdlls metoderna. A andra sidan fick vi desto mera material
som hjélpte oss att besvara den andra fragestéllningen:

e Vilka faktorer har betydelse for hur etablerade arbetsmetoder behalls,
helt eller delvis?
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Vi sammanfattar vara empiriska fynd i denna resultatdel. Den bestér av
tre delar. I A tar vi oversiktligt upp de huvudproblem vi har identifierat. I
del B presenterar vi vara tva fall, BF och IPS. Vi avslutar i C med att g
niarmare problemen med stod av véra tre analytiska perspektiv.

Vi dr medvetna om att texten stundtals kan uppfattas som vél kortfattad och
hinvisar darfor till bifogade artiklar/manus for kompletterande l4sning.

Fyra problemomriden

Begreppen

Det forsta problemet vi vill lyfta &r avsaknaden av en etablerad
begreppsapparat och praktik kring avimplementering. Nu &r vi inte ensamma
om denna iakttagelse utan problemet har dven lyfts av SBU med sérskilt
fokus pé hélso- och sjukvard (SBU, 2025b) liksom i internationell forskning
(Kool & Patey, 2025). Implementering dr ett vilkédnt omrdde inom béde
forskning och organisation, medan kunskap om hur man avvecklar
existerande arbetssitt dr begrinsad. Det saknas sprék, rutiner och styrformer
for att identifiera och ta bort ineffektiva metoder. Foljden blir att nya insatser
ofta ”laggs ovanpa” det gamla i stéllet for att ersdtta dem. Organisationer
ackumulerar ddrmed strukturer, rutiner och interventioner som konkurrerar
om samma resurser. Fenomenet beskrivs som en slags dverbelastning, en
plusmeny dir organisationen stindigt vixer men sidllan rensar. En
niraliggande metafor kan vi hdmta frén utvirderingsomradet dér den ena nya
vagen efter den andra (vetenskaplig, brukarinriktad, samverkan etc.) valler in
och bygger pa redan befintliga (Vedung, 2010)

Avimplementering definieras i projektet som en medveten process for att
avldgsna metoder, interventioner eller arbetssitt som visat sig sakna
vetenskapligt stod, vara ineffektiva eller rentav skadliga. Begreppet maste
separeras fran ekonomiska nedskdrningar, effektiviseringar eller tillfdlliga
besparingar. Det handlar inte om att minska kostnader i sig, utan om att
frigora kapacitet for sddant som har bevisad nytta. Avimplementering &r
saledes ett kvalitetsarbete snarare &n en sparatgérd.
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En central svarighet ar att avimplementering tycks krdva samma typ av
ledarskap, resurser och planering som implementering. Men eftersom fokus i
organisationer vanligen riktas mot utveckling och expansion, saknas
incitament att upphdra med etablerade rutiner. Avimplementering innebéar
dessutom ett symboliskt brott: att erkénna att ndgot som en géng inforts med
goda intentioner inte ldngre fungerar. Detta gor processen kénsloméssigt och
organisatoriskt krivande. En av vara informanter berittade att hen aldrig forut
blivit s& utskdlld av sina medarbetare som d& hen ville fasa ut ett
behandlingshem och anvinda resurserna till tidiga och forebyggande insatser.
Begreppsméngden ér i sig ett hinder. I svensk forvaltning anvands termer som
“utfasning”, avveckling” eller “utmonstring”, men dessa bér ofta en negativ
klang av forlust snarare dn fornyelse. Avimplementering bor i stéllet forstas
som ett strategiskt val att skapa utrymme for det nya. Den sprakliga aspekten
ar viktig, eftersom den formar hur aktdrer uppfattar fordndring. En central
tanke i projektet dr darfor att etablera ett gemensamt sprak som skiljer
avimplementering frén besparing och som betonar dess utvecklingskaraktér.

Organisatorisk troghet

Organisatoriskt visar erfarenheterna fran socialtjdnsten att inférandet av nya
metoder ofta misslyckas darfor att gamla rutiner lever kvar parallellt. Bostad
Forst och Individuell Placement Support har varit studiens exempel pa
evidensbaserade modeller som trots starkt forskningsstod haft svart att sla
igenom i kommunerna. [ bada fallen beror svérigheten inte pd metodernas
bristande kvalitet, utan pa att tidigare arbetssdtt fortsétter att uppta
organisatoriskt utrymme. Det finns séledes en troghet i systemet dir det
invanda tringer undan det innovativa.

Denna troghet forstirks av hur resurser och ansvar fordelas mellan nivaer.
Ledningen kan vilja fordndra, medan frontlinjepersonalen fortsétter arbeta
enligt invanda monster. Brukarna, som ytterst padverkas av metoderna, &r
sillan delaktiga i1 att definiera vad som bor fordndras. Resultatet blir
fragmentering och otydlighet, dér det nya inte far féste eftersom det gamla
aldrig avvecklas.
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Kulturell troghet

Organisationskultur 4r en viktig faktor i samband med bade implementering
(Nilsen, 2014, s. 84) och avimplementering (Kool & Patey, 2025). Socialt
arbete dr djupt priaglat av vérderingar och traditioner som béade bar och
begrénsar praktiken. Nér nya arbetssétt ska introduceras uppstar ofta en
konflikt mellan formella riktlinjer och etablerade subkulturer inom
professioner. Personalens behov av trygghet, struktur och regler gor att man
gérna atervénder till det vélbekanta. Kulturen i socialtjédnsten har historiskt
formats kring utredning och myndighetsutdvning. Denna orientering krockar
med nya krav pa tillit, delaktighet och samskapande med brukaren. Att
avimplementera innebér dérfor inte bara att ta bort rutiner, utan att férédndra
professionell identitet och ménniskosyn. En verklig omstéllning kréver att
man “avimplementerar” dven de vérderingar och forhallningssitt som
underbygger ett paternalistiskt synsétt pa brukarna.

Ett sérskilt problem uppstar nédr nationella riktlinjer eller gransknings-
system motverkar forandring. Exempelvis kan krav pd omfattande
dokumentation, standardiserade bedomningsinstrument och formella
utredningsrutiner st i vdgen for snabbare och mer brukarnira insatser.
Granskningsmyndigheter tenderar att méita verksamhetens effektivitet i
termer av processer snarare &n resultat, vilket forstirker byrakratiska
monster. Organisationer blir dirmed “bra pé det de blir granskade p&” snarare
dn pa det som faktiskt gor nytta for brukarna.

Strukturell troghet

Avimplementering 1 offentlig sektor kompliceras av politiska beslut,
styrkedjor och ansvarsfordelning. Socialtjdnsten dr beroende av politiskt
fattade prioriteringar och finansieringsmodeller, vilket kan skapa spédnningar
mellan professionell kunskap och politisk vilja. Det finns en risk att
avimplementering uppfattas som ideologiskt laddad — en form av
nedskérning snarare &n kvalitetsforbattring.

Ett ytterligare problem ir systemens fragmentering. Kommuner, regioner
och statliga aktorer har delvis &verlappande ansvar, vilket gor att
avimplementering i en del av systemet kan motverkas av kvarstdende rutiner
i en annan. Fordndring i socialtjdnsten méste darfor samordnas med
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fordandringar inom exempelvis vard, arbetsmarknad och utbildning. Véra
empiriska undersdkningar har visat hur individer hamnar i glapp mellan
system som arbetar utifrdn oforenliga logiker. Utan ett systematiskt avldrande
riskerar vilfardens aktorer (se Linde & Svensson, 2021) att Gverbelastas av
arbetsuppgifter som inte ldngre svarar mot vare sig medborges krav eller mot
aktuell kunskap.

Sammanfattning

Take Aways resultat ligger i linje med tidigare implementeringsforskning
som &ven den presenterat ett antal barridrer kopplade till olika former av
troghet (mer om detta i kapitlen Troghetens mekanismer och Vanans makt).
Vara resultat kan pa ett plan sidgas vidimera annan forskning som identifierat
svérigheter att infora IPS och BF. Hur hénger d& den slags troghet vi
identifierat samman med avimplementering? Den kan uppfattas som hinder
for implementering liksom som riskmarkorer vilka star i vigen for
avimplementering. Troghetens mekanismer hindrar da bade inférandet av
nya metoder och skyddar samtidigt etablerade rutiner, normer och arbetssétt.
De kan uppfattas bdde som skyddsmekanismer for de etablerade arbetssitt
och dédrmed som riskmekanismer for avimplementering. Genom att
identifiera dessa risker kan organisationen uppméirksamma strategiska
faktorer som bromsar avimplementering. Vi ska fordjupa oss i dessa med stod
av teori. Vigen dit gér Gver vara empiriska analyser.

Avimplementering inom Individual Placement and
Support och Bostad Forst

Projektet har undersokt tva etablerade evidensbaserade modeller som
empiriska exempel. Bada illustrerar behovet av avimplementering for att nya
arbetssitt ska fa genomslag. De visar att avimplementering handlar om mer
dn organisatoriska beslut, det &r ett virderingsarbete. Att gé fran kontroll till
fortroende, fran diagnos till forméga och fran paternalism till partnerskap ar
centrala skiften som kréver dialog och gemensam reflektion.
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Inom viélfardsforskning dr det vanligt att skilja mellan en &verordnad
makroniva dir vélfardspolitiken formas genom Overgripande program,
regler, lagar och principer, en organisatorisk mesonivé dér programmen och
regelsystemen implementeras genom offentliga, idéburna och kommersiella
aktorer liksom en mikronivd med moten mellan professionella och deras
klienter. Implementering av nya behandlingsmetoder sker pa samtliga nivéer
men vi har i denna studie framfor allt uppehéallit oss pad mesonivan.
Nivaindelning aterfinns dven i tva av vara texter; Take Away och Omstdllning

pdgdr.

Niva Losningar — interventioner

Makro — Overordnad global och Strukturella insatser, bostadspolitik,

nationell niva dér vélfardssystemen rehabilitering o.s.v. utifran lagar,

utformas genom lagstiftning och riktlinjer, rekommendationer, evidens

nationella riktlinjer. Paverkan av och overvidganden om vad som &r

idéhistoriska stromningar och mojligt vid ett visst tillfalle, ofta som

ekonomiska konjunkturer. statligt finansierade kortsiktiga
satsningar

Meso — Organisatorisk niva — Vilfardsatgirder implementeras och

Heml6shet och stod till arbete &t utformas i en kommunal kontext

personer med psykisk ohilsa &r i dagi | utifran lokala forutséttningar och
hog utstrackning en kommunal traditioner

angeldgenhet som genomfors i
samverkan med andra aktdrer.

Mikronivé dér valfardens aktdrer Motet mellan vélfardens praktiker och
moter varandra samt enskilda klienter | enskilda personer

och brukare
Tabell 1: Nivaoversikt.

Vi tillampar denna nivadversikt som overgripande struktur nér vi presenterar
IPS och BF baserat pa vara studiens artiklar och kapitel.
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IPS

Nér IPS implementeras i Sverige moter den djupa strukturella och
institutionella hinder som undergréver dess kdrna. Det centrala problemet,
som aterkommer i flera artiklar, sarskilt Implementation Structures at Work,
Omstdllning pdgdr (under granskning), Contextual Adaptation, och
Reimagining Social Work &r att IPS konfronterar ett system praglat av
kvalificeringslogik, kontroll och tréghet. IPS moéter strukturer som gor det
svart att realisera dess grundldggande rittighets- och &terhdmtnings-
orienterade idéer.

Makroniva

1. Oklara jurisdiktioner och fragmenterad styrning

P& makroniva visar studierna att IPS befinner sig i ett mellanrum mellan
myndigheter med olika uppdrag, ansvar och regelverk — framst
Arbetsformedlingen (AF), Forsdkringskassan (FK) och regionernas
psykiatriska verksamheter. Ingen av dessa aktorer har ett entydigt mandat att
leda eller finansiera IPS. Det gor att metoden ofta introduceras som projekt
snarare dn som permanent struktur, vilket forsvarar langsiktig stabilitet och
kompetensforsorjning.

AF:s styrning utgér fran arbetslinjens produktivitetsmal, medan FK:s
verksamhet regleras av medicinska bedomningar och sjukpenninglag-
stiftning. IPS, som bygger pad individens sjélvbestimmande och
styrkebaserade aterhdmtning, kolliderar med bada dessa logiker. Dérfor
maste arbetsspecialister ofta anpassa IPS till existerande system vilket
underminerar modellens kdrnvéarden.

2. Statlig instabilitet

Ett d&terkommande hinder &r den institutionella instabilitet som préglar AF,
sarskilt under undersokningsperioden 2018-2023, med omfattande
omorganisationer och personalbortfall. 1 bade Omstdllning pdgdr och
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Contextual Adaptation framhalls att IPS-arbetsspecialister ofta fick byta
kontaktpersoner inom AF flera ganger under ett ar. Denna brist pa kontinuitet
skapade storningar i samverkan, tappade drenden och forlorad kunskap,
vilket 1 sin tur brét ned den tillit och forutsédgbarhet som krévs for langsiktig
implementering.

Samtidigt visar FK, i flera fall, en mer 16sningsorienterad héllning. I vissa
regioner bidrog FK-anstillda aktivt till att 16sa hinder i IPS-flodet,
exempelvis genom flexibla tolkningar av regler for sjukpenning och
arbetsprovning. Aven inom makronivan finns variation och potential, men
lyckad implementering &r snarare beroende av enskilda personer &n av
strukturell samordning.

3. Avsaknad av nationell strategi for avimplementering

P& makroniva saknas ocksa riktlinjer for att fasa ut ineffektiva modeller som
konkurrerar med IPS, sdsom traditionella arbetsrehabiliteringsprogram med
kvalificeringslogik. Resultaten fran Take Away och Reimagining Social Work
visar att dven nér IPS infors fortsitter dldre modeller att samexistera — ofta
med hogre status, mer resurser och etablerade samarbeten. Utan aktiv
avimplementering forblir IPS ett marginellt tilligg, snarare 4n en
genomgripande fordndring.

Mesoniva

1. IPS som tilligg i en plusmeny

P& organisationsnivan visar studierna att IPS ofta implementeras som ett
tilligg ovanpa befintliga strukturer, snarare 4n som en integrerad foréndring
av verksamheten. Vi ser hur organisationerna agerar i termer av en plusmeny
dér olika delar kan baseras pa skilda och ibland motsatta virden och logiker.
Detta &r en central orsak till att metoden riskerar att forlora sin kraft.

I Contextual Adaptation beskrivs hur arbetsspecialister i psykiatrin
inférdes som en ny funktion, men utan att fordndra de redan existerande
professionella hierarkierna. I praktiken fortsatte teamkonferenser att styras av
medicinska logiker, dér ldkare och psykologer dominerade beslutsprocessen.
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Arbetsspecialisterna saknade ofta mandat att paverka behandlingsplaner,
vilket reducerade IPS till ett perifert inslag i vardkedjan. Resultatet blev en
form av “skiktad implementering” dér IPS-lagret ligger ovanpd men inte
blandas med de underliggande strukturerna. Detta skapar en skenbar
implementering och ett system dér IPS finns i namn och formalia, men dér
dess grundlédggande principer inte genomsyrar praktiken.

2. Fragmenterade implementeringsstrukturer

Begreppet implementeringsstruktur, utvecklat av Hjern och Porter, har
fungerat som ett utmérkt analysredskap for att beskriva nitverk av aktorer
som tillsammans mdjliggor (eller hindrar) ett programs genomforande. I IPS-
fallen visar analyserna att dessa strukturer dr svagt forankrade och
asymmetriska. Aktorer som regioner, kommuner och statliga myndigheter
agerar utifrdn egna mal och ekonomiska logiker snarare &n gemensamt
uppdrag.

Detta fragmenterade ansvar leder till att ingen dger helheten. Nar IPS
kréaver samordning kring individens behov (arbetsrehabilitering, psykiatriskt
stod, socialt stod) hamnar arbetsspecialisten i rollen som "Gverséttare" mellan
system. | stillet for att fokusera pd brukarens onskemél maste de hantera
granser, budgetar och regelkonflikter. Den administrativa komplexiteten blir
dérmed ett direkt hinder for metodens aterhdmtningsinriktade karaktar.

3. Kontroll- och mditkulturer frodas

En ytterligare organisatorisk utmaning roér spanningen mellan IPS:s
relationsbaserade och flexibla arbetssétt och det métbarhetsparadigm som
préglar méanga offentliga verksamheter. I Implementation Structures at Work
och Omstdillning pdgdr framhalls att IPS ofta moter krav péa kortsiktiga
resultatindikatorer, sdsom antal personer i arbete, snarare n processmatt som
tillit, sjalvtillit eller héllbarhet. Detta driver fram instrumentalisering av IPS,
dir fokus forskjuts frén individens &terhdmtningsresa till organisatorisk
prestation. En ytterligare analys av detta paradigm sker i kapitlet om
Utvirdering av preventionsprogram som lyfter vikten av att forstd hela
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kedjan av hur faktorer paverkar varandra; det rdcker inte med enkla
utfallsmatt for att kunna beddma komplexa interventioner.

Denna matlogik forstérker ocksa kategoriseringar av brukare. Personer
som beddms ha "for lag arbetsformaga" prioriteras bort, vilket strider mot
IPS-principen om att alla som Onskar arbete ska f& stod. Foljden blir en
oavsiktlig reproduktion av ojamlikhet: de mest utsatta exkluderas frén en
metod som syftar till inkludering.

Mikroniva

1. Arbetsspecialistens dubbla lojaliteter

P& mikroniva ligger utmaningen i den professionella praktikens villkor.
Arbetsspecialisterna befinner sig i ett moraliskt och organisatoriskt
spanningsfilt. De fOrvintas arbeta enligt IPS-principer som tillit och
brukarstyrning, men verkar i miljéer déir styrning, regler och kontroll
dominerar.

I Contextual Adaptation beskriver arbetsspecialister nir de tvingas
kompromissa. For att 4 klienter godkédnda av AF méste de acceptera stegvisa
l6sningar som praktik eller arbetstréning, trots att detta bryter bade mot IPS-
modellens kdrna och mot nationella riktlinjer. Manga uttrycker frustration
Over att behova “0versitta IPS till byrdkratisk svenska”. Denna institutionella
oforméga, ett slags kognitiv dissonans, leder till stress och utmattning hos de
professionella.

2. Vanans makt och professionskultur

Kapitlet och analysen i1 Vanans makt ger en mikroteoretisk forklaring till
varfor IPS ar svar att implementera i praktiken. Professionella handlingar
styrs 1 hog grad av inldrda vanor, som Over tid blivit automatiserade. Dessa
vanor ér inte bara individuella utan institutionella genom att de konkretiserar
organisationens normer.

Niér IPS kriver ett nytt sétt att tinka och agera — fran kontroll till tillit, frén
behandling till partnerskap — innebdr det en kognitiv och emotionell
omstdllning. For att det ska ske krivs kontinuerlig reflektion, handledning
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och tydligt stod fran organisation och ledning. Utan sddana strukturer riskerar
IPS att dtas upp av befintliga vanor och logiker, vilket leder till anpassning
snarare &n till forédndring. I kapitlet Varfor fattar dom inte? ges en bredare
samhéllsvetenskaplig analys kring motstand att anvidnda ny kunskap.

3. Etiska spdnningar och brukarsyn

P& mikroniva identifieras ocksd en etisk konflikt mellan IPS:s brukar-
centrerade logik och de krav pa dokumentation, kontroll och urval som
personalen ocksa méste folja. Var empiri visar att arbetsspecialister upplever
att systemet tvingar dem att prioritera "litta" klienter — de som snabbt kan ge
resultat — framfor de som behdver langsiktigt stod. Detta skapar moraliska
dilemman dér professionella tvingas vélja mellan lojalitet mot systemet och
lojalitet mot brukaren.

Dessa etiska spanningar synliggér att implementering inte enbart handlar
om teknik och struktur, utan om virden, makt och mening. IPS:s svarigheter
blir ddrmed symptom pé djupare motsittningar mellan ménniskosyns-
baserade och produktionsbaserade logiker.

Sammanfattning IPS och Inequality-preserving structures

I Reimagining Social Work visar vi med stod av Tillys (2000) teori om
durable inequality att implementeringsproblemen i IPS inte frimst &r
organisatoriska, = utan  strukturellt  inbyggda 1  vélfardsstatens
ojdmlikhetsproducerande logiker. Dessa mekanismer visar att IPS:s
implementeringsutmaningar inte bara handlar om dalig styrning eller
personalbrist, utan om systematisk reproduktion av ojédmlikhet. For att
fordndra detta krdvs inte bara flera nya IPS-projekt utan strukturell
avimplementering av de logiker som gor socialt arbete till ett kontrollsystem
snarare an till ett rittighetssystem. Utmaningarna i att implementera IPS i
svensk kontext kan ddrmed forstés som ett komplex av organisatorisk troghet,
professionellas ambitioner och institutionell fragmentering. Trots att IPS i sig
ar evidensbaserad, verkar den i ett system dir evidens kan underordnas
administrativa logiker. Framgéngsrik implementering av IPS hotas inte
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frimst av bristande vilja, utan av inbyggda ojamlikhetsmekanismer i
vélfardsapparaten.

Bostad Forst

Bostad Forst (BF) har i internationell forskning framstéllts som en
paradigmatisk forskjutning i synen pé hemldshet och social inkludering.
Utmaningarna att implementera BF i en svensk kontext synliggors i Take
Away. Syntesen bygger pa de empiriska och teoretiska bidrag som
presenteras, sérskilt i Durable Homelessness, Implementation Structures at
Work, Take Away, Reimagining Social Work samt De-Implementation.

Makroniva

1. Bostadspolitikens forskjutning

I Durable Homelessness analyseras hur fordndringar i svensk bostadspolitik,
fran en generell vilfardsmodell till ett marknadsstyrt system, skapat en
struktur av bostadsbrist och selektiv exkludering. Kommunala bostadsbolag
har overgatt frén socialt ansvar till afférsméssighet och socialtjinsten har
blivit beroende av dessa bolag for att forse klienter med boende. Men detta
skapar en strukturell paradox: for att kunna genomféra Bostad Forst méste
kommunen forst ha tillgang till bostider, men bostadsbolagens krav och
affarslogiker gor detta ndstan omdjligt. Socialtjdnsten tvingas dérmed
forhandla om varje bostad, vilket leder till forskjutning av makt fran socialt
arbete till bostadssektorn.

Dock ér vi inom Take Away inte ensamma om dessa iakttagelser, utan
social forskning uppmérksammade utvecklingen redan for tjugo &r sedan
(Sahlin, 2005). I Take Away visar vi att detta beroende inte bara ar praktiskt
utan ocksa normativt: socialtjdnsten internaliserar bostadsbolagens moral och
kategorier. Vem som anses "lamplig" att bo, vilka som ar "skdtsamma" eller
"riskfyllda" blir styrande principer. Denna anpassning undergréver en av
karnprinciperna att boende inte ska villkoras.
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2. Otydliga nationella styrsignaler

Trots att Socialstyrelsen rekommenderat Bostad Forst i sina riktlinjer sedan
2011, konstateras i Implementation Structures at Work att nationell styrning
och finansiering ar svag. Endast ett fatal kommuner har infért BF, ofta som
tidsbegransade projekt snarare én i ordinarie verksamhet.

Detta bristande statliga ansvar skapar ett “implementeringsvakuum” dér
kommunerna sjélva maste tolka, anpassa och finansiera BF utan langsiktiga
ramar, dven om det pd senare tid finns statliga projektmedel. Foljden blir
fragmentering och stora skillnader mellan kommuner déir vissa har ambitidsa
program med hog programtrohet medan andra anvdnder beteckningen
”Bostad Forst” for helt andra typer av boendeldsningar. 1 styrsignalerna
saknas stod for hur redan etablerade trappstegsmodeller ska fasas ut, trots
rekommendationer i nationella riktlinjer.

3. Politisk ambivalens

Ett ytterligare hinder pd makroniva &r den politiska ambivalensen kring
heml6shet som fenomen. BF bygger pa ett réttighetsbaserat synsitt, men
svensk politik priaglas av en vixande moraliserande diskurs kring
medborgarskap, ansvar och vélfardens granser”. I denna diskurs framstills
hemldshet ofta som ett individuellt misslyckande och ett kunskapsproblem
hos den enskilde snarare én ett strukturellt problem (se Lindemann, 2025).
Durable Homelessness visar att denna politiska diskurs paverkar
implementeringen. Nar kommuner ska fatta beslut om BF mots forslagen av
motstand frén politiker och bostadsbolag som menar att ”fel signaler” skickas
om personer far ldgenheter utan att forst visa skotsamhet. Déarmed
reproduceras den moraliska kvalificeringslogik BF vill avskaffa.

Mesoniva

1. Socialtjiinsten som mellanhand

P& organisationsniva visar forskningen att BF i Sverige sillan placeras i den
ordinarie verksamheten utan i sérskilda projekt eller team. Detta gor
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modellen sarbar, nér projektet avslutas riskerar insatsen att upphora. Durable
Homelessness beskriver hur socialtjénsten i en kommun (pseudonymt kallad
”Lysboda”) hamnade i en dubbelroll: den skulle bade agera stodjande aktor
och forhandlande mellanhand gentemot bostadsbolagen. For att fa fram
bostdder tvingades socialtjinsten acceptera krav pa Overvakning,
nyckelinnehav, eller veckovisa inspektioner. Pa sé sitt infordes kontroll som
bytesvara — socialtjdnsten fick tillgdng till bostdder mot att klienternas
integritet minskade. Empirin visar att BF inte bara mdter tekniska hinder utan
organisatoriska beroendeforhallanden som forskjuter dess etiska grund. Hjélp
blir liktydigt med kontroll, och ritten till bostad blir ett privilegium att
fortjana.

2. Implementeringsstrukturens fragmentering

I Implementation Structures at Work anvands begreppet implementerings-
struktur (Hjern & Porter) for att analysera de nétverk av aktorer som
samverkar i implementeringen av Bostad Forst. I Sverige bestir dessa
strukturer ofta av socialtjdnst, bostadsbolag, frivilligorganisationer och
ibland psykiatrin. Forskningen visar att dessa strukturer préiglas av asymmetri
och konflikt snarare dn av samordning. Varje aktor agerar utifran sin egen
logik:

¢ Bostadsbolagen fokuserar pa ekonomisk risk och underhall.

e Socialtjansten utgér fran bistindsbedomning och rittssikerhet.

o Frivilligsektorn prioriterar 1agtroskelstdd och relationellt arbete.
Resultatet blir ett lapptécke av delvis oforenliga rationaliteter. Det saknas
enhetlig styrkedja varfor implementeringen sker genom forhandling och
improvisation vilket bidrar till variationer i programtrohet och skapar

hybridmodeller, det vill siga versioner av BF som avviker fran
kérnprinciperna men 4ndé béar namnet.
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3. Bistdandsbeslut och kontrollbyrakrati

Ett av de mest konkreta hindren pa mesoniva géller det svenska systemet for
bistandsbeslut enligt socialtjdnstlagen. Om insatser ska beviljas efter
individuell prévning kan inte BF erbjudas som generell réttighet, vilket star i
direkt konflikt med modellens filosofi.

Kommuner tvingas ddrmed skapa parallella system dér BF blir ett
bistandsbeslut vilket innebar tidsbegrinsning och uppfoljning. Boendet kan
diarmed dras tillbaka om klienten anses “inte skota sig”. BF utformas ddrmed
som dnnu en form av villkorat stod didr boendetryggheten undergrivs av
regelverket sjilvt. Huruvida den omstéllning till férebyggande insatser och
insatser utan bistdndsbeslut som forvéntas inom socialtjansten 4ven kommer
att omfatta BF &r d4nnu en 6ppen fraga.

Mikroniva

1. Kontrollens internalisering

P& mikroniva visar flera studier hur socialarbetare och bostadshandliggare
internaliserar den kontrollkultur som genomsyrar organisationen. I Durable
Homelessness beskriver socialarbetare hur de kdnner ambivalens infor att
behova inspektera lagenheter eller inneha klienters nycklar. Vissa réttfardigar
detta som “nddvéndig hjélp”, andra upplever det som ett etiskt dvergrepp.
Denna professionella ambivalens visar hur socialtjénstens historiska roll som
moralisk grindvakt lever kvar, dven i forsok till reformer. BF kréiver ett
paradigmskifte i yrkesrollen — fran forvaltare till mdjliggérare — men utan
stodjande struktur och reflektion riskerar personalen att reproducera gamla
monster. Trappstegsmodeller lever kvar.

2. Vanans makt och troghet i praktiken

Analys av vanans makt ér central dven hér. BF kréver att personal ifrdgasétter
automatiserade beteenden, sdsom att bedoma klienters “boendekapacitet”
eller krdva nykterhet som villkor. Men dessa handlingar dr djupt inbdddade
vanor, forstirkta av artionden av regelverk och organisationskultur. Att
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implementera BF innebér darfor inte bara att inféra en ny metod, utan att
avlara ett helt sitt att tinka. Men dven att kunna tinka om. Utan reflekterande
praktiker och kontinuerlig handledning faller personalen latt tillbaka i det
gamla. Troghetens mekanismer verkar hir bade kognitivt och institutionellt
eftersom det dr enklare att fortsitta som forr 4n att utmana vanor som upplevs
som sjélvklara.

BF vilar liksom IPS pa ett etiskt ideal om tillit och autonomi. I praktiken
kolliderar detta med institutionella krav pa uppfoljning, resultatredovisning
och kontroll. Personal vi har tréffat upplever att de tvingas kompromissa: de
vill ge klienten trygghet, men maste samtidigt folja regler om tidsbegrénsade
kontrakt och &terrapportering. Forskning beskriver dessa processer som en
form av moralisk stress, en kinsla av att agera i strid med sina professionella
virderingar. Den etiska konflikten mellan réttighetsbaserat och villkorat stod
utgoér ddrmed en central mikronivdutmaning i BFimplementering.

Sammanfattning: Bostad Forst och bestindig ojémlikhet

I Reimagining Social Work sammanfattas BF:s implementeringsutmaningar
genom Charles Tillys arbete om bestindig ojamlikhet. Resultatet blir att BF
— 1 stéllet for att bryta ojimlikhet — riskerar att integreras i de strukturer som
producerar den. Denna paradox visar att dven progressiva, evidensbaserade
modeller kan bli en del av ojamlikhetens maskineri om de inte stdds av
strukturell fordndring. Modellen kolliderar med ett vélfirdssystem som
formats kring kontroll och villkor, dér socialtjdnsten fungerar som grindvakt
snarare dn som rattighetsforsvarare.

Resultaten analyserade

I denna sista del av var resultatredovisning kommer vi att skarskada empirin
ytterligare genom véra tre analytiska glasdgon: verksamhetslogiker,
implementeringsstrukturer och teorin om besténdig ojamlikhet. Vi har redan
tagit hjdlp av dem nér vi presenterat IPS och BF men nu tar vi ett varv till och
fordjupar analysen.
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Verksamhetslogik

I det analyserade materialet synliggdrs hur olika logiker kolliderar och skapar
spanningsfilt. Bostad Forst och Individual Placement and Support
demonstrerar vad som kan ske nar modeller som vilar pa en brukarcentrerad
och rittighetsbaserad logik implementeras i system priaglade av logik som
baserats pa kontroll och kvalificering. Socialtjénstens personal tvingas
ddrmed navigera mellan att vara stodjande och 6vervakande, vilket resulterar
i det som kan beskrivas som hybridmodeller av BF och IPS. Verksamheten
formar inte implementera modellerna utifran dess karnvarden utan forhandlar
bort vissa bdrande principer och behaller de som bdr avimplementeras.
Dérigenom Dbibehalls ansvarsbefriade diskurser (”vi jobbar ju pa”),
kunskapsbrister hos medarbetare, anpassning sker till rutiner, plusmenyer
frodas och professionella kan fortsétta reproducera etablerade insatser.

I vart material kan vi se hur socialtjansten dven styrs av en etablerad
bistandslogik med juridisk prévning, medan BF och IPS vilar pa principer
om tillgénglighet och tillit. Denna logikkollision leder till fragmentering, dér
implementeringen reduceras till projekt snarare &n till integrerad, héllbar
implementering. Darfér kommer dessa nya modeller att anpassas till
befintliga rutiner snarare dn att rutinerna fordndras. Det saknas formella
mekanismer for att fasa ut ineffektiva insatser och de informella nétverken
mellan aktdrer upprétthaller gamla ordningar.

Implementeringsstrukturer

Hjern & Porters teori (1981) om implementeringsstrukturer har varit till stod
for var forstaelse for hur organisatoriska nitverk och samverkanslosningar
paverkar mojligheten att genomfora och uppréitthélla forandringar som BF
och i synnerhet IPS. Teorin betonar att implementering inte sker inom en
enskild organisation utan i nétverk av aktSrer som statliga myndigheter,
kommuner, professioner, brukare och privata aktorer vars olika logiker,
resurser, regelsystem och kulturer tillsammans formar implementerings-
strukturer. Nér de nya metoderna introduceras moter de komplexa nétverk av
aktorer vars institutionella logiker ofta kolliderar.

Vi har kunnat se tendenser till fragmentisering, det vill sdga uppdelning
av ansvar mellan olika organisatoriska nivaer. Ett sérskilt problem &r att nya
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metoder ofta infors som projekt utan varaktig institutionell férankring, vilket
leder till att de blir 16st kopplade till huvudsparet i verksamheten. De spar
som projekten hamnar i dr ett slags tillfélliga organisationer och dérmed inte
tillrackligt starka for att fordndra 6verordnade system. Utan aktiv avveckling
av dessa gamla spér, hdr trappstegsmodeller och kvalificeringslogiker,
fortsétter de att forma villkoren for de nya insatserna.

Institutionaliseringsprocesser av ojimlikhet

Enligt den empiri vi har presenterat sker reproduktion av ojdmlikhet genom
fragmentering i och mellan organisationer med skilda jurisdiktioner och
professionssystem, vilket géller bade for BF och IPS och som vi visar genom
att tillimpa Tillys teori om durable inequality. Analysen av empirin visar hur
ojamlikhet inte enbart uppstdar genom individuella handlingar eller
policybeslut, utan genom organisatoriska och kognitiva processer som

successivt institutionaliseras.

Bostad Forst

Individual placement
and support

en begrinsad resurs som
socialtjansten fordelar —
inte utifrdn behov, utan
utifran
forhandlingsutrymme. Det

Exploatering Risker och kostnader Risker och kostnader
overfors fran starka aktorer | flyttas fran starka till
(bostadsbolag) till svaga svaga aktorer —
(socialtjanst och klienter). exempelvis fran
Kommunen garanterar myndigheter till brukare
hyror och tar 6ver ansvar, eller mellan myndigheter
vilket tvingar redan utsatta | och socialtjanst. IPS-
individer i arbetare tvingas
beroenderelationer till kompensera for systemfel
myndigheterna. snarare &n att arbeta enligt

modellen.
Majlighetsansamling | Tillgédngen till bostéder blir | Resurser som arbete och

bostad fordelas via
forhandlingssystem
snarare an som
rittighetsbaserat stod,
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skapar ett internt maktfzlt
dar vissa klienter

vilket skapar exkludering
av de mest utsatta.

BF till befintliga rutiner,
t.ex. genom tidsbegrénsade
kontrakt eller kontrollkrav,
vilket urholkar metodens
karna.

prioriteras.

Emulering Socialtjdnsten borjar IPS implementeras inom
efterlikna bostadsbolagens | organisationer som
exkluderande logik, vilket | anvdnder byrékratiska
forstarker kategoriseringar | rutiner, vilket leder till att
av virdiga” och kontrollkulturen
“oviardiga” hyresgister. reproduceras inom

metoden.

Anpassning Organisationen anpassar Organisationer anpassar

IPS till rddande strukturer
— exempelvis genom att
omtolka snabb
arbetsatergang till
"forsiktig praktik" — vilket
gor metoden tandlgs.

Tabell 02: Tillys fyra ojamlikhetsmekanismer tillimpade pa BF och IPS.

Dessa mekanismer visar att BF och IPS implementeringsutmaningar inte bara
handlar om dalig styrning, ekonomi, personalbrist eller svag samverkan, utan
om systematisk reproduktion av ojdmlikhet.
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Avimplementeringsdeterminanter

Vid starten av Take Away hade vi forhoppningar om att kunna erbjuda ett
ramverk som verktyg for organisationer som sokte metoder for att genomfora
avimplementering. Nu blev det inte riktigt s& eftersom vara empiriska fynd
inte ger oss den sortens vigledning. Daremot vill 6ppna upp for ett mera
sokande ramverk som kan vara ett stod vid systematisk avimplementering.
Vi ska strax presentera det i termer av avimplementeringsdeterminanter, ett
langt och krangligt begrepp. Med detta vill vi fainga komponenter som kan
forklara framgéngsrik utfasning av ineffektiva arbetsmetoder (se Nilsen,
2014). Genom att identifiera dessa kan organisationer fa stod i att bygga upp
strukturer for avimplementering. Vi gor det med stéd av teori och annan
forskning, samt insikter fran analyserna av véra fall adderade med ett stort
antal inspel som vi fatt under véra faltstudier och fran presentationer av Take
Away.

Vi brukar papeka att det saknas quick fix vid avimplementering. Liksom
vid implementering av nya metoder med starkt vetenskapligt stod ar det inte
frdgan om linjdra processer. Vi kan forvénta oss tdmligen oordnade processer
eftersom det finns en méngd faktorer som paverkar avimplementeringen.
Hallbar forédndring kriver att implementeringsstrukturerna omformas snarare
an effektiviseras. Det innebér att skapa relationer mellan organisationer,
exempelvis nya myndighetsspér, som frimjar gemensamma mal och delad
ansvarsforstaelse. Forst dd kan evidensbaserade modeller fa verkligt
genomslag och bidra till att motverka de ojamlikhetsproducerande
mekanismer som annars reproduceras genom fragmentering och organisa-
torisk troghet.

Det kan vara klokt att lyssna pa forskning som stddjer implementering och
vi har inspirerats av teorin om forandringshjulet, Behaviour Change Wheel
(BCW) (Michie, van Stralen, & West, 2011). Detta ger ganska handfasta
redskap att forstd och fordndra beteenden vid avimplementering genom att
fokusera pa kunskap (capability), fOrutsdttningar (opportunity) och
motivation. Ett ytterligare redskap finns hos Kool et al. som vi har relaterat
till forut, ndimligen deras sexstegsmodell for utfasning av ineffektiva metoder
inom hélso- och sjukvérd (2024). Modellen presenterades forst i en antologi
och dérefter 1 en forkortad version i en artikel i BMJ (2025) diar Kool & Patey
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argumenterar for att kulturforandringar ar nédviandiga om avimplementering
ska lyckas. Aterkommande har dven vi sjdlva pépekat att avimple-
menteringen inte ér en teknisk process utan ett komplext forandringsarbete
dér organisatoriska, kulturella och institutionella logiker behover samspela.

Tillbaka till risk- och skyddsmekanismer. Vi anvinder dessa begrepp for
att beskriva vad som paverkar organisationers foljsamhet att skydda eller
avimplementera etablerade, nu ineffektiva arbetsmetoder. Oftast nér vi talar
om riskfaktorer avser det forhéllanden som péaverkar en negativ utveckling
for barn och unga, liksom hilsoaspekter for vuxna personer. Néar flera
komponenter adderas (skolsituation, hilsa, fattigdom, boendemiljo, etc)
adderas riskerna. Skyddsfaktorer ar d& forhallanden som kompenserar dessa
risker och som bidrar till en positiv utveckling for den enskilde. Vi utvidgar
nu resonemanget och tillimpar det pa vilfiardens organisationer. Utifran den
enskilde brukarens och patientens perspektiv finns det tydliga risker
forknippade med att vissa verksamheter erbjuder lagvardevard, det vill sdga
ineffektiva insatser i stéllet for basta mojliga. Sadana risker for den enskilde
upptrader i organisationer som inte implementerar nya kunskapsron och
omsétter dem i arbetsmetoder och samtidigt fasar ut de som har lagre effekt.
En del brukare/patienter riskerar att f hélla tillgodo med insatser av simre
kvalitet. I motsvarande mén kan vi tala om skyddsmekanismer om
organisationen formar integrera nagra av de mdjliga processinterventioner
som bidrar till att stirka formagan att aktivt fasa ut obehovliga insatser. Vi
presenterar harnist avimplementeringens ”gora-lista”.

Begreppen

Ett centralt tema &r franvaron av en etablerad begreppsapparat for att beskriva
och utfora avimplementering, sirskilt inom socialt arbete. Denna brist bidrar
till att ineffektiva metoder fortlever. De saknar en tydlig problemstatus
eftersom  organisationer saknar sprak for att analysera dem.
Avimplementering maéste begreppsligt separeras fran ekonomiska
besparingar och i stéllet definieras som ett kvalitetsarbete som frigdr resurser
for insatser med béttre vetenskapligt stod.

Vigen dit kan ga 6ver inforandet av nya begrep. I Vanans makt ndmns
vikten av att integrera nya metaforer for fordndring och skapa nya narrativ i
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organisationer och bland yrkesverksamma. En mojlig metafor som tagits upp
under projektets konferenser dr kompostering. Liksom i naturen handlar
processen inte bara om att kasta bort, utan om att omvandla det gamla till
niring for det nya. Den kunskap som byggts upp genom tidigare arbetssitt
kan tas till vara och bidra till utvecklingen av nya metoder. Foraldrade
metoder kan da bli kéllor till ldrande snarare &n symboler for misslyckande.

Identifieringen

Forsta steget i avimplementering &r att systematiskt identifiera interventioner
som saknar effekt, har ogynnsam effekt eller dér det finns battre alternativ.
Detta ar ett aterkommande tema i forskning om avimplementering. Det kan
ske via riktlinjer och evidens, systematiska Oversikter eller egna analyser.
Denna fas verkar vara underskattad och vi har inte kunnat identifiera den i
var empiri, men vil i annan forskning. Ineffektiva metoder fortsitter ofta
anvindas eftersom de inte granskas kritiskt och det saknas data om kostnader
och effekter. Fragan om att identifiera bristfdlliga metoder aterkopplar till
behovet av att forst prata om saken, det vill sdga etablera begrepp och sprak
om utfasning.

Take Away visar att personal ofta saknar bade kunskap och fardigheter for
att sluta anvénda etablerade metoder. Enligt BCW behover personal forsta
varfor metoden ar ineffektiv och vad som ska ersitta den. Dessutom behdver
de praktiska fardigheter for att arbeta pé ett nytt sétt. Skyddsmekanismer kan
dd vara ny kunskap genom utbildning om evidensen och avimplemen-
teringens syfte. Det kan krivas traning i alternativa arbetssatt (t.ex. IPS- eller
BF-arbetssitt) liksom uppmuntran till reflekterande praktiker som hjilper
personal att avldra invanda rutiner.

Avimplementering tycks kriva samma typ av kunskapsstdd som
implementering dér brist p& begrepp, rutiner och analytiska verktyg hindrar,
medan avimplementeringsderminanter vilar pa nyckelbegrepp som medveten
avveckling, organisatoriskt larande och samskapande med bade brukare och
medarbetare. Ett aterkommande tema &r behovet att integrera
avimplementering i all utvecklingsverksamhet. Nér nya metoder infors bor
organisationen rutinméssigt definiera vad som ska tas bort. Implementering
och avimplementering blir d& tvé sidor av samma fordndringsprocess.
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Kontextanalyserna

Avimplementering kriaver forstéelse for varfor en intervention lever kvar trots
bristande evidens. Vi har kommit i kontakt med respondenter som beskriver
detta som ett behov av att kartldagga hinder och mgjliggdrare”. Det handlar
om professionella vanor, organisatoriska rutiner, normer, relationer,
ersittningsmodeller och logiker som etablerats dver tid. Genom intervjuer,
fokusgrupper och analyser kan organisationer forstd vilka intressen,
identiteter eller institutionella traditioner som uppritthaller den gamla
praktiken.

Ledarskapet &r en avgorande pusselbit. Chefer maste skapa en kultur dar
det dr legitimt att avsluta verksamheter och dar medarbetare kénner stod i att
fordndra sin praktik. Det kriver tydliga beslut, kommunikation och
utbildning. Yrkesverksammas identitet behdver knytas till forbittring och
larande, inte till férsvar av gamla rutiner. Skyddsmekanismer kan da vara
etablerande av samverkan med FoU-enheter, medarbetare med doktors- och
masterexamina och samverkansavtal med laroséten.

Interventionsdesignen

Ett fjairde tema &r att det inte finns universella 16sningar f{or
avimplementering. Vi lutar oss mot internationella modeller (t.ex. Kool et al.,
2024) som framhdller att interventioner maste anpassas till lokala
forutséttningar. Exempel ar utbildning, omformning av rutiner, férdndrade
ansvarsstrukturer, evidensbaserade beslutsstod eller insatser som stirker
professionellas  handlingsutrymme att ldmna invanda metoder.
Avimplementering kriver alltsd bade organisatorisk omformning och stod for
individuell beteendefordndring. For att kunna hantera starka institutionella
logiker och allméin organisatorisk troghet foreslar BCW att man bor skilja pa
tva aspekter. Dels de faktiska materiella och organisatoriska
forutsittningarna som resurser, personal, ledning, kunskap etc. Dels de
sociala med normer, kulturer och professionella vérderingar. Dér den
forstndmnda handlar om konkreta rutiner och att omfordela resurser handlar
det andra om normforéndringar via aktivt ledarskap och att skapa utrymme
for dialog inom och mellan professioner dér gamla logiker utmanas.
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Vidare giller det att forsoka skapa meningsfullhet och drivkrafter att sluta
med det gamla. Enligt BCW ér personalens motivation viktig. Professionella
identiteter kan forknippas med gamla arbetssdtt vilket far kdnsloméssiga
aspekter eftersom det kan vara svart att 6verge nagot man tycker sig klara av
bra. Skyddsfaktorer kan d& vara att fokusera pa reflexiv motivation (se
Vanans makf) och involvera medarbetare i fordndring och analysarbete
liksom kommunicera syften och evidens varfor avimplementering behovs.

En mojlig strategi ér att utga fran brukarnas erfarenheter. De vet ofta bist
vilka insatser som inte fungerar. Genom dialog, brukarforum och
kontinuerliga utvérderingar kan organisationen identifiera “trosklar” som
hindrar ménniskor frén att fa stdd. Avimplementering blir da en del av
brukarmedverkan och ett rittighetsbaserat arbete i linje med lagstiftarens
intentioner och visioner om jdmlik och jaimstélld vard.

Implementeringsstrukturerna

Ett femte tema ror vikten av flernivaarbete. Avimplementering kraver tydliga
mandat fran ledning och politisk nivd, men maste ocksa genomforas i de
nitverk av aktdrer som utgdr implementeringsstrukturerna, exempelvis
socialtjanst, hélso- och sjukvérd, arbetsformedling och bostadsbolag. Vi har
visat i flera artiklar att avimplementering ofta misslyckas eftersom gamla
strukturer i dessa nétverk inte fordndras, vilket leder till att nya insatser ’14ggs
ovanpa”, snarare an ersitter, det gamla.

Lite slagordsmissigt kan man tala om att det giller att fordndra
omgivningen sa att avimplementering blir mdjlig. Denna fas kréver
overgripande grianskontakter och medarbetare med langtgdende mandat fran
ledningen. Avimplementering maste vara langsiktig, flernivabaserad och
forslagsvis baserad pad gemensamma insikter om hur insatser kan vara
intvinnade i flera organisationers strukturer.

Utvarderingen

Slutligen framhalls utvdrdering som en avgérande del av avimplementering.
Organisationer maste méita bade process och resultat for att forstd vad som
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fungerar, varfor och for vilka grupper. Vidare betonas att avimplementering
inte dr ett projekt utan en langsiktig process som krdver rutiner for
uppfoljning och spridning.

Avimplementering dr svér att mita och f6lja upp. Fradgan om hur man vet
att ndgot faktiskt har slutat goras saknar enkla svar. Organisationer tenderar
att fortsdtta vissa rutiner i det tysta, dven efter formella beslut om foréndring.
Det krivs dérfor bade strategiska indikatorer och kvalitativa uppfoljningar
som fangar vardagspraktikens faktiska forskjutningar.

Slutord

Avimplementering ar ytterst en kulturell process. Den handlar om att
fordndra hur man ser pa brukaren, péd professionens roll och pa vad socialt
arbete dr. Den kultur som ska implementeras maste préglas av delaktighet,
larande och respekt for bade erfarenhetskunskap och vetenskaplig kunskap.
Genom att dven inkludera brukarna i analys och beslutsfattande om vad som
bor tas bort kan man skapa en mer legitim och effektiv fordndring. Det ér till
syvende och sist for deras skull som organisationer behdver identifiera risk-
och skyddsfaktorer. Chefer och beslutsfattare méste vaga utmana radande
normer, stodja innovation och uppmuntra personal att préva nya
forhéllningssétt.  Avimplementering kan d& uppfattas som en
utvecklingsmdjlighet, inte som ett misslyckande.
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Publikationer fran Take Away-
studien

Studiens samtliga artiklar och Kkapitel presenteras hérndst. De har
sammanfattats till nagra sidor vardera kronologiskt ordnade utifran
publiceringstillfille. Publiceringstillfillet aterspeglar dock inte riktigt hur vi
arbetade med materialet. Exempelvis inledde vi skrivandet med artikeln
Implementation structures at work som &r en survey om implementeringen
av BF och IPS. De flesta kan hdmtas enkelt och vi har bifogat ldnkar. Fler ar
pad gang och blir tillgidngliga via projektets hemsida och universitetets

forskningsportal.
Ar Titel Forfatta | Tidskrift/antologi
re

2021 | Durable Kristina, | Social Inclusion
Homelessness: Marcus, | https://doi.org/10.17645/s1.v9i3.4318
From Verner
Negotiations to
Emulation

2021 | Vanans makt — Kristina | Kapitel i antologi, Socialhdgskolan
Att forsta och https://doi.org/10.37852/oblu.118.159
hantera risker i
maénniskans
institutioner

2022 | Implementation | Alla Social Policy and Administration

structures at
work. Exploring
implementation
and de-
implementation
attempts
regarding
Housing First
and Individual

https://doi.org/10.1111/spo0l.12808
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https://doi.org/10.17645/si.v9i3.4318
https://doi.org/10.37852/oblu.118.159
https://doi.org/10.1111/spol.12808
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Carlsson Stylianides, Kristina & Denvall, Verner & Marcus
Knutagird (2021). Durable Homelessness: From Negotiations to
Emulation, Social inclusion, 9(3), 286 — 295

Artikeln utgar fran fordndringarna i svensk bostadspolitik fran generell
vélfard till marknadsstyrning som har lett till 6kade hemldshetstal och en
vixande grupp personer som permanent utestings fran den ordinarie
bostadsmarknaden. Samtidigt har socialtjdnsten, som saknar egna bostéder,
blivit beroende av externa aktorer, frdmst kommunala och privata
bostadsbolag, for att forse ménniskor med boende. Detta har gett upphov till
ett system dér socialtjdnsten fungerar som mellanhand, vilket skapat nya
kontrollmekanismer och stirkt en institutionell ordning dir vissa individer
ses som “virdiga” eller “ovérdiga” att bo. Artikeln riktas ddrmed mot
problemet att socialt arbete med hemldsa inte bara forsoker 16sa utsatthet, det
kan ocksa bidra till att reproducera den. Artikeln undersdker om socialt arbete
ocksé bidrar till att skapa och vidmakthélla hemloshet, sdrskilt kommunala
socialtjansters samverkan med bostadsbolag.
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Metod

I artikeln presenterar vi en fallstudie frdn en véra tre undersdknings-
kommuner och analyserar hur socialtjdnstens organisering, rutiner och
relationer till externa aktorer institutionaliserar det vi kallar for en "hallbar
hemloshet", det vill sédga en form av hemldshet som blir langvarig och svar
att ta sig ur. Metodmaissigt baseras den pé ett dussintal intervjuer med
tjdnstepersoner samt pad dokumentanalyser. Studien &r etikprovad. Den
teoretiska analysen bygger pad Charles Tillys (2000) teori om kategoriell
ojamlikhet, dér ojamlikhet skapas och forstirks genom mekanismer som
exploatering, mojlighetsansamling (opportunity hoarding), emulering och
anpassning. Studien ramas in i en bredare kontext av kritisk forskning om
socialt arbete och bostadspolitik. Den refererar till hur den svenska
vélfardsstaten har forandrats genom 6kad marknadsorientering och hur detta
paverkat socialt arbete, som historiskt formats i granslandet mellan statligt,
kommunalt och individuellt moraliskt ansvar.

Resultat

Inom forskning om hemldshet diskuteras hur den sa kallade sekundéra
bostadsmarknaden dér socialtjansten hyr forstahandskontrakt och i sin tur hyr
ut dem till klienter har blivit en ny, ofta osynlig, form av socialt boende. Aven
trappstegsmodellen dér personer méste kvalificera sig stegvis for att fa ett
permanent boende, kritiseras for att fordroja sjdlvstandighet. Trappstegs-
modeller har visat sig vara ineffektiva och det foreslas i nationella riktlinjer
att de ska fasas ut. Resultaten visar hur socialtjdnsten sjdlv blir en del i att
uppritthalla exkluderande strukturer.

Exploatering
Kommunens bostadsbolag har, genom att neka vissa grupper tillgéng till
bostider, tvingat socialtjénsten att ta Over ekonomiskt och juridiskt ansvar for

boende till personer med skulder, psykisk ohélsa eller annan utsatthet. Pa sa
vis flyttas risken frén bostadsbolaget till socialtjinsten. Aven personer som
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enbart behdver bostad (inte stod) blir socialtjanstklienter, vilket skapar
beroendeforhallanden och forsvagar deras réttigheter.

Opportunity Hoarding (mdojlighetsansamling) och Emulering
(efterlikning)

Ett sérskilt bostadsteam inom socialtjdnsten har formats och kontrollerar
kontakter med bostadsbolaget. Detta team, vars medlemmar ofta inte ar
utbildade socionomer, har fatt makt att styra 6ver vem som far boende, under
vilka villkor, och i vilka omréden. Detta har skapat interna maktstrukturer
inom socialtjdnsten. Dessutom har socialtjinsten borjat efterlikna (emulera)
bostadsbolagens logik, inklusive kategorisering av klienter i "skdtsamma"
och "problembelastade", vilket forstérker social exkludering.

Klientisering

For att fa ett socialt kontrakt krdvs att klienten godkénner insyn, kontroll och
ibland veckovisa ldgenhetsinspektioner. Klienten forvéntas ocksé “visa sig
boendeklar” genom nykterhet, behandling eller andra &tgérder.
Socialtjinstens beslut styrs i praktiken av bostadsteamet, vars prioriteringar i
sin tur paverkas av bostadsbolagens krav. Detta leder till en institutiona-
lisering av klientskap, dér individens sjdlvbestimmande inskrinks.

Forhandling och kontroll

Relationen mellan socialtjinst och bostadsbolag &r asymmetrisk.
Bostadsbolagen har makten att neka personer pa grund av gammal skuld,
tidigare missbruk eller rykte. For att fa tillgang till bostider maste
socialtjanstens personal "férhandla". Det kan ske genom att erbjuda kontroll
(t.ex. nycklar till ldgenheten, 6vervakning) snarare &n stod vilket skapar en
praktik dér hjélp likstills med kontroll, ndgot som strider mot socialtjanstens
formella uppdrag.
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Overvakning och dubbelroll

Socialarbetare uttrycker ambivalens infor sin roll. Vissa ser kontrollen som
ett nodvéndigt villkor for att klienten ska f& en chans; andra upplever att det
ar ett "Overgrepp" att ga in med nyckel i nagons hem. Personal som arbetar
med bade stdd och dvervakning (t.ex. i bostadsbolagens register) hamnar i
etiskt tveksamma dubbla roller dér hjélp- och maktfunktioner
sammanblandas.

Genom artikeln visar vi att socialtjdnstens organisering av arbetet med
hemloshet, sérskilt genom beroende av bostadsbolag och internalisering av
marknadslogiker, bidrar till att institutionalisera hemloshet. Genom Tillys
teori framtrader hur ojamlikhet vidmakthalls via kategoriseringar, strukturell
anpassning och normativ emulering. Klienter hamnar i positioner déir deras
ratt till bostad ar villkorad och forhandlad, ofta av aktorer som inte har socialt
arbete som huvudfokus. Socialtjdnsten hamnar ddrigenom pa mellanhand i
en situation dér de byter kontroll och 6vervakning mot tillgang till ldgenheter.

Carlsson Stylianides, Kristina (2021). Vanans makt — Att forsta
och hantera risker i ménniskans institutioner. I Linde, Stig &
Kerstin Svensson (red). Vilfirdens aktorer. Utmaningar for
mdnniskor, professioner och organisationer. s. 159 — 199. Lund:
Social Work Press

Kapitlet tar sin utgéngspunkt i en kritisk reflektion kring institutionell
troghet, ndmligen varfér gamla arbetsmetoder inom socialt arbete fortsétter
att anvéndas trots nya kunskaper, riktlinjer och modeller. En central fraga ar
hur vanor och vanemaéssigt beteende inom organisationer kan skapa en form
av automatiskt handlande som underminerar etisk reflektion, professionellt
omdome och nytéinkande. I centrum stdr fenomenet "vanans makt".
Begreppet féngar hur inldrda och rutinméssiga handlingar &ver tid
institutionaliseras och blir motstindskraftiga mot férdndring, vilket kan skapa
risker i arbetet med ménniskor.

Kapitlet &r teoretiskt och saknar empiri. Syftet dr att undersoka vanors roll
som troghetsmekanism i institutionella sammanhang och att analysera hur de
paverkar forandringsprocesser inom exempelvis socialt arbete. Kapitlet
forsoker integrera mikroteoretiska perspektiv pa vanor med institutionell
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teori, for att forstd hur individers rutinméssiga handlande relaterar till
institutionella logiker. Utifran kognitionspsykologi, sociologi och
organisationsforskning diskuteras hur vanor skapas, vidmakthalls och
eventuellt kan fordandras, med sérskilt fokus pa metoder som Bostad Forst
och Individual Placement and Support.

Metod

Kapitlet innehaller genomgangar av tre teoretiska falt:

e Kognitiv psykologi: Genom modeller som dual-process theory
forklaras vanor som automatiserade, icke-reflekterade beteenden,
styrda av externa stimuli snarare an interna intentioner. Automatisk
kognition kontrasteras mot reflekterande kognition, dér det senare &r
grundldggande i yrken som kréver etiskt 6vervégande.

¢ Sociologi och institutionsteori: Berger & Luckmanns begrepp
habitualisering och typifiering anvénds for att forklara hur upprepade
beteenden blir till institutionella normer. Institutioner ses som stabila
arrangemang som strukturerar handlingsutrymmet.

e Organisationsforskning och nyinstitutionell teori: Kapitlet knyter
an till teorin om institutionella logiker, vilka definieras som
organiseringsprinciper som praglar institutioners och individers
agerande. Institutionella logiker ar bade véigledande och begransande.

Vanebegreppet kan ses som en brygga mellan dessa perspektiv och anviands
for att forstd varfor organisationer och professionella fortsétter att
reproducera existerande praxis dven nér forandring behdvs.

Resultat

Fem aspekter lyfts fram.

1. Vanans makt som mikromekanism
Vanor kan uppfattas som beteenden som Gver tid blivit automatiserade genom
upprepning i stabila miljoer. Néar vanor vél etablerats krivs allt mindre
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reflektion och alltmer av beteendet styrs av stimuli i miljon. Detta medfor att
socialarbetare exempelvis agerar pa stereotyper snarare &n individuella
behov. Tre huvudmekanismer beskrivs. For det forsta upprepning. Ju oftare
ett beteende upprepas i en likartad kontext, desto mer vanemassigt blir det.
For det andra triggas beteenden av specifika miljofaktorer som klientens
kladsel eller sprak. Slutligen forstirks automatismen eftersom nér ett
beteende vil dr etablerat som vana blir det alltmer oberoende av medvetna
intentioner, det vill siga reflektion och ifragaséttande.

2. Institutionalisering via vanor

Habitualisering, enligt Berger & Luckmann, beskrivs hdr som en social
process dér vanor blir kollektiva genom typifiering. Det sker ndr ménga
upprepar liknande beteenden och klassificerar dem som det "normala" eller
det "professionella". Institutioner blir ddirmed gemensamma vanor dir vissa
handlingsalternativ gérs mer tillgdngliga &n andra medan vissa
marginaliseras, exempelvis arbetsmetoder och ny kunskap.

3. Vanor och institutionella logiker

Med stdd av teorin visas hur institutionella logiker forkroppsligas genom
vanor som etableras i arbetsmetoder. Ett sédant exempel &r hur traditionella
trappstegsmodeller vilar pa kontroll- och kvalificeringslogik medan BF och
IPS vilar pa en logik av brukarcentrering och réttighetsbaserat stod. Da
skapas ett spdnningsfilt i praktiken som kan forklara utmaningen att
implementera nya insatser. Det beror alltsa inte enbart pa programinnehéllet,
utan péd hur personalens vardagliga vanor relaterar till de logiker insatsen
forutsdtter. Detta forklarar varfor implementering ofta sker med lag
programtrohet. De nya metoderna fir ndmligen inte ordentligt fiste om de
inte paverkar personalens habitualiserade handlande.
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4. Troghetens konsekvenser

Vanans makt utgdr enligt genomgangen i kapitlet en form av institutionell
troghet, dér stabila miljoer och upprepade arbetsmoment leder till att
yrkesutdvare agerar per automatik. Enligt analysen i kapitlet kan beredskapen
att ta till sig ny kunskap minska, reflektion och etiska 6verviganden forsvaras
samt klientens behov riskerar att underordnas rutinerna. I socialt arbete, dir
just reflektion och flexibilitet dr avgdrande, utgdr detta ett sdrskilt stort
problem.

5. Vigar till forindring
For att bryta vanans makt krdvs medvetenhet om dess mekanismer. Kristina
lyfter tre mdjliga strategier:

¢ Intentionell reflektion: Att infor varje mote formulera en avsikt att
lyssna &ppet och reflekterande.

e Stimulibrytning: Att fordndra kontextuella faktorer som triggar
vanemaissiga beteenden.

e Meningsforskjutning: Genom nya analogier och rotmetaforer kan
institutionella logiker utmanas och omformas.

Vanor édr badde nddvandiga och riskfyllda. De skapar stabilitet men kan ocksé
blockera forandring, sdrskilt om medveten nirvaro och etisk reflektion ar
centrala. Vanans makt fungerar som en troghetens mekanism pé bade individ-
och organisationsniva. Nér nya modeller som HF och IPS ska implementeras
kravs inte bara metodtraning utan ett ganska genomgripande arbete med att
synliggdra och utmana de vanor som bér upp gamla logiker.
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Carlsson Stylianides, Kristina, Bejerholm, Ulrika, Denvall,
Verner, Knutagird, Marcus & Suzanne Johanson (2022).
Implementation structures at work. Exploring implementation
and de-implementation attempts regarding Housing First and
Individual Placement and Support. Social Policy and
Administration. 56(4), 617-631

Trots att Housing First (HF) och Individual Placement and Support (IPS) &r
evidensbaserade och rekommenderade i svenska nationella riktlinjer, ar de
déligt implementerade. [ stéllet fortsétter manga kommuner anvinda
traditionella, stegvisa insatser som vilar pé kvalificeringslogiker. I artikeln
problematiserar vi varfor implementeringen av HF och IPS é&r s& svér att
genomfora och varfor avimplementering — utfasning av gamla, mindre
effektiva insatser — inte sker i tillrdcklig utstrickning. Studiens 6vergripande
syfte ar att undersoka hur implementerings- och avimplementeringsforsok av
HF och IPS genomfors i svenska kommuner. Mer specifikt undersoks:

e Hur utbredda ar HF och IPS i Sverige, hur organiseras de och hur
planeras deras framtida utveckling?

e Vilka hinder finns f6r implementeringen?

o Vilka etablerade insatser eller regelverk behover avvecklas for att
mdjliggora implementeringen?

Metod

Analytiskt introducerar vi begreppet implementeringsstruktur som ramverk
for att forsta hur olika aktorer, nivder och organisatoriska logiker samverkar
eller motverkar implementeringen. Artikeln utgér frén internationell och
nordisk forskning som visar att bdde HF och IPS é&r effektiva i att framja
boende- och arbetsmarknadsintegration for personer med komplexa behov.
Tidigare studier som vi sjélva har varit involverade i visar ocksé att dessa
modeller ofta férdndras vid implementering. I Sverige var &r 2021 HF infort
i 15 kommuner och IPS i 13 (av 290). Annan forskning betonar att
organisatoriska faktorer sdsom ledningens stdd, resurser, langsiktig
finansiering och kulturell acceptans ér avgérande. Avimplementering har fatt
Okad uppmirksamhet inom medicinsk forskning, men &r dnnu ett svagt
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utvecklat falt i socialt arbete. Tidigare studier pekar pa att ineffektiva metoder
vidmakthalls genom tradition, normer, och institutionella strukturer snarare
an evidens.

Resultat

Fraga 1: Omfing och organisering

Genom att kontrollera uppgifter i Socialstyrelsens Oppna Jimforelser och
anvinda egna nitverkskontakter genomfordes en enkdtundersokning med
bade bundna och Oppna svarsalternativ till ledning och frontpersonal inom
samtliga 23 svenska kommuner som implementerat HF/IPS, med 51 svarande
respondenter. Metoderna har implementerats i olika omfattning och under
olika organisatoriska villkor. Insatserna &r ofta projektbaserade och saknar
tydlig placering i den ordinarie verksamheten. Programmen samverkar med
externa aktorer som Forsdkringskassan, Arbetsformedlingen och
hyresvérdar, vilket skapar komplexa implementeringsstrukturer.

Trots intentioner om utvidgning av HF/IPS rapporterar de flesta
kommuner att stegvisa modeller samtidigt planeras att behéllas eller till och
med utdkas. Endast fyra kommuner planerar att minska de traditionella
insatserna.

Fraga 2: Identifierade hinder
De huvudsakliga hindren identifieras pa tre nivéer:

e Formella hinder: Existerande regler och rutiner (t.ex. bistandsbeslut)
kolliderar med HF:s och IPS:s principer om tillgénglighet utan krav pa
kvalificering.

e Informella hinder: Organisatoriska kulturer dér klienter betraktas
som ofdrmodgna, samt en logik av kontroll snarare &n tillit.

e Strukturella hinder: Implementering kridver samverkan med flera
myndigheter och aktorer med olika logiker, vilket skapar friktion.

Ett dterkommande tema ar kontroll genom provning, dér brukare maste
uppfylla olika krav for att fa stod. Det dr en princip som inte ingar i HF och
IPS. Personal beskriver hur dessa logiker tvingar dem att forhandla, anpassa
eller ga runt systemet for att kunna arbeta enligt de nya modellerna.
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Fraga 3: Behov av avimplementering

Flera respondenter pekar pa behovet av att avskaffa bade formella och
informella strukturer som hindrar HF/IPS. Exempelvis lyfts bistandsbeslut
som en formell barridr. Vissa anser att stod kan ges mer effektivt utan att
klienten forst méste godkénnas av myndighet. Andra ndmner att IPS
kolliderar med Forsdkringskassans regelverk, sérskilt nér personer med
sjukpenning inte kan delta i IPS enligt gédllande tolkningar.

Aven om flertalet respondenter inte aktivt fasar ut ineffektiva metoder
foreslas att forédndring inte endast kan ske genom tilldgg av nya metoder, utan
dven genom att vissa organisatoriska logiker och strukturer maste avvecklas.
Detta krdver att jurisdiktioner inte automatiskt kopplas till organisationer,
utan formas utifrdn  implementeringsstrukturer, alltsd  praktiska
samarbetskonstellationer kring en specifik insats.

Ett problem som lyfts i artikeln dr hur implementeringssvérigheterna
hidnger samman med hur organisationers interna logiker kolliderar med
principerna bakom de nya modellerna. Studien visar att bdde HF och IPS ar
mojliga att implementera i Sverige och fungerar vil nidr de genomfors
korrekt. Dock motverkas de ofta av existerande rutiner, regelverk och
organisationskulturer. De faktorer som mdjliggér eller forhindrar
implementering finns bade inom och utanfor den egna organisationen.

I artikeln argumenterar vi for att hallbar implementering kréver parallella
avimplementeringsinsatser. Detta innefattar att avskaffa vissa regler, bryta
informella normer och omdefiniera ansvarsfordelningar. P& s sitt kan
evidensbaserade metoder som HF och IPS fa stérre genomslag.

Denvall, Verner, Bejerholm, Ulrika, Carlsson Stylianides,
Kristina, Johanson, Suzanne & Marcus Knutagird (2022), De-
Implementation: Lessons to Be Learned When Abandoning
Inappropriate Homelessness Interventions. International Journal
on Homelessness. 2(2), epub 220526

Utgéngspunkten i artikeln &r problemet att trots att evidensbaserade metoder
som Housing First visat sig vara effektiva och kostnadsbesparande vid
hemloshet, anvédnds fortfarande ineffektiva, eller till och med skadliga
modeller sdsom trappstegsmodellen i manga linder. Diskrepansen mellan
vetenskaplig evidens och praktisk tillimpning aktualiserar frigan om
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avimplementering. Artikeln inriktas pa att det saknas forskning, teoretiska
ramverk och praktiska riktlinjer for hur denna avimplementering ska
genomforas inom omradet hemloshet.

Syftet presenteras som en scoping review dir vi vill samla kunskap frén
tidigare forskning varfor det ar svart att avskaffa ineffektiva arbetsmodeller
trots tillgéng till béttre alternativ.

o Kartldgga och analysera befintlig forskning om avimplementering,
sérskilt inom socialt arbete och om hemloshet.

e Identifiera kriterier, hinder och drivkrafter for avimplementering.

e Undersdka om det finns teoretiska ramverk som kan tilldmpas for att

underlitta avimplementering av hemldshetsinterventioner.

Oversikten skulle bidra till att forstd de strukturella, kulturella och kognitiva
mekanismer som paverkar bevarande eller avveckling av befintliga insatser.

Metod
SékningariWeb of Science ochi
Scopus 17/18 sept och 9 dec 2019
samt 21 okt 2020
Exkluderade artiklar pga. dubbletter, icke
\dentifierade artiklar relevanta utifran granskning av titel,
o nyckelord eller abstrakt. Exkludering pga
(n =854} E— kelord eller abstrakt. Exkluderi
fokus pa annan avimplementering
\]/ (n=781)
Aterstiende artiklar
(n=73)
Artiklar/rapporter fran \L
referenslistor, svenska :
S Fulltextlasning Exkluderade artiklar pga svag relevans
myndigheter = —_—
"En fl” (n=87) (n =48]

inkluderande studier som
redovisas
(n=41)

Figur 04: Sékningarna tickte perioden 2014 — 2019 utifrdn engelska och svenska begrepp som
deimplementation, disinvestment och unlearning.
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Resultat

Oversikten visade att forskningen om avimplementering ir begrinsad,
sarskilt inom socialt arbete. Majoriteten av litteraturen &r inriktad pa hélso-
och sjukvard och anvidnder begrepp som low-value care, de-adoption,
disinvestment, med fokus pa tekniska eller kliniska interventioner.
Vetenskaplig evidens riacker inte for att ersétta ineffektiva metoder utan
kulturella, institutionella och organisatoriska faktorer spelar avgdrande roller.
Maktstrukturer och  intressekonflikter —inom  organisationer och
professionsfilt kan bromsa fordndring. Manga begrepp ar i omlopp, 6ver 40
anviands for att beskriva liknande fenomen, vilket forsvarar en enhetlig
kunskapsbildning. Resultaten delas upp i tre tematiska omréden: kriterier for
avimplementering, drivkrafter och hinder, samt teoretiska forklaringar.

Kriterier for avimplementering

Tre huvudsakliga kriterier for att identifiera metoder som bér avvecklas ér:
e De idr ineffektiva eller skadliga vilket visas av forskning.
o Det finns battre alternativ enligt forskning.
e De behdvs inte for verksamhetens patienter
Enligt studierna betonas vikten av en medveten och systematisk strategi for

att identifiera dessa metoder. Aven metoder med 1ag evidens kan ha stod
bland brukare eller personal, vilket komplicerar beddmningen.

Barridrer och drivkrafter

En komplex interaktion mellan individuella, organisatoriska och samhélleliga
faktorer paverkar mojligheten till avimplementering. Inom implementerings-
forskningen anvénds ofta begreppen hinder och drivkrafter, sa dven hér:

o Hinder: Professionell osdkerhet, etablerade rutiner, brist pa
tid/resurser, svag ledning, och kognitiva faktorer sdsom automatisk
tdnkande.
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o Drivkrafter: Vetenskaplig evidens, brukarkrav, kostnadseffektivitet,
samt stodjande ledarskap och organisationskultur.

Flera exempel ges fran sjukvarden dér starka anvéndarinitiativ och
ekonomiska incitament ledde till lyckad avimplementering, men
motsvarande exempel saknas inom socialt arbete.

Teoretiska perspektiv

Fa studier ar teoridrivna. Det krdvs utveckling av begrepp och modeller for
att forstd mekanismerna bakom avimplementering. Det finns behov av
interorganisatoriska analyser, eftersom motstdnd mot forédndring ofta inte ar
forankrat i en enskild organisation utan i samspelet mellan flera.

Artikeln identifierar tre centrala utmaningar:

e Osidkerhet om vad som ska avvecklas — Vetenskaplig evidens &r inte
tillracklig 1 sig. Legitima intressen fran brukare och personal kan
stodja fortsatt anviandning av ineffektiva metoder — & andra sidan kan
de vara fortsatt effektiva i vissa kontexter.

e Brist pa praktiska verktyg och kunskap — Det finns fa konkreta
strategier for hur avimplementering ska ga till i praktiken. For att
lyckas kravs lokalt férankrad kunskap och delaktighet fran
professionella.

e Avsaknad av teoretisk forankring — Forskningen behdver utveckla
ramverk som kan forklara varfor vissa fordndringar lyckas och andra
inte. Detta kridver djupare sociologiska och organisatoriska analyser,
bortom vad RCT-studier kan erbjuda.

Avslutningsvis argumenteras for att avimplementering ar en forutséttning for
att ny evidensbaserad praktik, sdsom Housing First, ska kunna inf6ras pé bred
front. Att ignorera gamla arbetssitt kan leda till att nya metoder inte far
genomslag.
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Denvall, Verner (2022). Troghetens mekanismer — nir gamla
arbetsmetoder inte vill forsvinna. I Anna Angelin och Torbjorn
Hjort (red.). Socialt arbete i forindring — utmaningar och villkor
inom utbildning, forskning och praktik. Sid. 337-359. Lund: Social
Work Press

Syftet med kapitlet 4r att undersdka vilka mekanismer som skapar och
vidmakthaller troghet i samband med implementering av nya metoder inom
vard och socialt arbete. Tva huvudsakliga fragestéllningar &r i fokus, de &r
tétt kopplade till projektets 6vergripande forskningsfragor:

o Vilka mekanismer i troghet paverkar implementering av nya
arbetsmetoder?

e Vilka mekanismer stoder bevarandet av etablerade metoder?

Troghet anvdnds som en samlingsterm for flera typer av mekanismer —
organisatoriska, kognitiva, kulturella — som verkar stabiliserande och
motverkar fordndring. Utgangspunkten som presenteras hédmtas fran Take
Away: | takt med att ny kunskap véxer fram inom vard och socialt arbete
stélls det krav pa att gamla och mindre effektiva arbetsmetoder ska erséttas
med mer evidensbaserade. Trots detta visar bade forskning och praktik att
foraldrade metoder ofta fortsétter att anvéindas. I kapitlet undersoks troghet
nidrmare och beskrivs som ett strukturellt och kulturellt fenomen inom
organisationer. Det centrala problemet dr varfor verksamheter inte slutar
anvinda insatser som é&r ineffektiva eller rent av skadliga, trots att béttre
alternativ finns tillgdngliga.

Metod
Kapitlet baseras pa flera teoretiska begrepp. Troghet ar ett aterkommande
tema inom organisationsforskning och har teoretiserats bland annat genom:

e Sparbundenhet (path dependency): Historiska beslut laser in
organisationer i vissa handlingsmonster.

e Institutionell teori: Normer och standardisering skapar stabilitet.
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e Task environment: Organisationer begransar sin omvérldspaverkan
genom interna regler och rutiner.

e Implementeringsstruktur: Nér flera organisationer maste samverka
kring en insats skapas sérskilda strukturer som bade mdojliggdr och
begrénsar forédndring.

Kapitlet beskriver dven hur implementeringsforskningen har identifierat
drivkrafter som stodjer implementering inom ledarskap,
kompetensutveckling och organisationsstruktur. Men det saknas
motsvarande modeller for avimplementering och hur gamla metoder ska
fasas ut.

Resultat

Kapitlet kopplas inte till insamlad empiri utan med hjélp av organisations-
forskning genomlyses troghet i relation till avimplementering. Fyra ldrdomar
lyfts fram.

Troghet som fenomen och mekanism
Troghet ar inte en enskild faktor utan ett samspel mellan flera mekanismer
som tillsammans motverkar forandring. Bland dessa aterfinns:

e Organisatoriska rutiner: Etablerade sétt att arbeta blir "sjélvklara" och
kréaver lite energi att upprétthalla.

e Professionella identiteter: Metoder &r ofta kopplade till hur
yrkesverksamma definierar sin roll.

o Kunskapssyn: Spanningsfiltet som uppstar da vetenskaplig evidens
moter annan kunskap, exempelvis tradition, erfarenhets- eller
brukarkunskap.
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Implementeringens villkor

Implementering av nya metoder forutsatter inte bara vetenskapligt stdd, utan
dven organisatorisk mottaglighet, resurser och ledarskap samt fortroende for
kunskapskillan. Det har visat sig att komplexa kontexter dir flera
organisationer, professioner och logiker ar inblandade gér implementering
sarskilt svar. Lokala variationer och forhandlingar péverkar hur och om
forandring sker.

Avimplementeringens utmaningar

Avimplementering 4r dnnu svarare dn implementering. Kunskap frén
forskning &r héir ytterst begrdnsad men den indikerar for det forsta att det
krévs identifiering av vilka metoder som bor tas bort (t.ex. ineffektiva, hog
kostnad). For det andra ar vetenskaplig evidens inte tillrdcklig. Tillsammans
med ekonomiska incitament, politiska beslut och brukar- och patientkrav
stirks argumentationen. For det tredje far man rédkna med motstdnd bland
personal som dr emotionellt eller ideologiskt knutna till vissa arbetssitt.
Bostad Forst och IPS, har trots starkt evidensstdd, svart att ersitta
trappstegsmodeller, eftersom dessa ar djupt inbdddade i savél regelverk som
organisatorisk praktik.

Komplexitet och anpassning

Implementering sker séllan enligt en linjar modell. Forskning pekar i stéllet
pa multifinalitet, det vill séga att samma metod kan leda till olika resultat
beroende pa kontext. Dessutom kan samma resultat nds pa olika sétt
(ekvifinalitet). Feedbackloopar medfor fordandringar under processen som
leder till reaktioner som i sin tur paverkar sjdlva fordndringsprocessen.
Forenklade modeller (t.ex. checklistor och flodesscheman) kan vara viktiga
men 4r otillrickliga for att hantera avimplementering i praktiken. Kapitlet
poéngterar tre insikter:

e Troghet dr en komplex och ibland nédvéndig mekanism. Den kan bade
hindra och skydda verksamheter, exempelvis genom att bevara
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brukarnira arbetssétt som inte har starkt forskningsstod men som dnda
fungerar lokalt.

e Avimplementering kriver sérskild uppméarksamhet. Den ér inte en
foljd av implementering utan en egen process som maste stodjas
teoretiskt, praktiskt och politiskt.

e Det behdvs fler ndrgangna empiriska studier. Ett sddant syfte kan vara
att kartlagga vilka metoder som anvénds vid implementering, ett annat
att undersoka varfor vissa insatser stannar kvar trots béttre alternativ.

Kapitlet avslutas med forslag till praktiken att vid inforandet av nya insatser
systematiskt analysera vilka befintliga metoder som behdver avvecklas. Det
kriaver organisatoriskt mod, reflekterande ledarskap och ett kritiskt
forhallningssitt till bade tradition och evidens.

Denvall, Verner (2023). Utvirdering av preventionsprogram. I
Forkby, Torbjorn, Enell, Sofia & Thulin, Johanna (red).
Prevention med barn och unga — teori och praktik for socialt och
pedagogiskt arbete. Sid 257 — 275. Lund: Studentlitteratur

Kapitlet som ingar i en antologi om prevention kan tyckas perifert till
avimplementering. Men som framkommer av en annan artikel (Omstdllning
pdgar) ar interventioner som BF och IPS dven preventiva da de forebygger
psykisk ohélsa och ytterligare vardbehov.

Kapitlets utgangspunkt &r att preventiva insatser for barn och unga
behover bedomas, forbattras och motiveras genom systematisk utvirdering.
Problemet &r att manga interventioner genomfors utan séker kunskap om
deras effekter, vilket riskerar att leda till resurssloseri, ineffektivitet eller till
och med negativa konsekvenser for malgruppen. Variationen av
preventionsprogram dr stor, men kunskap om deras effektivitet saknas oftast.
Samhéllsproblem som riktas mot barn och unga ar ofta komplexa och
sammanvéavda, vilket gor bade problemanalys och utvérdering svéra.

Syftet med kapitlet ar att visa vikten av att integrera ett
utvérderingstdnkande redan fran borjan nér nya preventiva interventioner
utvecklas. Utgangspunkten &r utvirderingscykeln — problemanalys,
genomforande, utvirdering och implementering — som kan anvindas for att
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analysera och utveckla interventioner. Ett konkret exempel é&r
barntandhélsoprojektet “Tandborsten” i Rosengard, Malmo, som vixte fram
ur oro for omfattande karies bland barn i socioekonomiskt utsatta familjer.
Programmet illustrerar hur bristande tandhélsa inte enbart dr en medicinsk
frdga utan relaterar till sociala och strukturella faktorer sdsom fattigdom,
marginalisering, kunskapsbrist och tillit till myndigheter.

Metod

Kapitlet vill belysa de underliggande mekanismer som forklarar varfor vissa
program lyckas. Det har ddrmed béde ett praktiskt och ett teoretiskt syfte: att
stirka kunskapsbasen for socialt arbete och prevention, och att
problematisera hur utvdrdering anvénds som styrinstrument i dagens
granskningssamhalle. Kapitlet knyter an till flera forskningsfalt:

o Utvirderingsteori och modeller — I kapitlet refereras till forskning
om utvérderingsmodeller, samt till kritiska perspektiv pa
“utvirderingsmonstret” och granskningssamhaéllet. Forskningen visar
att utvérderingar bade kan bidra till utveckling och samtidigt fungera
som kontrollinstrument.

e Preventionsforskning — Systematiska oversikter, har identifierat
framgéngsrika preventionsprogram, men lyfter 4ven utmaningen i att
oversitta modeller till nya kontexter. Det finns annan forskning som
har utvecklat standarder for att avgora vad som gor ett program
lovande.

e Teorier om mekanismer — Kapitlet knyter an till den realistiska
utvirderingstraditionen dér fokus ligger pa konfigurationer av kontext—
mekanism—utfall (CMO). Programinsatser &r i sig inte mekanismer,
utan att de skapar reaktioner (dven kallade mekanismer) hos aktdrer
som leder till férdndring.

¢ Implementeringsforskning — Hiar anvénds ramverk fran
implementeringsforskning som betonar att lyckad implementering
kréver organisatoriskt stdd, ledarskap och resurser, samt att
avimplementering av ineffektiva metoder &r lika viktigt som
uppskalning av framgéngsrika.
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Kapitlet dr inte en empirisk studie utan en teoretisk och konceptuell
genomgang med illustrativa exempel. Metoden bestdr i att tillimpa
utvarderingscykelns fyra faser pa exemplet " Tandborsten” och att kombinera
detta med forskningsgenomgéngar.

Analysen bygger pa fallet “"Tandborsten”, som har dokumenterats i annan
forskning genom jadmforelser mellan interventions- och kontrollgrupper. I
kapitlet far l4saren ta del en litteraturdversikt med referenser till nationell och
internationell forskning om utvéardering, prevention och implementering och
teorier om mekanismer, ndgot som tillimpas for att analysera hur och varfor
forandring uppstér.

Resultat

Analysen av ”Tandborsten” visar att:

o Effekt: Programmet hade en signifikant positiv inverkan pa barnens
tandhélsa over fem ar. Dock kunde inte enskilda insatser, som
utdelning av fluortabletter, forklara utfallet. Snarare tycks en
kombination av insatser ha samverkat.

e Mekanismer: Centrala mekanismer var tillit mellan fordldrar och
vérdpersonal, 6kad forstaelse for tandhdlsans betydelse och fordndrade
fordldra- och barnbeteenden kring kost och tandborstning. Dessa
mekanismer verkar ha brutit igenom barridrer kopplade till fattigdom
och marginalisering.

e Implementering: Programmet implementerades framgangsrikt pa
flera kliniker i Skéne och ronte internationellt intresse. Framgangen
forklaras av kombinationen av lokalt engagemang, vetenskaplig
utvérdering och organisatoriskt stod.

e Utmaningar: Trots framgangen finns begransningar. Foréldrar och
barn involverades inte i programdesignen. Utvarderingen byggde i
huvudsak pa kvantitativa effektmaétt, vilket riskerar att forbise
komplexa sociala processer. Programmet har skalats upp men dess
langsiktighet har inte garanterats.
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Kapitlet visar att systematisk utvardering dr nddvandig for att kunna bedéma,
utveckla och implementera preventionsprogram. Genom att kombinera
effektanalyser med processanalyser kan man bade faststilla om ett program
fungerar och varfor det gor det. Fallet "Tandborsten” illustrerar hur en vil
genomford problemanalys, multipla interventioner och en integrerad
utvérderingsstrategi kan leda till framgéngsrik prevention. Samtidigt belyser
exemplet vikten av att involvera malgruppen. Genom samverkande design
och brukarutvirdering kan program goras mer relevanta och legitima.
Dessutom 4r det klokt att se bortom det medicinska paradigmet. Komplexa
samhillsproblem krdver bredare ansatser dn enbart kausalitetsstudier.
Kwvalitativa data och teoretisk reflexivitet kan bidra till att forsta dynamiken
mellan insatser, mekanismer och kontext. Slutligen framhélls att lika viktigt
som att sprida framgéngsrika program é&r att viga avveckla ineffektiva eller
skadliga interventioner.

Kapitlet avslutas med rekommendation att prevention behdver bygga pa
evidens, men dven pa en forstaelse for de komplexa mekanismer som skapar
fordndring. Utvérdering dr ddrmed inte enbart ett tekniskt verktyg utan en
grundldggande del av kunskapsutveckling.

Denvall, Verner (2023) Varfor fattar dom inte? Vetenskaplig
kunskap i en tid av kunskapsresistens och alternativa sanningar. I
Clavier, Linda, Grander, Martin & Rickard Ulmestig (red.).
Varfor skdirper vi oss inte? En vinbok till Tapio Salonen. Sid 9 — 28.
Malmé6 universitet: Institutionen for socialt arbete

Med detta kapitel, som ingér i en vénbok till en kollega, vill vi ta upp ett
centralt och dterkommande problem inom samhéillsvetenskap och socialt
arbete: varfor anvénds inte vetenskaplig kunskap i den omfattning och pa det
satt som forskare forvantar sig? Utgangspunkten dr problemet med att tva
vilstuderade interventionsmodeller — Bostad Férst (BF) och Individual
Placement and Support (IPS) — endast har implementerats i en minoritet av
landets kommuner trots starkt vetenskapligt stod. Undersdkningsproblemet
ar darmed bade konceptuellt (vad hindrar vetenskaplig kunskap frén att fa
genomslag?) och empiriskt (varfor implementeras inte tva tydligt
evidensbaserade metoder?).
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Trots ambitiosa forskningsprogram, omfattande evidensproduktion och
nationella riktlinjer uppstér stora glapp mellan forskning och praktik, vilket
hir beskrivs som ett tillstind av kunskapsresistens och ifragasittande av
expertis. Detta problem fOrstirks av samtidstrender som polarisering,
alternativa  sanningar, misstro mot eliter samt ett fragmenterat
kunskapslandskap dir akademin inte l&ngre har tolkningsforetréde.

I kapitlet provas tre hypoteser om var problemet ligger nir forskning inte
anvénds:

e Ar det fel pa forskningen?

e Ar det fel pa organisationerna som ska ta emot och tillimpa ny
kunskap?

e Ar det fel pa folket, det vill séiga professionella och medborgare som
inte “fattar” forskningsresultaten?

Metod

Genom att analysera dessa forklaringsmodeller vill Verner bredda forstaelsen
av varfor evidensbaserade metoder inte far genomslag, samt placera fragan i
ett vidare samhilleligt sammanhang. Detta priglas av forédndrade
kunskapsregimer, okad komplexitet och forsvagad tilltro till expertis.
Kapitlet bygger inte explicit pA Take Aways empiriska fynd utan ar en
analytisk och teoretisk genomgiéng med stdd av ett urval av
samhéllsvetenskaplig och filosofisk litteratur om kunskap, evidens,
kunskapsanvédndning, implementering, organisationsteori och
kognitionsforskning. Anvéndningsproblematiken illustreras genom BF och
IPS som anvénds for att prova olika teorier om varfor forskning inte far
genomslag.
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Resultat

Ar det fel pd forskningen?

Analysen visar att 4ven om vetenskaplig kunskapsproduktion priaglas av
metodologiska skillnader, epistemologiska konflikter och ibland politisering,
sa dr detta inte huvudforklaringen till de uteblivna implementeringarna. For
BF och IPS finns starkt internationellt och nationellt stod, kvalitetssdkrat av
de svenska myndigheterna Socialstyrelsen och SBU. Forskningen &r alltsa
inte ”dalig”, och brister i evidens kan inte forklara att metoderna endast
inforts i cirka tio procent av kommunerna.

Ar det fel pi organisationerna?

Hér kan det finnas forklaringar genom att hinder 1 hog grad uppstér i de
organisatoriska miljoer de ska implementeras och inom professionella
praktiker. Teorier om troghet, sparbundenhet, motstand mot fordndring,
felanvédndning och omtolkning av kunskap synliggdr hur organisationer kan
blockera eller omdirigera implementeringar. Den traditionella
trappstegslogiken i socialtjénsten star i direkt konflikt med det paradigm som
BF och IPS representerar. Organisationer tenderar att virna stabilitet framfor
fordndring, de filtrerar bort obekvédma forskningsresultat, anpassar nya
metoder till befintliga strukturer i stillet for tvirtom och skapar
skyddsmekanismer som fornekelse (denial), avledning (dismissal) eller
avledning (diversal). Resultatet blir &r att forskningsbaserade metoder inte far
faste, d&ven nér evidenslédget ér robust.

Ar det fel pa folket?

Insikter frén forskning som kognitiv dissonans, fakta- och kunskapsresistens,
grupptillhdrighet och varderingsstyrd rationalitet kan forklara svarigheter att
ta till sig ny kunskap. Ménniskor tenderar att skydda sina etablerade
forestéllningar, soka bekréftelse inom sina professionella gemenskaper och
avvisa kunskap som hotar identitet eller praxis vilket kan bidra till att
evidensbaserade metoder inte accepteras. Samtidigt nyanseras bilden:
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professionella kan ha legitima erfarenhetsbaserade skal att vardera sina egna
arbetssitt hogre &n forskningsresultat frdn andra kontexter. Detta gor att
problemet inte primirt dr dumhet”, utan snarare en rationell lojalitet mot
lokala kunskapssystem.

En Overgripande slutsats dr att den framsta forklaringen till bristande
forskningsanvéndning finns i organisationernas sétt att hantera kunskap, inte
i forskningen eller hos folket”. Vetenskaplig kunskap konkurrerar i dag med
manga andra kunskapsformer i ett alltmer pluralistiskt och fragmenterat
landskap. Evidens &r en rost bland flera, och dess genomslag dr beroende av
organisatoriska processer, maktrelationer och kulturella normer.

I stéllet for att fraga “varfor fattar dom inte?” bor vi frdga hur olika aktdrer
forstar och Oversitter vetenskaplig kunskap i sina praktiker. Kapitlet
uppmanar till att flytta fokus fran mottagarens brister till de komplexa
kunskapsfloden som formar organisatoriskt handlande. Darmed framtrader
en mer realistisk och mindre moraliserande forstéelse av varfor
evidensbaserade metoder inte automatiskt far genomslag i vélfards-
organisationer.

Denvall, Verner, Bejerholm, Ulrika, Johanson Stureson, Suzanne,
Carlsson Stylianides, Kristina & Marcus Knutagaird (2024). Take
Away — Avimplementering av etablerade arbetssiitt nir det finns
bittre alternativ. Fontene Forskning, 17(2), 18-31

Denna artikel dr en sammanfattning av projektet sd som det sag ut vid mitten
av ar 2024 och dr publicerat den norska branschtidskriften Fontene
Forskning. Artikeln har fackgranskats av anonyma granskare. Det analyserar
inte var empiri utan sammanstiller empiriska resultat. Artikeln startar med
att presentera studiens overgripande syfte, det vill séiga att forstd, forklara och
identifiera centrala faktorer som paverkar avveckling (eller brist pa sddan) av
etablerade arbetsmetoder inom ramen for implementering av nya
evidensbaserade psykosociala insatser. Artikeln vill bidra till 6kad kunskap
om varfor evidensbaserade metoder mdter motstind i praktiken, trots
institutionellt stod och tydliga resultat.

Artikeln presenterar problemet att utfasning av etablerade men ineffektiva
eller foraldrade arbetsmetoder 4r franvarande inom socialt arbete, trots att det
sedan lédnge diskuterats inom hélso- och sjukvardssektorn. Nya evidens-
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baserade metoder som Bostad Férst (BF) och Individual Placement and
Support (IPS) har dokumenterat béttre resultat och hogre kostnads-
effektivitet. Trots detta sker det i praktiken sdllan ndgon organiserad
nedmontering av &ldre insatser, sdsom trappstegsmodeller, som visat sig
ineffektiva och i vissa fall skadliga. Ett sdrskilt problem é&r att etablerade
arbetssitt ofta dr starkt rotade i professionella traditioner och organisatoriska
strukturer, vilket motverkar implementeringen av nya insatser.

Metod

Artikeln redovisar arbetet i Take Away och bygger pa tidigare publicerade,
granskade artiklar.

Resultat

I artikeln presenteras den teoretiska bakgrunden, ndmligen implementerings-
och avimplementeringsforskning, dir begreppet low-value care (LVC) inom
hédlso- och sjukvérd varit centralt. Internationella &versikter visar att
undermaliga eller ineffektiva insatser &r sarskilt vanliga for marginaliserade
grupper, och att dessa bade riskerar att bli verbehandlade (med 14ag kvalitet)
och underbehandlade (med utebliven tillgang till evidensbaserad vérd).
Forskningslédget visar att det finns omfattande barridrer for avimplementering
pa tre nivaer:

e Makroniva: Statliga myndigheter saknar tydliga riktlinjer och
styrmekanismer for att fasa ut ineffektiva metoder.

e Mesoniva: Organisationer har bristande kunskap, otydliga tolkningar
av riktlinjer och komplexa strukturer som motverkar forédndring.

e Mikroniva: Yrkesverksamma paverkas av kognitiv dissonans,

traditionella normer och bristande tillit till evidens.

Forskningen visar ocksa att det ofta saknas teoretiska analyser varfor
avimplementeringsinitiativ misslyckas. I socialt arbete ar forskningen sérskilt
begransad, vilket bland annat beror pé professionens starka beroende av lokal
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praxis, sjalvstindiga handlingsutrymmen och  moraliskt-politiska
dimensioner.

Artikeln presentar sedan Oversiktligt studiens litteraturoversikt, dess
survey samt fallstudierna i tre svenska kommuner under aren 2019-2023.

Litteraturoversikt

Sokningarna visade att avimplementering dr ett vixande men fortfarande
svagt utvecklat forskningsfalt, sirskilt inom socialt arbete. Flertalet studier dr
fokuserade pa hélso- och sjukvard och saknar ofta koppling till de
organisatoriska och professionella verkligheter som préglar socialtjansten.

Survey

En webbaserad enkit genomfordes med 23 svenska kommuner som infort BF
och/eller IPS. Resultaten visade lag forekomst av medveten
avimplementering av gamla metoder. Det fanns en generell osidkerhet bland
professionella kring evidensbegreppet och svérigheter att forhalla sig till de
nya insatsernas logik.

Fallstudier

Tre kommuner foljdes over tid i syfte att forsta praktiska och organisatoriska
hinder for avimplementering. Ett centralt begrepp ar implementerings-
struktur, vilket syftar pa de nitverk av aktérer och institutioner som
tillsammans mojliggdr (eller forsvarar) implementeringen av ett program. BF
och IPS visade sig ofta krocka med kommunala rutiner, vardegrunder och
andra aktdrers logiker (exempelvis bostadsforetag och arbetsformedling). Ett
annat begrepp &r fragmentisering dir aktdrer bevakar sina respektive
jurisdiktioner vilket forsvérar ett enhetligt genomforande. En viktig slutsats
var att ingen av de studerade kommunerna arbetade aktivt med att avveckla
tidigare insatser.
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Ojéimlikhet som analysram

Charles Tillys teori om bestdndig ojdmlikhet anvéndes for att analysera hur
institutionella strukturer vidmakthéller sociala klyftor. Exempelvis bidrar
socialtjanstens beroende av sirskilda bostadsavtal till att cementera
klientisering och forhindra sjilvstindighet, trots att BF bygger pa tillit och
autonomi.

Tva huvudresultat presenteras i artikeln:

e Implementeringsstrukturer ér avgorande bade for inférandet och
forhindrandet av nya arbetsmetoder. Fragmenterade organisatoriska
och institutionella sammanhang gor det svart att fordndra etablerade
praxis.

e Bestiindig ojamlikhet forstirks av nuvarande arbetssitt inom socialt
arbete, dir kontroll- och kvalificeringslogiker forhindrar klienters
mdjlighet till sjdlvsténdighet och delaktighet.

I avslutningen foreslds att verksamheter inom socialt arbete vid
implementering av nya insatser parallellt méste analysera behovet av
avimplementering. Dessutom krdvs 6kad forskning om organisatoriska,
kulturella och strukturella faktorer som péaverkar avveckling av ineffektiva
metoder.

Carlsson Stylianides, Kristina, Johanson, Suzanne, Bejerholm,
Ulrika, Knutagird, Marcus & Verner Denvall (2025).
Reimagining social work: letting go of futures past. Nordic Social
Work Research. Epub 250505

Artikeln adresserar de strukturella hinder som préiglar implementeringen av
evidensbaserade metoder i socialt arbete, sarskilt 1 relation till bostadsloshet
och arbetsrehabilitering. Artikeln har tvd huvudsakliga syften. For det forsta
att identifiera mekanismer som bevarar och reproducerar ojamlikhet i
implementeringsprocesser av HF och IPS. For det andra att utveckla ett
kritiskt ramverk for avimplementering inom socialt arbete och psykiatrisk
rehabilitering. Med utgangspunkt i Charles Tillys teori om durable inequality
undersdks hur exploatering, mdjlighetsansamling, emulering och adaptation
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fungerar som hinder for att forverkliga styrkebaserade och
aterhdmtningsorienterade modeller. Studien stéller ddrmed frégan: Hur kan
socialt arbete frigdra sig fran foradldrade praktiker och institutionella
ordningar som motverkar evidensbaserade insatser?

Bakgrunden beskrivs som att trots omfattande forskningsstod for modeller
som Housing First (HF) och Individual Placement and Support (IPS) har
deras inférande i Sverige varit l&ngsamt och motarbetats av etablerade
organisatoriska logiker. Dessa logiker, ofta baserade péa kontroll,
kategorisering och traditionella hierarkier, tenderar att reproducera
ojamlikhet snarare &@n att bidra till hallbara, réttighetsbaserade och
aterhdmtningsinriktade 16sningar. Problemet 4r ddrmed dubbelt: dels
misslyckas vélfiardssystemet med att fullt ut implementera effektiva
interventioner, dels fortsétter ineffektiva och ibland skadliga metoder att
dominera praktiken. Detta vicker fragor om hur sé kallade “inequality-
preserving structures” upprétthalls och vad som krivs for deras avveckling,
eller avimplementering.

Metod

Analysen baseras pé tvé fallstudier i svenska kommunala och regioner.

o Fall 1 fokuserar pa planeringen av HF i en mellanstor kommun.
Materialet utgérs av 21 intervjuer med tjénstepersoner, socialarbetare
och bostadsbolag samt dokument i form av kontrakt och
beslutsunderlag.

e Fall 2 studerar den tidiga implementeringen av IPS i en storstad. Har
genomfordes 16 intervjuer med arbetsspecialister, chefer inom
psykiatrin, samordnare och representanter fran Arbetsformedling och
Forsakringskassa.

Intervjuerna analyserades med inspiration fran process tracing, vilket
mojliggdr identifiering av kausala mekanismer i komplexa sammanhang.
Som stdd anvéndes dven Theoretical Domains Framework (TDF) for att
kartldgga drivkrafter och hinder i implementeringsprocesserna.

I bakgrundsgenomgéngen av forskning visas hur implementering av
evidensbaserade interventioner har studerats, ofta med fokus p& dilemman
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kring programtrohet och anpassning. Déremot har forskningen om
avimplementering, dvs. att avveckla ineffektiva eller skadliga metoder, varit
mer begrinsad, sirskilt inom socialt arbete. Inom hélso- och sjukvard har
okade kostnader och behovet av att fasa ut lagvardevérd aktualiserat fragan.
Trots att svenska riktlinjer rekommenderat HF och IPS som ersittning for
traditionella ineffektiva steg-for-steg-metoder fortsitter de att dominera
praktiken. Forskningen pekar pa organisatorisk troghet, bristande tillit till
evidens och starka kontextuella normer som centrala hinder. Tidigare studier
har ocksa visat att ojamlik vard drabbar redan utsatta grupper dubbelt, dels
genom Overexponering for lagkvalitativa insatser, dels genom begrinsad
tillgang till evidensbaserade alternativ.

Resultat

Analysen av de tva fallstudierna visar hur Tillys fyra mekanismer for
ojamlikhet verkar i implementeringsprocesserna.

e Exploatering framtréder i HF-fallet genom att risker som normalt
skulle béras av bostadsbolag i stéllet 6verfors pa socialtjdnsten.
Hyresviérdar drar ekonomisk nytta av kommunens
andrahandsuthyrning, medan socialtjansten pressas till 6kad kontroll
av brukare. P4 arbetsmarknadsomradet visar IPS-fallet hur statlig
byrakrati och medicinska kvalificeringskrav exploaterar individers
sarbarhet och tvingar dem in i kategoriserande system som strider mot
IPS principer.

e Maijlighetsansamling (opportunity hoarding) syns i bostadsfragan
dér tillgangen till ldgenheter blir en central resurs som socialtjénsten
maste forhandla fram, vilket omformar dess kiarnuppdrag. Tillgdngen
till bostéder styr vilka klienter som far stod, vilket i praktiken
exkluderar de mest utsatta.

¢ Emulering framtrider nér socialtjdnsten anammar hyresvérdars
kategorisering av brukare i “vardiga” och “ovérdiga”. P4 motsvarande
sdtt imiterar arbetsspecialister inom IPS Arbetsférmedlingens regler
och rutiner, vilket underminerar modellens &terhdmtningsorienterade
kérna.
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e Adaptation sker nér hela organisationspraktiker anpassas till externa
krav. I HF-fallet organiseras socialtjénstens arbete kring
bostadsforhandlingar snarare dn brukarnas behov, och i IPS-fallet
integreras arbetsspecialister i psykiatrins medicinska rutiner, vilket
forskjuter fokus fran individens 6nskemal till systemets logik.

De inequality-preserving structures som praglar vélfirdsorganisationer
medfor att evidensbaserade, styrkebaserade modeller riskerar att férlora sin
integritet nér de infors. I badda fallen sker en kompromiss av kidrnvirdena,
brukarfokus, styrkebaserat stod och aterhdmtning, till formén for byrakratiska
eller marknadsstyrda logiker.

Artikeln bidrar med ny kunskap genom att visa att implementering och
avimplementering bor forstds som sammanflidtade processer. For att
forverkliga modeller som HF och IPS krdvs inte bara att de infors, utan ocksa
att befintliga ojamlikhetsproducerande praktiker aktivt avvecklas. Enligt
artikeln forutsétter detta processinriktad forskning som kan synliggora de ofta
subtila mekanismer som reproducerar ojdmlikhet.”Re-imagining social
work”, dvs. att omforma socialt arbete for framtiden, innebar att bryta med
foraldrade institutionella ordningar, frimja professionsutveckling och skapa
jamlikhetsstddjande strukturer i ndra dialog med brukare och andra aktorer.
Forandringarna ar sirskilt angeldget i en tid d& valfardssystemet star infor
okade sociala och ekologiska kriser och flera svenska kommuner har startat
forandringar baserade pa ny social lagstiftning.

Johanson Sturesson, Suzanne, Bejerholm, Ulrika, Knutagird,
Marcus, Denvall, Verner & Kristina Carlsson Stylianides (2026).
Contextual adaptation, implementation and outcomes of
Individual Placement and Support: A case study. Under
publicering i Implementation Science Communications

Implementering av evidensbaserade metoder i komplexa vélfardskontexter
innebdr ofta att interventioner maste anpassas for att passa lokala
organisatoriska och institutionella strukturer. I Sverige har modellen
Individual Placement and Support (IPS), som stddjer personer med allvarlig
psykisk ohélsa i att nd konkurrenskraftig sysselséttning, visat goda resultat i
internationell och svensk forskning men har varit svar att implementera brett.
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Studien som presenteras syftar till att undersdka hur IPS anpassas under
implementering i fem psykiatriska dppenvérdsenheter i en storre svensk stad,
samt hur det paverkar interventionens kdrnfunktioner och utfall. Studien
anvinder MADI-modellen (Model for Adaptation Design and Impact) for att
analysera bade planerade och oplanerade anpassningar. Tva fragor besvaras:

e Vad kéinnetecknar anpassningarna i implementeringen av IPS nér
MADI-modellen tillampas?

e P4 vilka sétt pdverkar anpassningarna interventionens kdrnfunktioner
samt implementeringens och interventionens utfall?

En central utgdngspunkt &r att det svenska vélfardssystemet préiglas av regler,
myndighetsstrukturer och ett stegvis rehabiliteringsparadigm som ofta star i
konflikt med IPS-modellens kémprinciper, sdsom snabb jobbsokning,
individens behov i1 centrum och inkludering i arbetslivet. Trots att
anpassningar anses oundvikliga vid implementering &r det oklart hur olika
typer av anpassningar paverkar kdrnfunktionerna och vika effekter de far for
anviandarna. Behovet av ett systematiskt ramverk for att analysera bide
avsedda och oavsiktliga anpassningar &r darfor stort.

Metod

Studien genomfordes som en embedded case study dér ett gemensamt IPS-
implementeringsprojekt foljdes i fem psykiatriska verksamheter mellan 2019
och 2022. Datainsamlingen omfattade 26 intervjuer med nyckelpersoner
(bl.a. arbetsspecialister, projektledare, chefer, vardpersonal), gruppintervjuer
med specialister, anteckningar fran styrgruppsmoten, projektdokument samt
fem fidelitybedomningar med Supported Employment Fidelity Scale (SEFS).

Analysen f6ljde en kvalitativ innehallsanalys med deduktiv ansats, dir
MADI anvindes for att identifiera anpassningarna, deras drivkrafter
(moderatorer), samt deras effekter (mediatorer och utfall). Fidelityresultaten
analyserades parallellt for att beddma om och hur anpassningarna paverkade
kérnprinciperna.
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Resultat

Implementeringen var formellt vél forankrad, finansierad av FINSAM med
en styrgrupp som inkluderade alla berdrda myndigheter. Trots god planering
saknades en systematisk analys av organisatorisk fordndringsberedskap.
Framfor allt framkom bristande engagemang och instabilitet hos
Arbetsformedlingen vilket kom att fa stora konsekvenser for implemen-
tationen.

De mest omfattande anpassningarna géllde Arbetsformedlingens
regelverk och praxis. Eftersom de hanterade viktiga resurser for den enskilde
som lonebidrag, praktikplatser och utbildningsinsatser anpassades IPS-
arbetet ofta till en stegvis rehabiliteringslogik, trots att denna stér i motsats
till IPS-modellens kdrna. Anpassningarna ledde till fordrojning av snabb
jobbsdkning, 6kade administrativa bdordor, fokusering pa praktik snarare dn
konkurrenskraftigt arbete och minskade mdjligheter att utga fran deltagarnas
egna Onskemédl. Liknande anpassningar skedde 1 relation till
Forsdkringskassan, dar ekonomiska regler ledde till ytterligare stegvisa
moment.

Aven inom psykiatrin anpassades IPS till existerande arbetsrutiner.
Arbetsspecialister deltog i teammdten, men dessa mdten involverade inte
brukare och hade en medicinsk snarare &n en &aterh@mtningsorienterad
inriktning. P& vissa enheter fanns motstdnd mot IPS, sérskilt nidr personal
bedomde patienter som “inte redo”, ndgot som direkt strider mot principen
om noll exkludering. En enhet hade betydande motstand fran case managers,
vilket fordrojde implementeringen med tvad &r och ledde till personal-
omséttning bland arbetsspecialisterna.

MADI-analys: Modererande och medierande faktorer
o Mediating adaptations (stddjande) inkluderade t.ex. samordning med
Forsédkringskassan som underldttade ekonomiska 16sningar.

e Moderating adaptations (fordndrande och potentiellt skadliga)
omfattade framfor allt anpassningar till AF och interna psykiatriska
rutiner, vilka paverkade kdrnfunktioner negativt.
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Programtrohet och faktisk praktik

Trots medelhoga till hoga programtrohetspoing visade djupanalysen att flera
karnfunktioner var urholkade i praktiken. Till exempel:

o Noll exkludering f6ljdes inte konsekvent — vissa patienter fragades
aldrig om de ville delta.

e Snabbt arbetssokande fordrojdes systematiskt av myndighetskrav.

o Arbetsspecialisternas tid bands upp 1 interna méten snarare dn av
arbetsgivarkontakter.

Resultaten visade att hog programtrohet inte nddviandigtvis speglar faktisk
foljsamhet till kdrnprinciperna nir omfattande anpassningar forekommer.
Andelen deltagare som nadde arbete var lagre &n i tidigare svenska och
europeiska IPS-studier, vilket kopplas till de omfattande anpassningarna.

Studien visar att anpassningar dr oundvikliga vid implementering av IPS i
komplexa vilfirdssystem, men att omfattande, oreflekterade eller
systemdrivna  fordndringar riskerar att undergriva interventionens
kérnfunktioner och ddrmed minska effekten for brukarna. MADI-modellen
visade sig vara ett vardefullt analytiskt verktyg for att kartligga
anpassningarnas orsaker, mekanismer och konsekvenser samt for att visa hur
interventioner kan “drift away” fran sin teoretiska grund.

Artikeln ger ndgra rekommendationer for att [PS ska kunna implementeras
framgangsrikt i Sverige:

¢ kontinuerlig genomgang av anpassningarna och deras konsekvenser
foreslas,

e programtrohetsbeddmningar kan vara viktiga men behdver
kompletteras med djupare analys av faktisk arbetspraktik,

e befintliga rutiner i myndigheter och psykiatri maste férdndras eller
avimplementeras,

o [PS ska tillatas att pdverka systemet, snarare dn att enbart anpassas till
det

Studien bidrar med kunskap om hur implementeringsprocesser paverkas av
komplexa system och visar pé risken att evidensbaserade modeller tappar sin
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effekt nédr de anpassas for mycket efter existerande strukturer. Den Gppnar
upp for en djupare analys av hur existerande rutiner och samverkan behdver
fordndras och vilka inslag som bor fasas ut.

Omstillning pagar: IPS vinligen vinta. Manus under granskning
i vetenskaplig tidskrift

Artikeln syftar till att belysa hur skiftande institutionella ramar péverkar
implementeringen av IPS och att undersoka om avimplementering kan
fungera som ett verktyg i komplexa fordndringsprocesser. Ett Gvergripande
mal dr att analysera vilka fallgropar och strategier som kan identifieras for att
genomfora socialt arbete baserat pa jimlikhet, tillit och aterhdmtning i en
motségelsefull kontext. I artikeln argumenteras for att arbete och bostad utgdr
viktiga skyddsmekanismer liksom forutsittningar for dterhdmtning. Genom
ett forebyggande arbete minskar risker for sekundér utsatthet och individens
reseliens kan forstirkas innan sociala och psykiska problem forvérras.

Trots att evidensbaserade interventioner som Individual Placement and
Support (IPS) och Bostad Forst fatt stod 1 bdde forskning, nationella riktlinjer
och brukarrdrelsens krav, dr implementeringen begrinsad i Sverige. Aldre,
ofta ineffektiva modeller som bygger pa trappsteg och kvalificering lever
kvar och fOrsvirar implementering av nya arbetssitt. Socialt arbete
organiseras idag i komplexa samverkansstrukturer mellan aktoérer som
Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, hélso- och sjukvard samt privata
vardgivare. Dessa aktorer foljer egna institutionella logiker som inte alltid
harmonierar med IPS-modellen. Problemet blir dirmed dubbelt: dels
motstandet mot att avveckla foraldrade arbetssitt, dels svérigheterna att
implementera nya, individcentrerade metoder i en motstridig organisatorisk
kontext.

Implementeringsforskningen visar att mellan 50-70 % av initierade
forandringar inom hélso- och sjukvard och socialtjanst aldrig genomfors som
avsett. Drivkrafter for hallbar implementering har identifierats i ledarskap,
personalens kompetens och organisatoriska strukturer. Samtidigt har studier
om IPS visat att metoden &r effektiv i att frimja arbetsmarknadsintegration
for personer med psykisk ohélsa, dven i svensk kontext. Trots detta har manga
organisationer fortsatt arbeta enligt 4ldre modeller och endast delvis anammat
IPS. Forskning har ocksé visat att IPS ofta anpassas bort frén sina kdrnvérden
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under implementering, sdrskilt i system pridglade av kontroll- och
disciplineringslogiker.

Metod

Studien bygger pa ett strategiskt urval av 16 semistrukturerade intervjuer med
nyckelinformanter i implementeringen av IPS vid fem psykiatriska
Oppenvardskliniker i en storre svensk stad, kompletterat med 10
uppfoljningsintervjuer mellan 2019 och 2021. Intervjuerna, som varade 30—
90 minuter, transkriberades ordagrant. Analysen genomfordes i tvé steg: (1)
en kartldggning av funktioner och fléden i implementeringsprocessen och (2)
en tematisk analys. Kodning genomfordes forst individuellt och dérefter
gemensamt fOr att Oka validiteten. Som teoretiska verktyg anvindes
begreppen institutionella logiker, implementeringsstrukturer och skiktning.

Resultat

Analysen identifierar ett spinningsfilt mellan organisatoriska krav och personlig
dterhimtning. P4 makroniva utgdr AF och FK centrala institutionella ramar som
bide kan frimja och hindra IPS. Bristande kontinuitet frin AF:s representanter
forsvirade implementeringen, medan FK deltog mer regelbundet och kunde
bidra till att 16sa hinder. P4 mesonivé infordes arbetsspecialisterna som en ny
funktion, men snarare ovanpa befintliga organisationsstrukturer dn integrerat.
Teamkonferenser fortsatte att priglas av fragmenterade professionella logiker,
vilket forsvarade ett helhetsperspektiv kring deltagarna. P4 mikronivé tvingades
arbetsspecialisterna ofta anpassa IPS till AF:s givna spar sisom praktik eller
anpassad anstillning, vilket underminerade IPS-kirnan att utga frn individens
preferenser. Anpassningarna resulterade i att brukare kategoriserades enligt
objektifierande logiker, snarare 4n stod till subjektskapande.

Studien identifierar &ven inomorganisatoriska hinder i form av tréghet och
skiktning, dér IPS implementerades som ett tilldgg snarare &n en integrerad
forandring. Utomorganisatoriska hinder uppstod i motet med statliga
myndigheter, dir programtrohet kunde kollidera med myndighetslogiker.

Trots hindren framtriader ocksé strategier for framgang. En kompetent och
engagerad styr-/implementeringsgrupp med mandat att paverka sina
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organisationer och kontinuerlig feedback fran arbetsspecialister kan bidra till
att IPS bevarar sin integritet. Dock visar resultaten att centrala IPS-
komponenter ofta anpassades bort, vilket hotar dess evidens. Studien visar att
implementering av IPS i en svensk kontext &r starkt beroende av hur
institutionella logiker forhandlas pa olika nivéer.

Avimplementering framstar som ett nddvéndigt komplement till
implementering for att skapa utrymme for nya, evidensbaserade metoder.
Utan att aktivt fasa ut ineffektiva arbetssitt riskerar IPS att reduceras till en
kompromiss med befintliga strukturer, vilket i praktiken urholkar dess
potential. For att sékerstélla ett socialt arbete priglat av jamlikhet, tillit och
aterhdmtning krivs dérfor bade organisatorisk forankring och en kritisk
granskning av de institutionella logiker som fortsatt formar praktiken.
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Avimplementering innebir utfasning
av etablerade arbetsmetoder nir det
finns nya och bittre alternativ

I den héar rapporten presenteras huvudresultaten fran studien Take Away
—avveckling av etablerade arbetsmetoder vid inférande av nya psykoso-
ciala insatser fér hemlésa och personer med psykisk ohélsa. Dessutom
sammanfattas de elva publikationer som hittills har publicerats.
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Studien tar sin utgangspunkt i den tilltagande insikten att den svenska
valfardssektorn star infor betydande omstallningsbehov. Socialtjénsten,
liksom hélso- och sjukvarden, praglas av 6kade krav och resursbegrans-
ningar. Gamla arbetsmetoder kan i ljuset av ny kunskap visa sig vara
bade ineffektiva for organisationer och skadliga for brukare/patienter,
nagot som sarskilt drabbar sarbara grupper. Reformarbetet har huvud-
sakligen fokuserat pa implementering av nya arbetssatt, medan den
motsatta processen, avimplementering av mindre andamalsenliga me-
toder (lagvardeinsatser), dgnats begransad uppmarksamhet.

Inom Take Awaystudien analyserades om etablerade, mindre effektiva
arbetssatt kunde ersattas med tva relationsorienterade och vetenskap-
ligt forankrade insatser, Bostad Forst och Individual Placement and
Support (IPS). Resultaten visar att avimplementering uteblev. Befintliga
metoder bibehdlls parallellt med nya satsningar och flera faktorer som
bidrar till metoders fortlevnad presenteras i rapporten.
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