LUND UNIVERSITY

Elfordon i Malmo i familjen och pé arbetet : erfarenheter av elbilar, elmopeder och
elcyklar

Kroyer, Hoskuldur; Johansson, Kristina

2013

Link to publication

Citation for published version (APA):

Kroyer, H., & Johansson, K. (2013). Elfordon i Malmé i familjen och pa arbetet : erfarenheter av elbilar,
elmopeder och elcyklar. (Bulletin 287 / 3000; Vol. Bulletin 287). Lunds universitet, LTH, instutionen for teknik och
samhalle, trafik och vag.

Total number of authors:
2

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

« You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/d793fa64-75be-451d-9cbf-649977c34519

Bulletin 287 - 2013

Trafik & vag

Institutionen for Teknik och samhalle
Lunds universitet

Elfordon 1 Malmo i familjen och
pa arbetet

- erfarenheter av elbilar, elmopeder och elcyklar

Hoskuldur R.G. Kroyer
Kristina Johansson




Elfordon i Malmo 1| familjen och
pa arbetet

- erfarenheter av elbilar, elmopeder och elcyklar

Hoskuldur R.G. Kroyer & Kristina Johansson

Bulletin 287

Institutionen for Teknik och samhalle, LTH

Lunds Universitet 2013

UNIVERSITET






Rapport CODEN: LUTVDG/(TVTT-3231)/1-95/2013
Lunds Tekniska Hogskola, ISSN 1653-1922
Institutionen for Teknik och samhiille,

Trafik och vag, 287

Forfattare: Hoskuldur R. G. Kroyer

Kristina Johansson

Titel: Elfordon i Malmo i familjen och pa arbetet

-erfarenheter av elbilar, elmopeder och elcyklar
Ar: 2013

Amnesord: Elfordon, Elbil, Elcykel, Elmoped, Bilpool, privat anvindning,
Korbeteende, Attityd, Fordonsloggning.

Hénvisning: Hoskuldur R. G. Kroyer, Kristina Johansson, Elfordon 1 Malmo
i familjen och pa arbetet, -erfarenheter av elbilar, elmopeder
och elcyklar. Lund, Lunds universitet, LTH, Institutionen for
Teknik och samhdlle. Trafik och vidg 2013, 287.

Abstract

Ett okat intresse finns i samhillet for att minska vara ekologiska fotavtryck. En viktig del
av detta dr att minska miljopaverkan fran vara resor. Ett led i detta kan vara att oka
anviandning av elfordon. Detta projekt syftar till att forbéttra kunskaperna om hur
privatpersoner och anstillda ser pa anvindbarheten av elbilar, elcyklar och elmopeder
Jjamfort med konventionellt drivna fordon av samma typ.

40 hushall i Malm6 med omnejd samt anstidllda pd Malmos forvaltningar och EON fick
prova anvinda elfordon, deras resbeteende och asikter undersoktes via kvalitativa och
kvantitativa metoder.

Studien indikerar att elfordonet har paverkan pa resbeteendet och de som fick prova
fordonet blev positiva mot elfordon. Vad som framfor allt bekymrade elbilsanvindarna var
den begrinsade rickvidden och priset.
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Forord

Eldistributionsoperatdren E.ON Sverige och Malmo stad, genom Miljoforvaltningen,
genomfor tillsammans ett strategiskt forskningssamarbetsprojekt, E-Mobility, for att utreda
forutséttningarna for en storskalig introduktion av elfordon i Malmé. Projektet stods av
Energimyndigheten och drives operationellt av E.ON och Malmo stad samt med viss
samverkan med Test Site Sweden men ocksa med en rad leverantorer och utvecklare.

Projektet har pagatt under perioden 2009-2012 med syfte att prova nya transportlosningar
och att stirka marknaden med infrastruktur for elbilar, elcyklar och elmopeder for att bidra
till en battre miljo.

LTH har i projektet haft i uppdrag att utvdardera privatpersoners och anstilldas syn pa
elfordon som ersittning for konventionella fordon, deras erfarenheter av att anvinda dessa
och elfordonens eventuella paverkan pa resbeteende och korstil. Detta redovisas i
foreliggande rapport.

Vi vill rikta ett stort tack till Jesenko Capra, E. ON och Jitka Andersson, Malmo stad, som
har statt for projektledning under projektets gang samt administrerat enkitundersokningar
och dataloggning av bilarna.

Vi vill dessutom tacka Bjorn Mollstedt, E. ON, Lena Hiselius, LTH och Sverker Almqvist,
Saktra, for gott samarbete under projektets gang.

Lund 29 november 2013
Stina Johansson och Hoskuldur R.G. Kroyer

I samarbete med:

‘ON

Malmo stad

il
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Summary

Electric cars as well as hybrids are more and more regarded as one of the solutions to the
environmental problems caused by traffic. A transfer from conventional vehicles powered
by fossil fuels to electricity has great potential for reducing climate pollution in Sweden.
At present, environmental friendly vehicles are but a small portion of the vehicle fleet in
Skane as well as in Malmo. In order to increase the portion of environmentally friendly
vehicles in the region there is a need for projects and actions aimed at private citizens as
well as enterprises.

Electric vehicles presently have a number of properties that can be obstacles when
switching from conventional fuel to electricity. Most important for private users in
particular is the limited driving range caused by the battery, but the long charging time of
the battery as well as the high price are also important.

Electric bicycles and electric mopeds are other means of transport that can contribute to a
decrease in environmental problems. In particular the electric moped is considered to
match the speed of a car in suburban areas. The electric bicycle replaces shorter every day
car trips and facilitates commuting by bicycle to work. The electric bicycle offers new
possibilities to certain groups to become cyclists, not only senior citizens but also
asthmatics or business people who don’t want to turn up at a meeting all warm and
exhausted.

Many drivers consider themselves to be more careful when they drive electric cars, and to
drive in a more ‘“eco-driving”-fashion. This is caused by the fact that the electric cars are
more silent in traffic and that a more aggressive driving pattern requires more battery
power.

Electric alternatives to conventional vehicles can work very well as company vehicles,
with the exception of long trips. Trips exceeding the battery range of the electric car and
moped cannot be made, and for that purpose there has to be other alternatives. Driving data
collected by loggers show that the portion of company trips that exceeds 10 km are very
small for the two enterprises (E.ON and the city of Malmo) in this study. Most of the trips
could very well be conducted with electric bicycles and mopeds without any time loss. It is
important to have alternatives for very long trips and it is necessary that the charging of the
batteries is functioning properly. The employees that have used the electric alternatives as
company vehicles are over all positive.

For the private users part of this study an electric car with the present driving range and
price point is not an option for the majority. Maybe as a second car in the household, but as
the only car the driving range is of great importance. For those households that already
take great care to manage their mobility in an environmentally friendly way, the electric

v
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cars meets no extra purpose. They already walk, bike and use public transport for all short
every-day trips and has a car only for longer travels. But for those who commute shorter
distances by car the electric cars serves as a good replacement for the conventional car, in
particular if there is another car in the household for the longer journeys.
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Sammanfattning

Elbilar och laddhybrider har allt mer kommit att ses som en av l0sningarna for de
miljoproblem bilismen orsakar. En 6vergang fran anvindning av fossila brénslen till el kan
ha stor potential att minska klimatutsldppen 1 Sverige. Idag utgér miljofordonen fortfarande
en liten del av det totala bilbestandet i Skane och Malmé stad. For att fa fler miljofordon
att rulla i regionen finns ett stort behov av insatser riktade till privatpersoner och
verksamheter.

Elfordonen har idag en del egenskaper som kan forsvara dvergangen fran en konventionell
(bensin/diesel) bil, vad som forefaller vara viktigast for framfor allt privatpersoner dr den
begriansade rackvidden hos elbilar men dven lang laddtid och hogt pris har betydelse.

Elcyklar och elmopeder dr andra alternativ som kan bidra till minskade miljéproblem.
Framfor allt elmopeden upplevs som ett lika snabbt alternativ som bil i stadsnédra miljoer.
Elcykeln ersitter kortare bilresor 1 vardagen och underléttar pendling till arbetet med cykel.
Elcykeln erbjuder nya majligheter for grupper att ater kunna ge sig ut som cyklist, inte bara
dldre personer utan ocksa t ex astmatiker eller personer som inte vill anldnda alltfor
svettiga till ett mote.

Manga bilforare séger att de blivit mer forsiktiga som elbilsforare, bade eftersom bilen inte
hors lika bra i trafiken och att en snabb korstil drar extra batteri.

Som tjinstefordon kan elbilar, elcyklar och elmopeder fungera som fullgoda alternativ till
konventionella fordon, med den reservationen att alltfér langa resor inte kan genomforas
med elbil och elmoped. De kordata som samlats in visar dock att en mycket liten del av
tjansteresorna for de bada foretag som ingatt i studien (E.ON och Malmo stad) Gverstiger
10 km. De flesta tjdnsteresor kan mycket vil utforas med savil elbil som elmoped och
elcykel utan att nagon tid gar forlorad. Vad som ér viktigt dr att ha alternativ for de riktigt
langa resorna och att laddningen fungerar som den ska. De anstillda som provat pa
elfordon som tjanstefordon dr ocksa Gvervigande positiva till alternativen.

For privathushallen som ocksa ingatt i studien dr elbilen med nuvarande rickvidd och
prisldge inte ett alternativ for de flesta. Kanske som andrabil men som enda bil har
rackvidden stor betydelse. For de hushall som till vardags gar, cyklar och aker kollektivt
men som har en bil bara for ldngre privatresor utgor en elbil inte riktigt nagot alternativ.
Men for de som vanligen bilpendlar en begrinsad stricka kan elbilen mycket vil fungera
som ersittning for den konventionella bilen, sdrskilt om hushéllet har en andra bil for
langre strickor.

Vi
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1. Inledning

Vigtransportsektorn star for omkring 30% av Sveriges klimatutsldapp (Trafikverket, 2012).
Detta innebir att vigtrafiken star for en betydande del av Sveriges klimatutsldpp savil som
andra miljoproblem som transportsektorn fororsakar. I Malmo som i manga andra stader dr
transporter och trafik ett vixande problem och ett av de omraden dar klimatutslappen okar
och inte minskar. Det gor atgirder for att minska végtrafikens miljopaverkan i stdderna
extra angeldgna.

De finns olika sitt att minska transporternas miljopaverkan, genom att minska resandet,
paverka firdmedelsvalen sa storre andel utfors pa mer miljovinligt sitt, till exempel med
cykel eller som fotgingare, eller att effektivisera de nuvarande féardsittet, det vill siga
forsoka minska klimatutsldppet per kord kilometer for befintliga firdmedel.

For att uppna ett mer hallbart samhille kridvs att alla alternativ anvéinds sa mycket som
mojligt. Tidigare har stor moda lagts pa att oka andelen cyklister, fotgdngare och
kollektivresande men dven att effektivisera befintliga bensin- och dieselfordon (Manente
2010). De senaste aren har intresset for alternativa brinslen borjat pa allvar och det har
inneburit att flera fordonstillverkare har borjat erbjuda fordon drivna med alternativa
brinslen som etanol, gas och el. Aven hybridfordon har kommit ut pa marknaden.(Toyota,
2012, Chevrolet, 2012, Volvo, 2012).

Elbilar och laddhybrider har allt mer kommit att ses som en av losningarna for de
miljoproblem bilismen orsakar. En 6vergang fran anvindning av fossila brénslen till el kan
ha stor potential att minska klimatutsldppen i Sverige. De finns dessutom flera andra
positiva effekter av en hogre andel elfordon 1 bilparken, till exempel mindre
bullerstorningar (Svebio, 2004) och att elfordon har hogre effektivitet jimfort med
forbrinningsmotorn (Svebio, 2004).

Elfordonen har idag en del egenskaper som kan forsvara overgangen fran en konventionell
(bensin/diesel) bil, flera elfordon som finns pa marknaden har kort rickvidd, hoga
batterikostnader, varierande riackvidd beroende pa utomhustemperaturen, lang laddtid och
osdker tillgang till ladduttag. Det saknas idag tillricklig kunskap om hur vi anvinder vara
bilar for att man skall kunna bedoma hur stora dessa begriansningar i praktiken &r.
IEA(2009) uttalar till exempel ’Currently, the profile of car buyers in most countries is not
well known; the industry needs to gain a better understanding of “early adopters” and
mainstream consumers in order to determine sales potential for vehicles with different
characteristics (such as driving range) and at different price levels.” Detta bekriftas ocksa
av Johan Kallberg vid Volvo som ér ansvarig for deras elbilslansering till varen (vid ett
mote med E-mobility 1 Malmo).
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Idag utgor miljofordonen fortfarande en liten del av det totala bilbestindet i Skane och
Malmo stad. For att fa fler miljofordon att rulla i regionen finns ett stort behov av insatser
riktade till privatpersoner och verksamheter. Viktigt &r att utveckla infrastrukturen sa att
det enkelt gar att tanka och ladda sitt miljofordon. Samtidigt finns en risk att en 6vergang
till elfordon kan paverka resbeteendet och val av firdmedel. Att veta att man anvinder ett
“miljovénligt” elfordon kan innebdra att benidgenheten att ga eller cykla minskar och allt
fler resor utférs med el- och hybridfordon. Detta kan kanske fa minskningen av
klimatutsldapp att stanna upp samtidigt som de skulle 6ka andra trafikproblem sasom
trangsel i staden. Darfor dr det ocksa viktigt att fortsétta arbetet med att fa folk att vilja
alternativ till bilen, sasom kollektivtrafik, (el-)cykel och elmoped, var for sig och i
kombination.

Elcyklar och elmopeder kan, vid sidan av elbilen, ocksa spela en viktig roll for att 16sa
framtidens klimatsmarta transportbehov. Jimfort med en konventionell cykel ger elcykeln
mojlighet att fa extra kraft i motvind och uppforsbackar. For personer som foredrar bilen
framfor cykeln for att slippa komma fram varm och svettig, kan en elcykel gora att man
faktiskt byter bilen mot cykeln for vissa resor. Det kan dven vara ett motiv for redan
etablerade cyklister att kanske vaga sig pa dnnu lite ldngre cykelavstand. En positiv
sidoeffekt kan dven vara att dldre cyklande kan halla sig mobila lingre med tillgang till
elcykel.

Elmopeden dr miljovinlig, tystgaende, har 1ag brinslekostnad och dr i ungefir samma
prisklass som en bensindriven moped. ElImopeden kan vara ett bra alternativ till bilen for
de som vill komma snabbt fram pa nagot liangre strickor. Det finns salunda mycket som
talar till elcykelns och elmopedens fordel. Det finns ocksa forhdllanden som talar mot
elcykeln/elmopeden i1 jimforelse med konventionella dito. Elfordon kan innebidra en
minskad sikerhet for de som aker och for omgivningen till exempel.

Elcyklarna ér ett ganska vanligt inslag i andra ldnder sa som Nederldnderna och Tyskland
och elcyklar och elmopeder bedoms ha stor potential globalt. Cirka 65% av all
forsiljningen av elcyklar i EU kommer fran Tyskland och Nederldnderna. I Nederldnderna
ar ca 15% av alla nya cyklar som siljs (Colibi, 2013). I Sverige ddremot &r bara en brakdel
av de cirka 500 000 nya cyklar som siljs varje ar, elcyklar (Colibi, 2013). Forséljningen
spas dock Oka kraftigt i framtiden.

Att infora en helt ny typ av fordon pa marknaden innebér en rad problem. Det dr svart att
fa kopare att satsa pa nya fordon om infrastruktur fér laddning och service inte dr utbyggd.
Samtidigt 4r det fa aktorer som ir villiga att bygga ut denna infrastruktur om inte
tillrackligt manga efterfragar den. Ur privatpersonernas perspektiv kan det vara svart att
motivera den hoga kostnad som en elbil innebdr, trots billig drift. Det finns en osédkerhet
kring batteriets livslingd och andrahandsmarknaden har inte fullt ut kommit igang. Till
viss del giller detta dven for elcyklar och elmopeder.

Flertalet elfordonsprojekt har hittills riktat sig mot foretag. Darfor &r projekt som pa olika
satt underlattar introduktionen av elfordon hos privatperson extra vilkomna.
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1.1 Syfte

Syftet med detta projekt dr att forbéttra kunskaperna om hur privatpersoner och anstéllda
ser pa elfordons (elbilar, elcyklar och elmopeder) anvindbarhet i jamforelse med
konventionellt drivna fordon av samma typ

Ett fyrtiotal hushall i Malmd med omnejd har avgiftsfritt fatt 1ana elfordon av olika typer
och har gett sin syn pa fordonen som sadana och om elfordonen har inneburit nagon
forandring av resbeteende. Behov av laddinfrastruktur, trafiksdkerhet och
anvidndarreaktioner har varit av sérskilt intresse.

Anstillda pa Malmostads forvaltningar och E.ON har fatt tillgang till elburna fordon som
alternativ 1 sin tjinstefordonspool, elcyklar, elmopeder och elbilar. De anstilldas
erfarenheter av dessa fordon har samlats in.

Detta har undersokts genom enkditer, intervjuer, resdagbocker och automatisk loggning av
resor till att forsoka svara projektets huvudfragestillningar:

1. Resmonster: Hur ser resmonstret ut och paverkas de av att ha tillgang till el fordon?
Korbeteende: Hur anvinds el fordonet och har de nagon paverkan pa korbeteendet?

Upplevelse: Hur ser upplevelsen av elbilen, elcykeln och elmopeden ut?

A

Attityder: Vilka attityder finns mot och har det paverkas av att ha tillgdng och
mojlighet att anvinda dessa fardmedel?

1.2 Avgransningar

Projektet bygger pa fyra olika datakillor:

A. Enkiter skickades ut till anstidllda pa Malmos forvaltningar och E.ON som hade
tillgéng till el/hybrid fordon och elcykel/elmoped for tjdnsteresor for att undersoka
hur detta fungerade ur anvéndarperspektiv. Den delen av studien fokuserar pa
elfordon for tjansteresor och &r inte beskrivande for vanlig hushélls anvindning.

B. Intervjuer och enkiter genomfordes for de hushall som fick lana elfordon for egen
anvindning. Forsokspersonerna var generellt positiva mot elfordon i borjan och kan
forvintas vara mer positiva mot eltekniken jimfort med “vanliga” personer. Vid
tolkning av resultaten maste hinsyn tas till detta.

C. Den loggning av resor som skedde fore och under testperioden av testpersonernas
privata bilar och elbilar drabbades av flera tekniska problem. De finns risk att
loggerutrustningen har definierat resor annorlunda &dn ténkt. Vissa resor dr endast
nagra meter t ex och ibland verkar endast resor med hog hastighet ha registrerats.
Ett annat problem ér att det endast fanns data for en del av perioderna, till exempel
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for endast 5 av de 17 fore-perioderna var 2 av dessa inkluderade endast tva resor.
Detta resulterades i att endast 3 loggmaterial kunde anvidndas for en fore-efter
studie och att resultaten didrmed &r mycket kinsliga for dessa tre individers
beteende och maste beaktas som osikra.

. Testpersonerna som lanat elbilar har fyllt i resdagbocker for nagra dagar under
fore- och efterperioderna. Detta material dr mycket ofullstindigt med stort bortfall
och stort godtycke. Eftersom mojligheten att ha loggdatan som stod for
resdagbockerna forsvann 1 och med problemen med loggutrustningen har
resdagbdckerna inte anvénts 1 utvirderingen.
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2. Metod och material

Projektet syftar till att analysera hur anvindning av elfordon paverkar beteendet och
upplevelse av elfordonets for och nackdelar. Projektet kan huvudsakligen delas upp i tva
delar, en del som utgar fran anvindningen fran ett foretagsperspektiv och en del som utgar
fran anviandningen ur ett hushallsperspektiv. Figur 2.1 visar schematiskt vilka
anvandargrupper som ingatt i de olika projektdelarna och vilka datainsamlingstekniker som
anvdnts for respektive grupper.

Foretagsperspektivets olika fragestillningar undersoks genom enkiter riktade mot de
anstdllda samt loggning av elbilar vid tjinsteresor. Foretagsdelen undersoker
el/hybridfordon, elcyklar samt elmopeder som tjdnstefordon.

Hushallsperspektivet fangades upp genom att elbilar, elcyklar och elmopeder lanades ut till
hushéll under nagra manader for att anviandas i det dagliga livet. Fragestillningarna
undersoktes genom enkiter/intervjuer och loggning av savil privatbil som elbil. For
elbilsanvindarna gjordes tva intervjuer, en innan elbilen lanades ut och en efter.
Resdagbocker fylldes ocksa i fore forsoket och under lanet av elbilen, se vidare kapitel 1.2,

avgransningar.

--------------------- El bil —mmTmmm===
:_r - e e El cykel & :lrnmp-:d ——————— —|.:
I Fioretagsperspektiv -
' EON Enkiter 1,2,3,4 g3, 1
X - . i
. Malmés Intervjuer 1,2,3,4 @ n
| \forvaltningar [~=-===-—==---------- eo: 11
: : Individperspektiv :Lﬂ'ggﬂlﬂg av resor 1: 2: 3 g :
1 I . !
X ~~---1Resdagbocker ':E -
O .| 1
L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e —

Figur 2.1: Visar schematiskt datainsamlingen och projektuppbyggnaden

Kapitlet delas upp i fyra delar, kapitel 2.1 och 2.2 behandlar metoder for elcykel/elmoped
respektive elbil for tjinsteresor, kapitel 2.3 forklarar metoden for elcyklar/elmoped for
privatpersoner och kapitel 2.4 diskuterar metoden for elbilar for privatpersoner.
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2.1 Elcyklar och elmopeder som tjanstefordon -
enkatundersokning

Anstillda pa E.ON och pa fem olika forvaltningar pa Malmo (Miljoforvaltningen,
Gatukontoret, Serviceforvaltningen, Kulturforvaltningen/Malmé Museer och P-Malmo)
kunde lana elcyklar och elmopeder av typen MyEco for tjdnsteresor fran maj 2011 till
december 2012 (figur 2.2).

I slutet av forsoksperioden erbjods anstillda pa respektive arbetsplats som bokat dessa
fordon att fylla i en webb-baserad enkit om sina upplevelser av elcykeln och elmopeden
for tjansteresor. For anstidllda pa E.ON skedde detta via intrandtet och resulterade i 49 svar.
Malmoé stad skickade ut enkéter till Malmos forvaltningar och det resulterade i 28 svar.
Mer detaljerat svarstatistik for varje fraga visas i kapitel 3.

Enkiterna for E.ONs anstillda skiljer sig i nagra detaljer fran enkiterna for Malmos
forvaltningar. Frageformulidret visas i bilaga 1

Tid for studien augusti/september 2012
Urvalsstorlek, Totalt inkom 77 enkétsvar, 49 fran E.ON och 28 fran Malmo stad.
svarsfrekvens
Respondenter Anstillda hos E.ON och Malmo stads forvaltningar.
Metod Webenkiit

Fa de anstillda som valt elcykel och elmoped som poolfordon att ge sin
Syfte syn pa elfordonen i jaimforelse med andra alternativ.

Tabell 2.1: Oversikt 6ver enkitundersokningen for elcyklar och elmoped for tjinsteresor

Figur 2.2 Exempel pa elcykel och elmoped som ingick i poolen fér E.ON och Malmé stad (www.myeco.se).
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2.2 Elbilar som tjanstefordon

For att undersoka potentialen for, beteendet vid och upplevelsen av anvindning av elbilar
som tjanstefordon anvindes tva olika metoder, enkitundersokningar och automatisk
loggning av korning. Dessa presenteras i var sitt underkapitel nedan.

2.2.1 Enkatundersokning

Anstillda pa E.ON och pa fem olika forvaltningar pa Malmo har haft mojlighet att lana
elbilar for sina tjdansteresor. E.ONs bilpool innehdll 2 rena elfordon av typ Peugeot i.On
och 2 stycken efterkonverterade plug-in hybrider av typ Toyota Prius. Dessa fordon har
varit i bruk som tjidnstefordon sedan maj 2011 (figur 2.3). Malmos forvaltningar hade i sina
bilpooler totalt sju elbilar som kunde lanas mellan oktober 2011 till april 2012. Elbilarna
var fordelade sa att Miljoforvaltningen, Gatukontoret och Kulturforvaltningen/Malmo
Museer hade en elbil vardera och Servicefoérvaltningen och P-Malmo tva elbilar vardera.

Efter forsoksperioden skickades webbenkiter och pappersenkiter ut till de anstillda for att
fanga upp deras erfarenheter av elbilar for tjinsteresor. E.ONs anstillda kunde besvara en
webenkit pa intranitet vilket resulterade i 36 svar. Malmo stad skickade totalt ut 159
enkiter till de anstidllda pa Malmos forvaltningar varav 98 svarade (62% svarfrekvens). For
att oka svarsfrekvensen for Malmo stad fick de som svarade en Triss-lott.

Tid for studien Juni 2012

Urvalsstorlek, Totalt inkom 134 enkétsvar, 36 fran E.ON (alla webenkater) och 98 fran
svarsfrekvens Malmo stad. (54 pappersenkater och 44 webenkater)

Fran Malmo stad skickades 159 enkater ut fran fyra forvaltningar,
svarsfrekvens 62% (P-Malmo ej med)

Anstallda hos E.ON och Malmo stads forvaltningar som bokat elbil under
Respondenter perioden 1 juni 2011 - 1 juni 2012.

Metod Webenkat och pappersenkat

Fa de anstallda som valt elbil som bilpoolsbil att ge sin syn pa elbilen i
Syfte jamforelse med andra alternativ.

Tabell 2.2: Oversikt Sver enkiitundersokningen for elbilar som tjinstefordon

Nagra detaljer i formuleringarna skilde fragorna at mellan E.ON och Malmo stad. Bilaga 2
visar frageformuléret.
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Figur 2.3 Elbil av typ Mitsubishi/Peugeot, en av de elbilar som fanns till 1ans i poolen (E.ON)

2.2.2 Loggning av kordata

For att kunna analysera kormonster i detalj utrustades elfordonen med en datalogger fran
Test Site Sweden. Loggningsutrustningen registrerar bland annat fordonets position,
tidpunkt, sista loggning, hastighet och riktning 2.5 ganger varje sekund och ger ddrmed en
god bild av korbeteende. Test Site Sweden tog hand om databasen och levererade en
databas dir varje resa beskrevs med foljande information:

o Identifieringsnummer for dataenheten, dvs loggen for respektive fordon
o Medelhastighet for resan

o Léngd for resan

o Restid for resan

o Datum och tidpunkt

Elbilarna i bilpoolen anvinds av flera olika personer. En bedomning gjordes att de var
tillrackligt manga for att ingen enskild person kommer att ha betydande effekt pa
datamaterialet och darfor togs beslutet att analysera alla resorna tillsammans. Eftersom de
kan finnas grundldggande skillnader vid anvindningen av tjdnstefordon mellan offentliga
forvaltningar och privata foretag delades databasen i tva, en for resorna hos Malmos
forvaltningar och en databas for resorna hos E.ON.

Databasen fran E.ON inkluderade 2 492 resor for tidsperioden 16 juni 2011 till 30 juni
2012. Av dessa var 194 resor (7,8%) kortare dn 100m, déribland nagra som endast var ett
fatal meter langa. De finns stor sannolikhet att dessa resor loggats pa grund av nagot
teknisk fel och dérfor togs dessa bort fran datamaterialet. Dessutom fanns sju resor (0,3%)
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som var kortare @n en km och hade hogre medelhastighet an 50 km/t. Sannolikheten &r stor
att dven dessa resor loggats pga tekniska fel (till exempel fanns en resa i datamaterialet
som var 308m lang och genomfordes med en medelhastighet pa 103 km/t) och dérfor
exkluderades dessa ocksa. Detta resulterade i att det slutliga datamaterialet fran E.ON
bestod av 2 291 resor.

Databasen for Malmo inkluderade 1 borjan 1 691 resor for tidsperioden 27 oktober 2011 till
29 juni 2012. Av dessa fanns 104 resor (6,2 %) som var kortare dn 100m och som dérfor
exkluderades. Detta resulterades 1 att Malmos slutliga dataset inkluderade 1 587 resor.

Beslutet att ta bort dessa “orimliga” resor kan diskuteras. I verkligheten dr mojligt att nagra
resor endast var ett fatal metrar da bilen flyttades mellan parkeringsplatser, samtidigt dr det
mojligt att de fanns ldngre resor som skulle tas bort pa grund av samma anledning. Att
vilja 100m, 1 km och 50 km/t som gréns dr en beddmning som foérhoppningsvis kommer
att exkludera merparten av “resor” som uppstatt pa grund av teknisk fel, men att ta bort alla
sadana resor ar inte mojligt.

2.3 Elcyklar och elmoped for privat anvandning

Sex personer valdes ut som testresendrer for elmopeden och 20 for elcykeln. Urvalet
gjordes som tidigare av projektledningen pa E.ON utifran ett antal kriterier. Dessa kriterier
var satta for att fa en jdmn spridning pa testhushallen sasom alder, resmonster,
fardmedelsval, utbildning, civilstand och kon men ocksa for att fa lampliga testpersoner.

Testresendrer for elmopeden valdes ut utifran antagandet att det &r urbana personer som
kor bil som bor testa elmopeden. Om en person redan cyklar mycket och inte har en
konventionell bil édr de inte aktuella som testhushall. Dessutom krivs tillgang till laddning i
garage eller killare for att bli ett testhushall. Vidare ska testpersonerna antingen jobba eller
studera inom en radie av tre mil fran bostaden for att sikerstilla att elmopeden kan
anvidndas. Det var viktigt undvika att testresendren valde bort mopeden eftersom batteriet
inte rickte till for det dagliga resandet.

Urvalet for elcykel gjordes pa samma sitt som for elmopederna. Det viktigaste var att
locka over bilister till elcykeln men det fanns dven en annan grupp som var av sarskilt
intresse for forsoket: elcykeln dr uppskattad av seniora medborgare. Tva grupper var alltsa
extra intressanta att fa med i urvalet: unga som kor bil inom staden som forhoppningsvis
slutar kora bil efter att ha provat elcykeln samt seniora medborgare som férhoppningsvis
uppskattar elcykel eftersom elcyklar dr littare att cykla pa @n vanliga cyklar och inte
innebdr nagon begrinsning i riackvidd.

Tidsperioderna som testresenidrerna lanade elmoped och elcykel sammanfaller med
tidsperioderna for elbilarna och aterfinns i tabell 2.3, dvs perioder om ca tvd manader per
person. Under varje tvamanadersperiod ldnade mellan tre och fem personer en elcykel och
tva en elmoped.
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17 intervjuer genomfordes med elcykelanvidndarna, tva personer valde att inte delta (pga
sjukdom bl a) och en person var oantrdffbar for intervjun. Sex intervjuer genomfordes med
elmopedanvindarna, en person var oantriaffbar for intervju men a andra sidan hade en
elmoped anvints av tva personer och bada tva lit sig intervjuas.

Intervjuerna genomfordes pa samma sitt som for elbilisterna, i ett samtal pa olika platser
med ett frageformulir (bilaga 3) som stod. Tva av intervjuerna genomfordes per telefon.

2.4 Elbilar som privatbil

16 personer valdes ut for att anvinda elbilar for privat anvindning, det vill sdga vanlig
anviandning i hushallet. Urvalet gjordes av projektledningen pa E.ON utifran ett antal
kriterier. Ett grundldggande kriterium for att bli aktuell som testhushall var att fordonen
klarade av de specifika krav som de ansOkande hade. Vidare lades stor vikt vid andra
aspekter for att fa en jdmn spridning pa testhushédllen sasom alder, resmonster,
fardmedelsval, utbildning, civilstand och kon.

Pendlingsavstandet mellan hem och jobb hade betydelse for urvalet av testpersoner. Om
avstandet var sadant att kollektivtrafik eller cykel till jobbet var aktuellt skulle en elbil inte
vara sa passande. Om avstandet var i narheten av elbilens rickvidd enkel resa var detta inte
heller lampligt for elbilen. Daremot om arbetspendlingen lag runt ca 5 mil enkel vdg och
testpersonen i sin tur hade tillgang till laddning pa jobbet, da fanns det en mojlighet att de
kunde bli utvalda.

Annat av betydelse var typ av helgaktiviteter, antal konventionella bilar i hushallet och
hushallets storlek - allt for att fa en bra spridning pa testhushallen, men dven for att fa bra
testhushall.

Varje person skrev ett avtal med E.ON om villkoren for férsoket. De fick lana fordonet
kostnadsfritt, men fick betala for sin elférbrukning. Personerna var generellt mycket
positiva till elbilar, en del till tekniken framfor allt och andra av miljoskil, nagot som man
bor halla i minnet. E.ON tog hand om alla kontakter med forsokspersonerna och hantering
av fordon och datautrustning. Fordonen som anvindes var av typerna Peugeot 1.0n och
Toyota Prius.

Innan forsoket med elbilarna inleddes intervjuades varje person, totalt 16 intervjuer. Dessa
intervjuer tog ca 30 minuter och byggde pa en enkit som kompletterades med Oppna
fragor. Intervjuerna genomfordes pa olika platser, i hemmet eller pa arbetsplatserna, ibland
pa stan. Syftet var att fanga upp forvintningarna pa forsoket samt att ge en bild av vilka
asikter och attityder till elfordon som hushallet/individen hade innan han/hon fatt
erfarenheter av elbilar. Dessa fore-intervjuer skedde i de flesta fall under vad som kallas
for “fore-perioden” i tabell 2.3. Bilaga 4 visar frageguiden som anviéndes vid dessa fore-
intervjuer.
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Tabell 2.3: Oversikt 6ver testhushill och tidsperioder. Féreperioden #r den period som loggades med privat
bil och efterperioden ér den period som loggades med elbil. Antal resor fore och efter for varje period
framgar ocksa. Intervjuer genomfordes for 15 av 16 testhushall, en i foreperioden och en nir forsoket var

avslutat.

Forsoks- Foére period Antal Efter period Antal

person (med privat bil) resor (med el bil) resor
1 2011-06-20 2011-06-26 - 2011-06-28 2011-09-02 -
2 2011-06-20 2011-06-26 - 2011-06-28 2011-09-02 109
3 2011-06-20 2011-06-27 55 2011-06-28 2011-09-02 247
4 2011-09-14 2011-09-25 - 2011-09-27 2011-11-25 -
5 2011-09-17  2011-09-22 - 2011-09-24 2011-11-25 -
6 2011-09-04  2011-09-13 90 2011-09-15 2011-11-25 14
7 2011-11-30 2011-12-16 - 2011-12-18 2012-02-17 97
8 2011-11-30 2011-12-16 - 2011-12-18 2012-02-17 75
9 2011-11-30 2011-12-16 - 2011-12-18 2012-02-17 82
10 2012-02-16  2012-02-23 - 2012-02-25 2012-04-27 -
11 2012-02-24  2012-04-27 222 2012-02-17 2012-04-27 60
12 2012-02-18 2012-02-23 - 2012-02-25 2012-04-27 9
13 2012-02-18 2012-02-23 2* 2012-02-25 2012-04-27 -
14 2012-04-27  2012-05-14 - 2012-05-16  2012-07-20 66
15 2012-04-30  2012-05-06 - 2012-05-08 2012-07-06 9
16 2012-04-27  2012-06-24 1* 2012-06-26 2012-07-20 -

*Exkluderat fran datamateriaet pG grund av fa resor

Innan forsokspersonerna fick lana elbilarna installerades en dataloggningsutrustning i deras
privata bilar for att samla in kordata for ungefir en vecka, se tabell 2.3. Mélet med
datainsamlingen var att fa basdata for hushallets korbeteende med den privata bilen sa att
det skulle vara mojligt att undersoka om tillgang till elbilen hade paverkat korbeteendet.

Efter fore-perioden fick personerna lana en elbil fran E.ON under vad som i tabell 2.3
kallas en “efter-period”. Tiden varierade mellan olika férare men var ungefir 2 manader.
Samma dataloggutrustning som varit installerat i den privata bilen installerades nu 1 elbilen
under efterperioden och samma typ av data samlades in. Tanken var att kunna jimfora
korbeteende och resmonster for varje hushall for den privata bilen och elbilen.

Datautrustningen hanterades av Test Site Sweden som 1 sin tur levererade en databas som
beskrivits i1 kapitel 2.2. Dessvirre visade sig att det 1 slutskedet endast fanns data for 5 av16
forare for foreperioden och av dessa fem bestod tva datamaterial endast av en eller tva
resor. Dessa tva datamaterial exkluderades fran testmaterialet eftersom de var for sma.
Detta gor att de blev svart att dra nagra slutsatser om fordndring av korbeteendet pga
elbilen, nir data fran foreperioden var sa litet.
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Datamaterialet fran foreperioden for de tre forare som aterstod bestod av 397 resor varav
28 (7.1%) var kortare @n 100m och dérfor togs bort. Dessutom fanns 2 (0.5%) resor som
var kortare @n 1 km och hade hogre medelhastighet dn 50 km/t som ocksa togs bort. Detta
resulterades i att de fanns 367 resor 1 datamaterialet for foreperioden.

Samtidigt saknades helt data for sex av femton efterperioder (ej for de tre forare med data
for fore perioderna). De fanns 809 resor totalt, men av dessa togs 37 (4,6%) bort pa grund
av att de var kortare dn 100 meter och 4 (0,5%) pa grund av att de var kortare dn 1 km och
hade hogre medelhastighet dn 50 km/t. Det slutliga datamaterialet bestod av 768 resor.
Tabell 2.3 ger en dversikt Over hur resorna 1 den slutliga databasen fordelades mellan de
olika forarna.

Datamaterialet delades i tva delar:

A. Dataset A inkluderar fore och efter perioderna for de tre forsokspersoner som har
data for bade fore och efter perioden. Detta material anvénds till att undersoka om
tillgang till el/hybrid fordon paverkar resbeteendet eller kormonstret. Hansyn maste
tas till att det endast bestar av tre personer och det medfor stora statistiska
osikerheter eftersom varje enskild person kan ha stor paverkan pa resultaten.

B. Dataset B inkluderar data fran alla efterperioderna (dven dessa tre som inkluderades
i dataset A). Det datamaterialet anvédnds till att analysera resbeteendet och
kormonstret vid anvidndning av el/hybrid fordon utan att ha jamforelsedata fran en
foreperiod.

Efter forsoksperioden limnades el/hybrid fordonet tillbaka till E.ON och en slutintervju
genomfordes pa samma sitt som foreintervjun - vid ett mote och utifran ett frageformulir.
Intervjuerna efter testperioden tog nagot langre tid, runt en timme. Syftet var att undersoka
hur elbilen hade anvints, vilka problem som uppstatt och hur erfarenheterna av elbilen
hade paverkat personernas asikter om och attityder till elfordon. Frageguiden for
slutintervjuen finns i bilaga 5.

En av testforarna hoppade av forsoket efter foreperioden nér det stod klart for honom att
det inte gick att kora de strickor med elbilen som var en forutséttning for hans deltagande.

12
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3. Resultat och diskussion

Resultaten bygger pa de enkédtundersokningar, intervjuer och loggdata som presenterats i
kapitel 2 och dr uppdelade i1 fem huvuddelar. Forst presenteras resultaten for de som anvént
elcykel och elmoped for tjansteresor (kapitel 3.1) och for privat anvindning (kapitel 3.2).
Gemensamma slutsatser for elcykel/elmoped diskuteras 1 kapitel 3.3. Dérefter presenteras
resultaten for de som anvént elbil for tjansteresor (kapitel 3.4) och i hushallet (kapitel 3.5).

3.1 Elcykel och elmoped for tjansteresor

Foljande kapitel bygger pa det enkidtmaterial som beskrivs i kapitel 2.1 och som samlades
in via webenkidt hos E.ON och Malmé stads forvaltningar. Av de 77 anstillda som
besvarade enkiterna var 29 kvinnor och 48 min. Merparten av de som svarat bodde i
Malmo stad eller nirliggande omraden (47 st), 6vriga i véstra Skane (29 st) och en person
uppgav Halmstad som bostadsort. Medelavstandet till arbetet var for hela gruppen 16 km
med maxvirdet 140 km (Halmstad). Av de 61% som bor i och kring Malmé cyklar 65%
till arbetet, 13% gar till fots och 6vriga (22%) aker med privat bil. Av de som bor utanfor
Malmé kor 69% privat bil till arbetet och 6vriga aker kollektivt. Tva personer aker ibland
motorcykel till jobbet och en uppger att han/hon aker bensinmoped.

De flesta (61%) har erfarenhet av att kora moped men bara tre personer (av 77) har moped
hemma. 94% av de som svarat har korkort for bil.

De som svarat hade alla erfarenhet av att boka tjdnstefordon i tjdnsten, 38% ungefir en
gang i veckan eller oftare, 26% nagra ganger i manaden och 36% mer sillan dn sa. De
flesta brukade boka elcykel (40%) eller vanlig cykel (35%) men vanlig bil (13%) och elbil
(16%) var ocksa vanligt. 5% (4 st) brukade boka elmoped och lika manga anvinde
tjénstebil/hyrbil. Ungefidr 20% av de som svarat bokade mer én en typ av fordon.

Samtliga som svarat pa enkiten hade bokat en elcykel eller elmoped i tjdnsten. De flesta
(73%) hade enbart provat elcykeln , 13% hade enbart provat elmopeden och 11% hade
provat bade och.

Elcykel

Av de som bokat elcykeln uppgav 53% att de brukade boka cykel i tjansten och da
vanligtvis cyklade ca 3 km (2.83). Elcykeln hade bokats i medeltal 2 ganger i manaden och
korts drygt 5 km (5.25 km). Mer én hilften (52%) menade att de cyklade langre med
elcykeln.
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For E.ONs anstillda anvindes elcykeln i huvudsak for turer mellan kontoren i Malmo,
kundbesok och moten. Nio anstéllda hade bokat elcykeln for lunch och middagsméten. For
Malmo stads anstéllda var det vanligaste drendena méten och besok 1 tjdnsten.

Hilften (67%) av de som provat elcykeln uppgav att de valde elcykeln for att de foredrog
den framfor vanlig cykel (42%) eller vanlig bil (25%). 21% valde elcykeln f{or att de var
nyfikna och ville prova och 6% valde elcykeln eftersom det inte fanns nagra alternativ. Tio
personer (13%) uppgav andra skl till att de valde elcykeln. ”Kul att variera” var
anledningen for tva personer, istéllet for den egna cykeln som av nagon anledning inte var
tillginglig for ytterligare tva och daligt vader och lang stricka anledningar for Gvriga sex
personer. En kommentar sammanfattar detta bra: ”Om det regnar, om jag dr trott, ska ett
par mil eller av annan anledning vill ha lite extra hjédlp den dagen.”

Forstahandsalternativet till elcykel var for 52% en vanlig cykel. Vanlig bilpoolsbil eller
privat bil (i ett fall tjanstebil) och taxi var alternativ for 19% . For 22% var andra elfordon
forstahandsalternativ elmoped (6st ) och elbil (9 st). Tre personer foredrog kollektivtrafik
och for en person var alternativet att ga (figur 3.1).

Om du inte valt elcykel, vad hade varit forstahandsalternativet
fordig?

40
35
30
25
20
15

lllz %

L A —
N wi Y 5 W

bilpoolshil vanlig vanlig cykel kollektivtrafik elmoped privat bil annat
med eldrift  bilpoolshil

Figur 3.1: Visar andelen som hade valt annat resesétt om inte elcykeln

992,

Pa fragan om man cyklade oftare nu i tjinsten nir det finns elcyklar svarade 53% ja”.
Anledningarna till detta var framst att det var snabbt, smidigt och bekvimt med elcykel —
det tyckte ungefir hilften av de som svarat. Fyra personer angav att de inte ville bli
svettiga och tre att det var trevligt och roligt med elcykel. Andra anledningar var att slippa
parkeringsproblem och att elcykeln var miljovanlig (3 personer). Foljande kommentar
sammanfattar orsakerna val:” smidigt - det gar fort och jag behover inte leta parkering + att
du far ta del av det (forhoppningsvis) fina védret”.

14



Elfordon i Malmo i familjen och pa arbetet

Elmoped

Elmopeden hade bokats i medeltal en (1.05) gang i manaden och korts knappt 6 km (5.6
km). Av de 21 personer som svarat pa fragor om elmopeden var 20 stycken anstéllda pa
E.ON. De drenden som elmopeden anvénts for att var till allra storsta delen méten och
resor mellan kontoren. Ett lunchbesdk, ett postirende och ett privatdrende dr undantagen.

Hilften (50%) av de som provat elmopeden uppgav att de valde elmopeden for att de var
nyfikna och ville prova, 41% hade provat och foredrog den framfor bil (27%) eller cykel
(14%). Tva personer (9%) valde elmopeden eftersom det inte fanns nagra alternativ. Tva
personer (9%) uppgav andra skdl till att de valde elmopeden; ”Det var roligt” och vi séljer
elmopeder och vill visa upp dem for kunderna”.

Forstahandsalternativet till elmoped var for 52% elcykel och for ytterligare 22% vanlig
cykel. Bilpoolsbil med eldrift var forstahandsalternativ for 9% och privat bil (i ett fall
tjinstebil) var alternativ for 17%. Kollektivtrafik och vanlig bilpoolsbil var inget
huvudalternativ bland de 23 svaren.

Pa fragan om elmopeden ersatt korta bilresor svarade merparten” ja, nagon gang” (57%)
och 7’ja, for det mesta” (39%).

Laddning av elcykeln/elmopeden

Merparten av de tillfragade uppgav att de inte laddade elcykeln/elmopeden sjilva, 58%
svarade nej pa den fragan. Batteriet himtas och lamnas i receptionen dér det ocksa laddas.
De som laddar sjdlva gor det i garaget eller pa jobbet. Bara 19% tyckte att det var jobbigt
eller krangligt att ladda ibland.

Pa fragan varfor det var jobbigt att ladda svarade de flesta av de 14 personer som tyckte sa
att det kunde vara svart att forsta hur laddningen gick till, daliga instruktioner, daliga
kontakter och en viss osidkerhet kring om batterierna var laddade eller e;j.

Réckvidd

De tillfragade ombads att sjdlva uppskatta hur langt de kunde kora pa en laddning med
elcykel/elmoped. 35 av de 70 som svarade uppgav att de inte visste och att de aldrig
kort/cyklat sa langt. Medelavstandet for uppskattningarna for elmopeden var 28 km. Som
mest angavs 70 km och som minst 8 km. For elcykeln var medelavstandet 25 km med en
variation mellan 5 och 100 km. En person skrev: “Jag kom ca 3 - 3,5 mil innan batteriet
dog pa elcykeln.”

Pa frigan om denna stricka riacker for att ticka behoven menade 73% att den absolut
rickte, 11% till viss del och knappt 3% att det inte alls rackte. 14% visste inte.

Absoluta merparten (77%) ansag att de aldrig behdvde planera korstrickorna efter
elcykeln/elmopedens formaga. Bland ovriga tillfragade ansiag 3% att de alltid eller ofta fick
planera och 20% att de ibland eller séllan behdvde planera.
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Elcykel jamfért med vanlig cykel ur nagra aspekter, bl a trafiksdkerhet

De som provat elcykeln ombads jamféra den med vanliga cyklar i poolen nir det giller
nagra aspekter. Elcykeln ansags betydligt bittre dn vanlig cykel i hastighet och
acceleration, relativt likvdardig vad giller trafiksidkerhet och sdmre nédr det handlar om
motion och hilsa. A andra sidan var duschbehovet vid ankomst mindre (figur 3.2).

Bedomning av elcykeln jamfort med vanliga
cykelar i poolen ndr det galler...

anstrangning/duschbehov... _ .
. . M mycket battre
W nagot battre
trafiksakerhet . - likvirdi
i T 1 T B hikvardig
hastighet [N B = nigotsimre
accelerationsformaga _7| M mycket samre

0% 20% 40% 60% 80% 10

Figur 3.2: Bedomning av elcykeln jaimfort med vanlig cykel

Elcykeln/mopedens egenskaper medforde att tva personer i enkitstudien var inblandade i
en incident eller olycka. Dessa tva incidenter beskrivs:

”Jag sitter ja for det hade kunnat hinda. Man far upp ritt ordentlig hastighet och nir jag
sedan skulle bromsa med handbromsen sa var den instilld sa att det gick fran ingen broms
till helt stopp sa bakdicket pa cykeln lyfte fran marken. Dir hade jag kunnat flyga av och
skada mig ordentligt. Pa uppsidan har den incidenten gjort att jag numera alltid har
cykelhjdlm nér jag lanar elcykeln.”

“Den forsta elcykeln jag provade kopplade inte sjdlv ur kraften nér jag bromsade vilket var
otiackt och gjorde den svarmanovrerad bland gangtrafikanter. Mopeden var fruktansvérd
och passade inte alls mig, kéndes inte som om jag hade kontroll pa situationen eller att
andra trafikanter horde mig och dérfoér var mindre uppmérksamma pa mig.”

En tredje anvindare skriver: “Har varit néira olyckshindelse. Kunde dock lika girna hint
pa en vanlig cykel. Flaskhals och risk #r faktiskt ibland cykelbanan som &r
underdimensionerad i forhallande till antalet cyklister och dven andra som inte borde
befinna sig pa cykelbanan.”

Allmdnna omdbmen

Overlag var de tillfrigade nojda med sina erfarenheter av att kora elcykel/elmoped i
tjdnsten; 68% var mycket och 27% var ganska ndjda med sina erfarenheter. De flesta
(62%) tyckte att elcykeln/elmopeden absolut levde upp till forvéntningarna. Ytterligare
32% ansag att elcykeln/elmopeden till viss del infriade forvintningarna medan 6% inte alls
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tyckte sa. En person av de som svarat pa enkidten var mycket missnojd med sina
erfarenheter av att kora elcykel/elmoped i tjdnsten och tre var ganska missnojda.

De flesta (76%) skulle absolut rekommendera andra att kora elcykel/elmoped 1 tjédnsten.
Ytterligare 17% trodde sig kunna rekommendera detta. Bara 3% skulle absolut inte
rekommendera detta och 4% var tveksamma

En del anvindare har satt ord pa sina erfarenheter och onskemal i enkiterna. Nagra
kommentarer dr overvigande positiva:

”Sa nojd att jag kopt en privat for att ersitta bilakande inom stan!”, “Elcykeln dr mycket
bra, framforallt eftersom man enkelt och snabbt utan att anstringa sig kan na sin
destination. Att den dessutom &r bra for miljon (jamnfort med vanlig moped) gor ju inte
heller saken sé@mre. Bra for varumérket nir vi cyklar pa stan. Visar att E.ON bryr sig.”,
”Kop in fler elcyklar!” och "Mycket littare att komma igang att cykla!”

En del anvindare var mer negativa: (om elcykeln) ”Den gar sonder hela tiden. Varje gang
jag anvént den.” och “Elcykel har ingen funktion, varfor slosa pa el om man kan anvinda
benkraft” och “Har bara testat elcykel inne i centrala Malmo, och dir tyckte jag att
eldriften var till mer besvir dn nytta eftersom jag fick bromsa hela tiden for att folja
trafikrytmen. Om jag bott nirmare jobbet och haft cykelpendling som alternativ sa kanske
elcykel varit ett attraktivt alternativ.”

Negativa synpunkter om elmopeden forekom: “Batteriet 1 mopeden ir totalkass. Kom
nagra km och den indikerade fulladdad. Efter nagra sekunder sparade métaren ur och jag
vagade inget annat dn och kora hem och ladda moppen”

Andra kommentarer (merparten) kan ses som forbéttringsmaojligheter for arbetsgivare och
tillverkare:

”Cykelkorg hade varit bra pa elcyklarna. Jag anvinder den oftast for att aka pa moten och
da har man alltid med sig en dator eller viska etc. Hade kénts sékrare att kunna ha dessa i
en cykelkorg eller cykelviska.”,”Det borde finnas bittre instdllningsmojligheter av styre
och sadel. Minst en snabbkoppling for sadeln da en felaktigt instilld sadel gor att jag viljer
annat transportmedel.”,

”Borde vara littare och mojligt att justera instdllningar som t ex hojd pa sadeln sa att det
blir bekvamt och sdkrare att cykla. Gar kanske redan men har inte fatt klam pa hur. Lite
klyddigt med manga nycklar och 1ds. Forvaring typ cykelkorg pa styre eller pakethallare
(finns pa nagra men inte alla) dar man kan ha viska/arbetsmaterial. Bittre underhall sa att
inte sadeln sitter 10st ndr man kommer till cykeln och ska borja cykla. Cykelkarta 1
anslutning till cykelparkeringen eller kanske som ett tillbehor till cykeln.”

”Jag bokade en herrcykel eftersom damcyklarna var slut. Da jag dr 180 cm lang sa borde
det inte vara nagot problem men jag nadde knappt fram till styret och man fick "ligga ner"
och cykla. Borde det inte vara bittre att ha fler damcyklar eftersom de flesta dnda viljer
den modellen? Sedan borde det framgéa nidr man bokar att endast ldnga mén kan anvinde
den modellen. Da vi befinner oss mitt i stan sa ska det ju vara stadscyklar och inte
landsvégscyklar.
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”Jag tycker att underhallningen av cyklarna kan bli bittre. Det dr viktigt att cyklarnas
"bromsklossar" undersoks regelbundet och byts ut nér de dr for slitna! Man kan inte cykla
lika snabbt med elcykel som med vanlig cykel, elcykeln himmar farten efter en viss
hastighet.”

En del kommentarer har med laddningen att gora:

”Jag forvédntar mej att cykeln dr laddad nir jag himtar ut den - de dr vildigt trogtrampade
annars. Det maste bara fungera.”, ”Tycker att det &r jittebra. Det enda som 4r problemet dr
att ofta sa har cyklarna halvladdat batteri.”, ” Batteriet dr ganska tungt nar man hamtar och
lamnar det.”

Andra kommentarer har med ovana att gora:

”Jag lyckades inte att lasa elmopeden. Antingen var det nagot fel pa laset eller sa dr det pa
tok for komplicerat. Jag forsokte dnda i 10 minuter. Annars mycket nojd!”, ”Den kréver en
del tillvinjning i borjan, speciellt i 1ag fart kan accelerationen vara svarbedomd.”, ”Det tar
ett tag innan man lér sig jamka mellan egen insats och batteriets paskjutning, men sen gar
det bra.” och ”Synd att det inte finns fotbroms for det glommer man ibland”

3.2 Elcykel och elmopeder fOr privatpersoner

Sjutton testhushall har medverkat som testbrukare av elcykel och sex hushall har testat
elmopeden i tre testomgangar. El-cykeln och elmopeden ér ett fordon avsett fér en person
och dirfor har vi intervjuat dem som huvudsakligen anvint elcykeln/mopeden under
testperioden. Elva kvinnor och sex min i aldrar mellan 16 och 75 ar, medel 41 ar, ir
intervjuade om elcykeln. Tva kvinnor och fyra mén i aldrar mellan 25 och 40 ar, medel 31
ar, dr intervjuade om elmopeden.

Sex av testpersonerna har bott i bostadsritter, nio i hyresritter och atta i villa/radhus, de
flesta i Malmd. Atta av hushallen ér singelhushall och Gvriga &r gifta eller samboende. Atta
hushall har barn under 18 ar boende hemma. De flesta har forvirvsarbetat heltid eller
deltid, tva har varit pensionerade och en har studerat.

Tva personer saknade korkort, en pga aldern (16 ar). Det fanns tillgang till bil i tretton
hushall och alltsa saknades bil i tio. I alla hushall fanns cyklar till alla
hushillsmedlemmarna. Bilen anvindes till jobbet varje dag endast for tre personer. Ovriga
anvinde bil mest till inkdp och drenden. Korstrackorna per ar var for de hushall med bil
mellan 1000 och 2000 mil for alla utom fem som korde betydligt mindre. Bland de tio som
saknade bil fanns nagra som hyrde bil ibland. Trafikmiljon var 6verviagande stadstrafik, for
nagon motorvig. Alla hade kollektivtrafikkort utom en person.

Deltagarnas (transportrelevanta) fritidsintressen varierade allt mellan sangkor, hundar och
strandliv men inneholl ofta ndgon form av trining och motion. For sexton personer kan
fritidsintressena betecknas som sport och friluftsliv’. Tva hushall hade kolonilott och tre
hade fritidshus. Sexton personer behdvde kora/cykla till sina aktiviteter.
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Hushallens miljointresse var
Intresse for miljo/teknik hos de som generellt stort. Flera av

deltagit i elcykel/elmoped forsoket [gstort individerna berittade att de
@mattligt forsokte leva  miljovinligt
O obetydligt

genom att killsortera och vilja

. % miljovinliga alternativ  och
rordonsteknii ./////////%_ transporter utifran hallbarhet.
Det genomsyrade vardagslivet

Elfordon 7///////. och miljotanket var det
viktiga. Flera var vegetarianer.
, Nagra  hade ettt  stort
. %
NRaCinat %4. teknikintresse ~ och  foljde
t ‘ utvecklingen, bade  som
0% 50% 100%

privatperson och 1 arbetet.

Bland testpersonerna fanns

Figure 3.3: Intresse for milj6 och teknik f6r de som var inblandade savdl politiskt som ideellt

i studien aktiva inom partier och

miljoorganisationer. Intresset for elfordon, fordonsteknik och miljé och klimat for de 23
testpersoner som deltagit i elbilsforsoket framgar av figur 3.3.

Cyklandet innan och under elcykelférséket.

De flesta cyklade dagligen med sin vanliga cykel, till skola, jobb och pa fritiden. Nagon
pendlade till Lund varje dag med cykel, en cyklade intensivt varje dag for motionens skull.
Sju personer cyklade ganska lite, nagra ganger i veckan eller mer sporadiskt.

Alla utom en hade okat sitt cyklande med elcykeln. Cykeln har ersatt bilen for tva personer
och bussen for tre. Nu cyklar deltagarna ldngre strickor dn innan, till nya platser och pa
nya tider, dvs @ven vintertid. For de sex personer som lanat elmoped ir bilden likartad med
den skillnaden att elmopeden ersatt cykelresor for tre av sex personer och bilresor for tva.

Tio personer menar att elcykeln ersitter kortare bilresor for dem, en person menade att
50% av bilresorna nu var ersatta med elcykel. Flera hade slutat kora bil till jobbet och
borjat cykla. Nagon menade att cykelresorna var nyskapat resande och dirfor inte ersatte
kortare bilresor. For de sex personer som provat elmopeden menade fyra att mopeden
ersatte kortare bilresor till viss del. Tva personer saknade bil i hushallet.

Nir deltagarna ombads ge sin syn pa elcykeln var det en mycket positiv bild som kom
fram. “Hysteriskt roligt!”, ”"Hur kul som helst!”, Jattekul!” och “Helt fantastiskt!” var
omdomen som aterkom. ”Skont nir det blaser”, ”Praktisk i motvind”, ”Védret spelar ingen
roll, regn gor inget, ej svettig” och “Underbart!. Kommer frasch till jobbet” visar att
elmotorn hjélper till att ta bort cykelns nackdelar. Synpunkter pa att elcykeln inte ger lika
mycket motion férekom ocksa och en person tyckte att det var behagligare med vanlig
cykel, elcykeln saknade harmoni. En annan menade att elcykeln stod for en ny upplevelse
och kinsla.
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De sex personer som provat elmopeden var ocksa dverviagande positiva. Omdomen som
“trevlig”, “underbart!”, “kul” och ”suveridnt, smart, snyggt och smidigt italienskt
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designkoncept” forekom tillsammans med “rolig men viderberoende”, “svarar snabbt pa
gas, kan halla ovrig trafiks tempo”, “passar i stan, ett riktigt cityfordon” och “’skont att
slippa motorljud”. Nagot mer negativa kommentarer som “rickvidden begrinsar
anvindningen”, “den lastade mindre matvaror idn jag trodde” och “Parkeringen ett

problem, mopeden maste parkeras som en bil, var ska p-lappen fistas?” forekom ocksa.

De flesta som lanat en elcykel hade inte anvint sin vanliga cykel under forsoksperioden.
Nagra hade anvint den for att kunna cykla med familj och sambo, en annan for att
barnsadel saknades pa elcykeln. Pa grund av stoldrisk for elcykeln valdes den vanliga
cykeln for turer till centrum for nagon.

De som lanat elmopeden hade inte anvint sin vanliga cykel mer &n nagon enstaka gang
(fest med vin) med tva undantag. Dessa tva, varav en beskriver sig som “cyklist till det
extrema”, hade fortsatt anvént sin vanliga cykel till 80-90% av alla resor.

Laddning av elcykeln/elmopeden

Alla testcyklister tyckte att laddningen gick bra. De flesta laddade hemma varannan/var
tredje dag, nagon laddade pa jobbet. Batteriet var dock klumpigt att ta med sig, tungt att
sldpa pa. Nagra problem med fastighetsdgare forekom inte, de flesta tog med sig batteriet
upp 1 bostaden och laddade dir.

For elmopedens anvédndare var laddningen inget storre problem. Batteriet gick inte att ta
loss och mopeden maste vara ”6ppen” under laddningen, papekade nagon.

Stéldrisk

Fjorton personer uppgav att de var ridda for stold av elcykeln. En hade blivit av med
elcykeln under perioden. Nagon var mer orolig for stold nir cykeln var parkerad i stan och
en papekade att cykeln inte var hennes och dérfor kidndes det oroligt. De flesta var noga
med att parkera cykeln sdkert (garage, vind, fastlast) och ta med batterierna. De tre lasen
upplevdes som trygga men lite bokiga. Det fanns en oro att parkera cykeln pa stan som
andra cyklar hos en del, en valde av det skélet att anvéinda sin egen cykel i stan. Man kan
nog dra slutsatsen att stoldrisken var ett storre problem én laddningen for elcykeltestarna.

Fem av sex elmopedister var ridda for stdld av fordonet, frimst nir mopeden parkerades i
stan. Nagon valde darfor alltid p-hus i stan. Hemma var elmopeden alltid parkerad i garage
for de sex testforarna och pa jobbet garage eller inhignad parkering. Lasningen av
mopeden upplevdes inte som nagot storre problem mer dn att det var lite bokigt med
kéttingen.

Har elcykeln och elmopeden inneburit andra typer av resor an tidigare?

Elcykeln har inneburit fler resor, lingre och fler nojesresor. Spontana fritidsresor och rena
nojesresor i naturen forekommer, dven resor runt i Malmo for nojes skull och for att det dr
kul att cykla. Den ldngsta turen &r for manga mellan 3 -5 mil (10 st) med en topplidngd pa 6
mil. En man hade cyklat 4 mil och dér hade batteriet tagit slut, en annan sade sig ha cyklat
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32 kilometer och tomt batteriet till hilften. Cykelturer pa upp till en mil dr de ldngsta
turerna for ovriga sju. En elcyklist menade att batteriet tappade orken efter ca 10km.

For elmopedens anvindare som har tillgang till bil har mopeden inneburit lingre resor i
och med att elmopeden &r lika snabb som bilen i1 staden. Fler inkopsresor med moped
istéllet for bil. De ldngsta turerna med elmopeden for denna grupp ligger kring 35 km. For
de tva utan bil har elmopeden inte inneburit ndgon fordndring av resorna, ej heller lingden
pa dem. Den ldngsta turen under perioden med elmopeden &r 12 km.

Trafiksékerhet

Merparten av elcyklisterna cyklade bara pa cykelbanor om det fanns mojlighet och undvek
att kora i blandtrafik med elcykeln. Manga ndmner att uppmérksamheten har okat, framst
for att det gar fort med elcykeln och det forstar inte omgivningen alltid. Elcykeln ar
dessutom tung. En kvinna menade att det var viktigt att trampa d@ven om det inte behovdes
for att signalera for omgivningen att man cyklade fort. Andra stingde alltid av motorn 1
korsningar av sidkerhetsskdl.

Elmopeden kordes i blandtrafik och manga papekade att det kindes som om Ovrig trafik
inte tog hdnsyn till elmopeden, delvis for att den var sa tyst. Detta var ett problem bade for
andra bilister och andra cyklister, som inte horde ndr mopeden kom i korsningar med
cykelbanor. Trafikanterna gav inte mopeden nagon “vingelman”. En testforare menade att
det var oklarheter kring vad som gillde fér moped som fordon, var fick man kora?

Kan du tdnka dig att képa en elcykel eller elmoped privat?

Femton av de sjutton testpersoner som provat elcykeln kan tinka sig att kopa en elcykel
privat. Svaren pa vad som &r ett rimligt pris varierar mellan 4 000 och 12 000 med ett
medelpris pa ca 7 500 kr.

Tre av sex elmopedister kan tinka sig att kopa en elmoped och dr beredda att betala mellan
12 000 och 24 000 (medel 18 000). Av de tre som inte var intresserade av att kdpa en
elmoped var en inte intresserad av moped Over huvud taget, en var frestad men motionen
véger tyngre och en ansag att elmoped var en dalig investering.

Vad har varit det bédsta/mest positiva med elfordonet under deltagandet i projektet?

Vad som var mest positivt varierade stort bland de som kort elcykel. For nagra innebar
elcykeln att cykling igen blev ett alternativ: ’for en astmatiker &r det bra att slippa
anstrdnga sig”, “det &r inte jobbigt att cykla”, “skont att inte bli svettig” och “en
panyttfodelse av cykelkénslan efter aren av familjebestyr, god kénsla att inte behova passa
busstider”. En kvinna skrev: ”Har blivit en cyklist tack vare elcykeln. Cyklar nu till jobbet
med vanlig cykel”

For andra handlade det om att elcykeln blev ett alternativ till andra fardmedel: ™ slippa

99 2

kora bilresor”, ” elcykel ger smidighet, fa med barnen (cykelkirra), cykel fungerar som
extra bil”, ”smidigt, tar den gidrna dven pa uppdrag i jobbet”, vildigt bra ersitta moppe”
och ”slippa aka buss. Viljer elcykeln till de flesta resor. Snabbare é@n andra transportmedel

i stan”. Ord som “snabb, bekvam och smidig” anvindes av flera.
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Elcykeln palitlighet och extra “turboknapp” var uppskattade; ”Gar snabbt pa morgonen,
lyset funkar alltid, uppskattade den extra kraftknappen.” och ” kor 2 ggr med cykeln istf
bilen (handla), "turbo" 1 uppforsbacke”. Elcykeln innebar att cyklandet 6kade, det gick "att
bara susa runt. Att kora fel inte sa farligt” och ” att komma ut o gora saker, lingre o fler
cykelturer”

Det mest positiva med elmopeden beskrevs ocksa i ord som “smidig, rolig, snabb och
mindre svettig dn cykel”. En anvindare skrev: Snabb och bekvim transport. Tidsvinst 40
min enkel pendelresa for mig med elmopeden”

Vad har varit det sdmsta/mest negativa med elfordonet under deltagandet i projektet?
Manga niamnde att elcykeln var tung att cykla om batteriet inte fungerade, och tung att
hantera, svart med balansen. Fler och storre cykelkorgar efterlystes. Batteriet var tungt och
jobbigt att bdra runt. Lasningen var besvirlig och stoldrisken stor.

Det sidmsta elmopeden var att konditionen blev sdmre. Batterimétaren nimndes av tre
anvindare, den var inte att lita pa, visade inte hur mycket batteri det var kvar. Risken for
batteristopp var 6verhdngande och laddtiden lang.

Ovriga synpunkter och kommentarer fran testhushallen;

Det fanns flera forslag till forbdttringar, bade av infrastrukturen och av fordonen, t ex
laddningsmdjlighete vid pendelstationerna och sidkrare parkeringar, batterier som laddade
upp sig sjilva for elcykel och bittre 1as och laddsystem f6r elmopeden.

3.3 Elcykel och elmoped - diskussion

Elcykeln och elmopeden har anvints av tva grupper — anstéllda hos E.on och Malmo stads
forvaltningar som poolfordon 1 tjidnsten och privatpersoner som nytt fordon i hemmet.
Erfarenheterna av elfordonen ir till stor del de samma for dessa grupper men det finns
ocksa skillnader mellan dem. Privatpersonerna hade ansvar for handhavandet av
elcykel/elmopeden, av laddning, 1dsning och forvaring, medan de anstillda inte hade detta
ansvar. Privatpersonerna var i de flesta fall mycket medvetna om att de lanat ett fordon.
Skillnaden i ansvar paverkar synen pa stoldbegérlighet och laddning framfor allt.

Tekniskt verkar fordonen fungerat tillfredstidllande for bada grupperna dven om det finns
detaljer som kan bli béttre. For de anstillda har laddningen varit ett problem ibland, att
fordonet inte varit full-laddat vid resans borjan. For privatpersonerna har laddningen inte
varit nagot problem utan gatt enkelt och smidigt. Lasproceduren har av privatpersonerna
upplevts lite klumpig for bade cykeln och mopeden, mycket pa grund av stoldrisken.
Stoldrisken har ocksa inneburit att manga elcykelanvindare kint sig tvungna att bara med
sig batteriet ndr det parkerat cykeln. Nagra kommentarer om att stoldrisken upplevts
negativt har inte kommit fran de anstillda.

For de anstillda ersitter elcykeln framfor allt vanlig cykel men ocksa bil i tjédnsten.
Fordelen for manga &r att det #r ldtt att parkera, innebdr frisk luft och dr mindre
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anstringande dn vanlig cykel - snabbt, smidigt och bekviamt i jimforelse med bil och cykel.
Med elcyklar i poolen cyklar fler anstillda och de cyklar ldngre strickor.

Detta giller dven for de privatpersoner som lanat en elfordon. Speciellt elcykeln har
inneburit en positiv fordndring for flera anvindare, manga berittar att det har fatt dem att
bli cyklister igen i storre utstrickning. Aldre personer som tidigare inte riktigt orkat cykla
kdnner nu inte den begrinsningen ldngre och astmatiker vagar ge sig ut pa langre turer med
stod av elmotorn. Viadret spelar mindre roll med en elcykel, regn och motvind 4r mindre
avskrickande. Elcykeln kan ocksa innebira att inbitna bilister har léttare for att prova pa
att cykla och dédrigenom borjar betrakta sig sjdlva som cyklister.

De som provat elcykel menar att den ersitter bil pa kortare resor. En mamma monterade
sin cykelkarra pa elcykeln och kunde da anvinda cykel for att kora sina tva barn till dagis,
nagot hon inte orkat med sin vanliga cykel. Med storre cykelkorg och bagagemdojligheter
pa mopeden kan dessa fordon anvindas dven for inkdp i storre utstrickning. Detta
papekades dven av de anstillda, att elcykeln och elmopeden skulle kunna anvindas mer om
det fanns bittre mojligheter att ta med utrustning.

En nackdel framst med elmopeden &r att den inte innebdr lika mycket motion som en
cykel. Inte heller elcykeln ger lika mycket motion som en vanlig cykel, a andra sidan blir
“cyklisten” inte lika svettig och kan mycket vél ta elcykeln till ett mote och dnda komma
fram frisch.

Réckvidden har inte varit nagot problem for elcyklisterna. Nagra individer har upplevt att
batteriet tagit slut och att det da blivit lite tyngre att trampa, men for flertalet dr detta inget
som namns. Det gar att ta sig fram dven om batteriet tappat kraft. For elmopeden ar
situationen annorlunda och hir ndmns rickvidden som ett dilemma att forhalla sig till.
Laddningstiden blir ocksa nagot som har betydelse for elmopedsanviandarna mer dn for
elcyklisterna.

Manga privatpersoner var beredda att betala ganska mycket for en elcykel, fullt i niva med
vad en sadan kostar. Riktigt samma betalningsvilja (i jaimforelse med vad en elmoped
kostar) fanns inte for elmopeden.

3.4 El fordon for tjansteresor

Anvindning av el fordon for tjdnsteresor har undersokts med hjélp av dels enkiter riktade
mot anstillda och dels genom analys av kordata fran loggningsutrustningen. Enkéterna har
i forsta hand fangat upp de anstilldas upplevelse av och attityder till elbilar och redovisas i
kapitel 3.4.1. Resbeteende (kapitel 3.4.2) och hastighetsbeteende (kapitel 3.4.3)
undersoktes genom analys av kordatan. Dessa tva datakillor sammanfattas i kapitel 3.4.4.
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3.4.1 Attityder mot el fordon fér tjansteresor

De 134 som svarat pa bilpoolsenkiterna har alla erfarenhet av att kora bilar i tjansten, 30%
ungefir en gang i veckan eller oftare, 39% négra ganger i manaden och 31% mer séllan én
sa. Alla som svarat pa enkiten har vid nagot tillfdlle bokat en elbil, i medeltal drygt 2 (2,3)
ganger per manad, de flesta (53%) mellan en och tva ganger per méanad. Fyra personer
hade bokat elbilen 10 ganger eller mer per manad, tre av dessa arbetade pa nagon av
Malmo stads forvaltningar.

De 36 personer som svarat fran E.ON hade i medeltal bokat elbilen knappt 4 timmar (3.75)
niar de bokade den sist och korde i medeltal 15 km. De 98 personer fran Malmo stad
bokade i medeltal elbilen 2.5 timmar (2.45) per drende och korde i snitt 12 km per drende.
Som mest bokades elbilen under 16 timmar (E.ON) och kordes 100 km (Malmo).

For E.ONs anstillda anvindes elbilen i huvudsak for turer mellan kontoren i Malmo,
kundbesok och moten. Fem anstédllda hade bokat elbilen for mer privata resor (lunch,
provkorning och privat drende). For Malmo stads anstillda var det vanligaste drendena
inspektioner, besok och moéten i tjdnsten. En anstélld uppgav provkoérning som anledning
till bokningen.

Hilften (49%) av de 134 personerna uppgav att de valde elbilen for att de féredrog den
framfor de ovriga tillgéingliga bilarna, 29% valde elbilen for att de var nyfikna och ville
prova och 25% valde elbilen eftersom det inte fanns nagra alternativ. Tjugotre personer
(17%) uppgav andra skl till att de valde elbilen. Miljohidnsyn var ett viktigt skl till att
vilja elbil for 10 personer. "Reklam for E.ON och hallbara transportsitt” och “Bra
publicitet. Rolig & pigg!” var andra anledningar.

Nir elbilen inte valdes sa var alternativen for de flesta bilpoolsbil utan eldrift och cykel.
Privat bil (i ett fall tjanstebil, ett annat hyrbil) och taxi var andra alternativ. For nagra var
elcykel (3st ) alternativet och for tva stycket var alternativet att gd. (figur 3.4)

Pa frigan om man hade kunnat anvinda cykel istéllet for elbil svarade 33% att de for de
mesta kunnat cykla istéllet, 43% att de kunde cyklat nagon gang och 23% att de inte hade
kunnat cykla istdllet. Det framgar av forklaringarna att cykel dr inte ett alternativ nér
strickorna dr for langa eller nér utrustning eller passagerare ska folja med.
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De ganger du inte valt elbil, vilket transportmedel valde du da?
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Figur 3.4: Nir elbilen valdes bort, vilka andra resesitt valdes da?

34% av de som svarat pa enkiten hade aldrig valt bort elbilen till forman for vanlig bil,
53% hade gjort det ndgon gang och 13% valde bort elbilen for det mesta. Den vanligaste
anledningen till att elbilen valdes bort till forman for vanlig bil var att resan var for lang for
elbilens rickvidd, eller riadsla for detta (21 st). Nagra (2st) valde bort elbilen pa grund av
problem med laddningen, batterierna var inte fulladdade. Elbilen valdes bort for att
lastutrymmet var for litet i 11 fall. Andra skél att vélja vanlig bil istéllet var att elbilen var
upptagen (11 st). Sa manga som 14 svar handlade om att elbilen var sdmre i nagot
avseende, mindre trafiksdker, kranglig, dalig och opalitlig.

Laddning av elbilen

Merparten av de tillfragade uppgav att de laddade elbilen sjilva, 63% alltid och 27%
ibland. Laddningen skedde 1 kommunens/E.ONs garage nattetid (52%) eller dagtid (64%)
for samtliga. De flesta (59%) sade att det inte fanns mgjlighet att ladda elbilen dér de
utforde besoket, 11% menade att det gick och Ovriga visste inte. Endast sju personer (4%)
hade nagon gang extraladdat bilen, framst for att se till att batteriet var fulladdat och for att
mojlighet fanns.

Pa fragan om det gick att ladda nér de ville ladda elbilen svarade 73% att det alltid gick,
12% att det gick ibland, 7% att det séllan gick att ladda och 8% att det aldrig gick att ladda
nir det ville. Anledningarna till att det inte gick att ladda var att det saknades laddstolpe
eller sladd. Figur 3.5 visar vikten av att kunna ladda elbilen pa olika stillen for de 134 som
svarat pa enkiten.
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Bedomning av viktighetsgrad for alternativa
laddningsmajligheter

storre kdpcentrum
B mycket vikti

gatuparkeringar i Malmo 4 iktigt
M ganska viktigt
pa tankstallen/rastplatser
W varken eller

hos kund dar jag utfor arbete W inte sa viktigt

vid min bostad M inte alls viktigt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 3.5: Bedomning av viktighetsgrad for alternativa laddningsmdjligheter

Réckvidd

De tillfragade ombads att sjdlva uppskatta hur langt de kunde kora pa en laddning med
elbilen. Medelvirdet for de 110 uppskattningarna som gavs var 93 km. Merparten (74%)
av uppskattningarna lag mellan 50 och 100 km Som mest uppgavs 500 och 1000 km. Pa
fragan om denna stricka ricker for att ticka behoven menade 67% att den absolut réckte,
23% till viss del och knappt 2% att det inte alls ridckte. 9% visste inte.

Ungefir hilften (49%) ansag att de aldrig behovde planera korstrackorna efter elbilens
formaga. Bland ovriga tillfragade ansdg 15% att de alltid eller ofta fick planera och 36% att
de ibland eller sillan behovde planera.

Trafiksékerhet

Pa fragan om elbilen inneburit en foridndrad korstil/korbeteende med tanke pa andra
trafikanter, hastighet och végval t ex svarade 6% att korstilen dndrats mycket och 39% att
korstilen dndrats nagot. 44% svarade nej och 11% visste inte. De som dndrat sitt beteende
menade att det handlade om en anpassning till att bilen var tyst och dirfér innebar
forsiktigare korning (16 st) och att elbilen innebar att man korde lugnare, mer “eco-
driving”, framst for att spara batteri (9 st). Ndgon menade att han/hon korde annorlunda
eftersom E.ON-loggan var pa bilen.

Figur 3.6 visar en samlad bild av hur trafiksdkerheten hos elbilen bedoms for olika
trafikantgrupper.
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Bedomning av elbilens trafiksakerhet
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Figur 3.6: Uppskattad trafiksidkerhet for elbilen

Elbilens egenskaper medforde att fyra personer i enkitstudien var inblandade i en incident
eller olycka. Tva personer beskrev hindelsen med att elbilen inte var full-laddad och
plotsligt stannade, en person misstog bromsen for kopplingen i den automatvéxlade elbilen
och en person beskrev hindelsen med orden: ”gaende horde ej bilen”.

Allm&nna omdbmen

Overlag var de tillfrigade nojda med elbilen som poolbil i arbetet; 42% ansig att elbilen
uppfyllde de krav och behov som de hade pa en bil i arbetet helt och hallet och 45% att det
uppfylldes till stor del. 10% ansag att elbilen inte fullt ut motsvarade kraven och endast 1%
(1 person) svarade “nej, absolut inte”.

Pa fragan om det nagon gang uppstod problem som gjorde att elbilen inte kunde koras
svarade 75% att detta aldrig hinde. Ovriga 25% menade att det hinde sillan (13%) eller
nagon gang. Bland de 29 problembeskrivningar som ldmnats handlade 20 om olika
laddningsproblem, merparten beskrev att bilen inte var laddad vid tillfillet. Ovriga
problem handlade om ovana vid bilen som sadan (automatvixel, handbroms, Oppna
’tanklucka”) och missar i organisationen (plats for nyckel, parkering, bilen var pa lagning).

De flesta (81%) skulle absolut rekommendera andra att kora elbil 1 tjédnsten. Ytterligare
16% var positiva, om in inte lika tvdrsdkra. Bara 1% skulle absolut inte rekommendera
detta och 3% var tveksamma. Sa manga som 73% ville att en stérre andel av
Malmd6/E.ONs bilflotta borde vara elbilar och ytterligare 11% menade att alla poolbilar
borde vara elbilar. 2% tyckte inte att andelen elbilar borde 6ka.

Inte nagon av de som svarat pa enkéten var mycket missnojd med sina erfarenheter av att
kora elbil i tjansten och bara tre var nagot missndjda. Tvértom, 64% var mycket och 33%
var ganska ndjda med sina erfarenheter. De flesta (86%) tyckte att elbilarna levde upp till
eller overtriffade forvintningarna. 12% tyckte att elbilen bara till viss del motsvarade
forvintningarna.

Deltagarnas intresse for vissa miljorelaterade fragor har okat till foljd av att E.ON och
Malmo stad deltagit 1 forsoket med elbilar (och deltagarna sjdlva anvidnt dem). Framfor allt

27



Elfordon i Malmé i familjen och pa arbetet

intresset for elbilar har okat betydligt men dven intresset for laddhybrider, fordonsteknik
och milj6 och klimatfragor (figur 3.7).

Hur intresset for vissa fragor har @ndrats av
forstket med elbilar

fordonsteknik
W 5kat betydligt

elbilar I ® Skat nagot

oforandrat
laddhybridbilar I
B minskat nagot

miljé och klimat B minskat betydligt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 3.7: Hur forsoket dndrat intresset for olika &mnen

En del har satt ord pa sina erfarenheter och 6nskemal i enkiterna. Bilden som kommer
fram av nedanstaende kommentarer dr 6vervigande positiv med en del ord pa viagen till
arbetsgivare och biltillverkare.

Onskemél om en biittre utrustad bil kom fram i minga kommentarer: “Elbilen méste klara
att viarma upp kupén under kalla dagar. Det var svart att mangvrera varmen och detta maste
fungera enkelt for att jag inte ska vilja bort el-bilen till forman for andra bilar!”, ”’Storre
passagerar- och lastutrymmen!”, "Rumpvidrmare saknas” och ” Finns det elbilar som inte
ar automatvixlade sa skulle jag nog anvinda den mycket mer.”

Manga hade synpunkter pa elbilens storlek; ”Vill kunna ha tillgang till “kraftfullare” bil till
vinterkorning landsbygd & ute i hamnomradet! Till stadskorning bra med elbil!!!”, ”En
liten bil har mindre skydd for foraren Att den dr sa tyst har den negativa effekten att
cyklister och fotgidngare inte noterar att en bil kommer.” och “Elbil dr mycket smidigt i
stan, men inte forstahandsalternativet da man ska ut pa motorvig/liangre strickor. Det beror
inte endast pa eldriften, utan pa att bilen dr mycket liten/kompakt och darfor passar bittre i
stadstrafik.”

Elbilens begrinsade rickvidd ndmns: “Fabrikantens uppgift om rdckvidd é&r ett falsarium.”
och ”Anledningen att andra bilar ibland viljs istéllet for elbilen dr i1 forsta hand det
begrinsade lastutrymmet samt korstriackan pa en laddning + laddtiden som &r lang.”

Ett flertal var positiva till elbilen och ville ha ett stérre urval av miljobilar: “Elbilen &r sa
bekviam att kora med, dessutom automatvixlad. Dir dr mycket “power” i den ocksa =-)”,
“Fler mérken skulle vara bra.”. ”Byta ut alla bilar pa miljoforvaltningen till elbilar”,
“Endast kort elbilen en gang. Positivt 6verraskad!”, ”El bilarna bli sékert bittre med tiden
med tanke pa komfort-lastutrymme. Annars kidnns det helt OK”, ”Varfor finns det inte
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vitgas Wankel hybrid som alternativ?”, ” Elbilen var 6veraskande létt att kora och vildigt
mjuk i starten. Behaglig korupplevelse”, “Jittebra!” och ”Kop in fler och marknadsfor dem
bittre!”.

3.4.2 Resbeteende med elfordonen

Data fran korloggern for Malmos forvaltningar och E.ON anvindes till att analysera
resbeteendet med el bilar. Den slutliga data frin Malmos forvaltningar inkluderade 1 587
resor diar medelavstandet var 4.0 km (95% konfidensintervall 3.8:4.2 km) och ldngsta resan
var 34.2 km.

Figur 3.8 visar en mer detaljerad uppdelning av resorna i olika resldngder. Figuren visar att
11% av resorna var kortare dn 500m och hade en medelhastighet pa 13.4 km/t.
(medelhastigheten ridknas som hela reslingden dividerat med hela restiden, inklusive
véntetid i korsningar). Resultaten visar ocksa att en tredjedel av resorna var Kortare dn 2
km (medelhastighet 16.0 km/t). 74% av resorna var Kortare @n 5 km och de fanns ingen
resa som var langre dn 35 km.

ANDEL RESOR MED OLIKA RESLANGDER et

= (0,5-1 km
Malmii EON 5 1-2km

Ingen resa var N j 1587 1.5% av resorna var N =02 291 8% av resorna = 2-3 km

lingre &n 35 km Uingrofn 30k 1%.‘0[6 kortare & 2k 3.4 km
0

- 4-5km

1% 4% av re- 6%
= 5-6 km
25-50 km

3
0
3/(6 sorna kortare 6%
in2im =S " 6-7km
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74% av resorna var kortare dn 5 km 66% av resorna var kortare in 5 km 100+ km

= 8-9 km

= 9-10 km
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Figur 3.8: Uppdelning av tjdnsteresorna som visar hur stor andel av resorna som var av olika resldngd

Resorna ir relativt korta men det dr mojligtvis pa grund av att de flesta av forvaltningarna
har sitt huvudarbetsomrade inom Malmé stad. Dessutom fanns de inga riktigt langa resor.
Detta kan ha med att gora att Malmo dr en geografiskt liten kommun dér det dr mojlig att
na en stor del av kommunen inom 35 km. Det kan ocksa vara sa att en anstédlld som
behover resa ldngre har anvént ett annat firdmedel, ett bensinfordon eller kollektivtrafik. I
kapitel 3.4.1 framgar att 53% av de som svarat pa enkéten hade valt bort elbilen till forman
for vanlig bil nagon gang och den vanligaste anledningen till detta var rickvidden.
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Att hela 11% av resorna var kortare dn 500m krédver diskussion. Om endast restiden for
dessa resor jamfors mot den tid det tar att ga (4 km/t) blir tidsvinsten for den som kor bil
5.3 minuter for varje resa. Tidsvinsten reduceras dessutom av att det tar tid att boka och
hiamta elbilen, parkera och betala for parkeringen och sa vidare. Tidsvinsten for att
anvinda bil for sa korta tjdnsteresor (de kan forstds finnas andra anledningar for valet av
bil, till exempel behov av utrustning) dr begridnsad. Dessa resor utgdr 0.8% av
tjdnsteresornas totala resta kilometrar.

Pa samma sitt visade sig att en tredjedel av resorna var kortare @n 2 km. Medelhastigheten
for dessa resor var 16.0 km/t, de vill sdga nédra den schablonhastighet som anviénds for
cykelresor. Tidsvinsten av att ta elfordonet for dessa resor jaimfort med att ta cykeln dr
alltsa begrinsad. I kapitel 3.4.1 framgér att 33% av de som svarat pa enkéten hade kunnat
anvinda cykeln istéllet for att anvédnda elfordonet. Eftersom de saknas jimforelsedata for
tjansteresor med vanliga fordon sa kan inga slutsatser dras om hur stor del av dessa korta
resor som gjordes pa grund av att de fanns elfordon. Dessa resor dr 7.9% av den totala
reslangden for tjanstefordonen. De finns alltsa stor potential att minska resandet med bil
genom Okad anvindning av cykel eller elcykel.

Det slutliga datamaterialet fran E.ON inkluderade 2 291 resor med medelresldngden 8.0
km (95% konfidens interval 7,4:8,6 km) och ldngsta resan 304.6 km. Figur 3.8 visar att det
finns stora skillnader mellan resorna utférda av Malmos forvaltningar och E.ON.
Medelresldngden for E.ON tjéanstebilar var dubbelt sa langt och andelen korta resor ldgre
(7% kortare @an 500m med medelhastighet 14.3 km/t jaimfort med 11% for Malmos
forvaltningar och 28% kortare @n 2 km med medelhastighet 19.0 km/t jamfort med 34% for
Malmos forvaltningar). Dessutom visade resultaten att andelen resor ldngre dn 5 km var
34% for E.ON jamfort med 26% for Malmos forvaltningar och E.ON hade mycket fler
resor som var lingre dn 50 km.

De sticker ut att de fanns resor i datamaterialet som var lingre dn rdckvidden for ett
elfordon. Detta ir troligtvis pa grund av att vissa av E.ONs tjanstefordon var hybrid fordon
som ocksa kan koras pa bensin och har dirmed inte samma begrénsning i rackvidd. Att de
finns sa stor skillnad i reslingden mellan tjansteresor hos Malmos forvaltningar och E.ON
kan kanske forklaras av olika arbetsmiljoer dir arbetsomradet for Malmos forvaltningar
huvudsakligen begrinsas till Malmoé kommun och E.ON & andra sidan ir ett privat foretag
som har anldggningar 6ver hela landet (och utomlands).

Men dven om resorna hos E.ON var ldingre jamfort med Malmos forvaltningar, sa var
fortfarande stor andel av resorna korta. Liknande jimforelse som tidigare visade att S00m
resorna kunde ha upp till 5.4 minuters tidsvinst jamfort med att ga (reduceras da som
tidigare av bokning av bilen och sa vidare). Liknande siffror for resor kortare dn 2 km var
en tidsvinst upp till 1.7 minut. Detta innebér att om kring 7% av resorna, 0.3% av totala
resta kilometrar, kan ersdttas av gangresor med endast begridnsad tidsforlust och en
tredjedel av resorna, 3.7% av totalt resta kilometrar, kan ersittas med gang eller cykel med
endast begrinsad tidsforlust. Dessa siffror visar att de finns stor potential for miljovinster
genom att 0ka andelen cykel/elcykel-resor i stillet for korta bilresor som skulle minska
klimatutsldppet och minska trafiken i staden.
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De resor som dr for langa for cykel kan bli miljovénligare genom anvindning av el eller
hybridfordon. Dock finns det en del resor av sadan ldngd att rickvidden for elfordonen kan
vara begransande. For att undersoka detta utfordes analyser av datamaterialet utifran hur
langa resliangderna var for varje bil per dag, eftersom de ger mojligheten att ladda fordonet
over natten.

MEDELANTALET RESOR PER DAG OCH FORDON
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Figur 3.9: Uppdelning av dagarna som visar hur stor andel av dagarna som innehéll olika antal resor

De visade sig att for Malmos forvaltningars fordon fanns ingen resa for mellan 53% och
83% av dagarna. Att sa stor andel inkluderade ingen resa kan bade forklaras av att ca 28%
av dagarna dr helgdagar men ocksa att beroende pa forvaltningarnas uppgift kan bilen
endast behovas da och da.

Figur 3.9 visar hur stor andel av dagarna som innehdll olika antal resor, dagar utan resor ar
exkluderade. Figuren visar att medeltjdnstebilen reste endast en resa 11.4% av dagarna och
for mer 4n hélften av dagarna fanns mellan 1 och 4 resor. Den visar dven att for hela 16%
av dagarna utfordes 10 eller fler tjansteresor. Detta varierade mycket mellan de olika
tjanstebilarna, for 5 av 7 bilar var andelen ldgre dn 16% medan for de tva sista bilarna var
andelen 80% respektive 52%.

Den stora skillnad 1 anvidndningen visar att behovet kan variera mycket mellan olika
forvaltningar som paverkar om elfordon &r ett lampligt val eller ej. Figur 3.9 visar liknande
siffror for E.ON dir bilarna utférde mellan 1 och 4 resor 66.6% av dagarna och att for
endast 2.7% av dagarna genomfdrdes 10 eller fler resor. Att de genomfordes 1 medeltal
fiarre resor med E.ONs bilar jaimfort med Malmo stads bilar dr rimligt med hinsyn till att
resorna hos E.ON var langre.

For att undersoka vilket behov forvaltningarna har géllande riackvidd analyserades antalet
resta kilometrar per dag. Figur 3.10 visar andelen dagar bilarna korde olika avstand. De
visade sig att Malmo stads bilar korde mindre dn 25 km 63.9% av dagarna och endast 2.3%
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av dagarna lidngre 4n 100 km (andelen varierade mellan O till 30% for de olika bilarna). De
visade sig ocksa att de tva fordon som hade ovanlig hog andel dagar med 10 eller fler resor
ocksa hade ovanligt hog andel dagar med resldngd 6ver 25 km (61% respektive 85% av
dagarna). Om resorna dr spridda ut over dagen kan elbilen laddas emellan men om de
utfors inom en kort tidsperiod kan problem uppsta. Resultaten visar darfor att det varierar
mellan olika forvaltningar om de skulle uppsta problem med rickvidd beroende av deras
behov.

Figur 3.10 visar liknande siffror for E.ON. For 63.5% av dagarna var resldangden kortare
dn 25 km, och betydligt storre andel av dagarna var resorna var liangre @n 50 km, 19.6%
jamfort med 9.9% for Malmos forvaltningar.

MEDEL RESAVSTAND PER FORDON OCH DAG
EON

N=2291 0.1-3 km
3-5km
5-10 km
10-15 km
15-25 km
25-50 km
50-100 km
100-150 km
150+ km

3.0% 1.7%

Figur 3.10: Uppdelning av dagarna som visar hur stor andel inkluderade olika resavstand.

3.4.3 Hastighetsbeteende

Analys utfordes av medelhastigheten for olika ldngder av resor, se figur 3.11.
Medelhastigheten 6kar med ldngre resviag. Att kortare resor haller ligre medelhastighet dr
delvis pa grund av att flesta resor borjar och slutar i laghastighetsmiljoer som till exempel
bostadsgator eller parkeringar. Samtidigt ligger E.ONs kontor och Malmos forvaltningar
centralt i Malmo diar de finns manga (signalstyrda) korsningar som leder till ldgre
medelhastighet eftersom de innebdr ldngre vintetid och extra tid for acceleration och
retardation. Nar resldngden dkar minskar paverkan av dessa laghastighetsstrickor.

Medelhastigheten dr relativt 1ag for stor andel av resorna. For Malmos forvaltningar var
medelhastigheten under 30 km/t for resor som var kortare 4n 10 km och for E.ON for resor
kortare dn 6 km. Detta betyder att stor del av kdrningen inom Malmo stad genomfors med
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hastigheter som &r nédra det som kan uppnas med elcykel, (men 92% respektive 83% av
resorna var kortare @n 10 km). Tre aspekter kan lyftas fram fran detta:

(1) Att sa stor andel av resorna har 1ag medelhastighet innebir att tidsvinsten med att
kora bil jamfort med cykel eller elcykel inte blir sa stor.

(2) Bensin och dieselfordon brukar vara mindre effektiva vid laga hastigheter, darfor

kan det finnas stor potential i fordon som haller hogre effektivitet i dessa
hastighetsmiljoer.

(3) De ir oklart hur resorna och hastighetsbeteendet skulle ha sett ut om fordonen var

bensin eller diesel drivna. De kan finnas skillnader i fordonsegenskaper som kan
leda till fordndrat hastighetsbeteende.

MEDELHASTIGHET FOR OLIKA RESLANGDER MALMO
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Figure 3.11: Medelhastigheten for resor av olika ldngd

Vid tolkning av hastighetsdata maste hinsyn tas till att medelhastigheten paverkas av
trafikmiljon. For att undersoka hastighetsbeteendet skulle de optimala vara att kunna
analysera hastighetsbeteendet for olika gatumiljoer och @ven hur lang tid olika hastigheter
holls istillet for endast undersoka medelhastigheten. Om endast medelhastigheten studeras
kan det dolja hur den riktiga hastighetsspridningen ser ut. Figur 3.12 visar hur spridningen
av medelhastigheten ser ut for de olika resorna beroende pa resavstand.
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Figure 3.12: Hastighet mot resavstand for alla tjinsteresorna utforda med bil.

Figur 3.12 visar att de finns resor som har hog medelhastighet &ven om de ir korta. Det dr
mojligt att en del av dessa har uppkommit pa grund av de tekniska problem som diskuteras
tidigare (se kapitel 2). Resultaten visar att medelhastigheten okar 1 lugn takt upp till
resavstand kring 10 km dér hastigheten borjar 6ka mycket snabbare. Generellt indikerar
detta att medelhastigheten inom staden &r 1ag, samtidigt visar det att de finns stor spridning
i medelhastigheten som kan bero pa att resorna utfors i olika hastighetsmiljoer, olika
trafikmiljoer och av forare som har olika hastighetspreferens.
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3.4.4 Diskussion

Ur enkitmaterialet framgar att de flesta valt elbilen for sina tjansteresor for att de foredrog
den framfor vanlig bil. Om de inte valt elbilen hade de flesta valt en bilpoolsbil utan eldrift
(ca 85%) eller cykel (ca 60%). Anledningen till att vilja bilen istéllet var i de flesta fall att
man skulle resa ldngre strickor. De flesta hade en uppfattning om att elbilens riackvidd lag
mellan 50 och 100 km, och valde bort bilen for resor som Oversteg detta.

Cykel var ocksa ett alternativ for merparten, men inte vid ldngre strackor eller nir
utrustning och passagerare ska med. Elbilen verkar alltsa vara ett alternativ som ligger
mellan den vanliga bilen eller cykel for tjdnsteresor. Det visar ocksa att rickvidden inte dr
ett stort problem sa ldnge man vet hur lang resan ska vara och sa liange det finns alternativ.

Elbilen har for de flesta inneburit en mer forsiktig och uppmérksam korstil med inslag av
“eco-driving” av friamst tva skidl — andra trafikanter hor inte bilen nidr den kommer och
batteriet laddar ur snabbare vid tuffare korning. Laddningen var inte heller nagot storre
problem for de anstillda, sa linge den fungerade som det var tiankt, dvs att bilen ar full-
laddad nér den hdmtas ut.

De visade sig att stor andel av resorna dr mycket korta och samtidigt utfors pa relativt lag
medelhastighet. Detta &r troligtvis pa grund av att stor del av resandet utférs inom staden
var de inte dr mojligt att halla hog hastighet. Detta visar att de finns stor potential till att
minska klimatutsldppet eftersom dessa korta resor kan ofta omplaceras med (el) cykel eller
el moped utan nagon storre tidsforlust. Detta kan dven visa en fordel for fordon som dr
energieffektiva vid dessa laga hastigheter. Till sist visade resultaten att behovet i antal
resor per dag och resldngd per dag varierar kraftigt mellan olika aktorer. Detta betyder att
innan beslut tas om anvindning av el fordon maste varjes forvaltnings behov analyseras.

Manga andra kommentarer kring elbilen handlar om att det dr en typisk “smabil” med en
liten bils begransningar och fordelar, nagot som inte i forsta hand har med eldriften att
gora. Det rader en stor enighet kring att elbilar dr utmérkta som tjanstebilar i stadstrafik.

3.5 El bilar for hushall

Anvindning av elbilar for privata resor har studerats med hjilp av intervjuer/enkiter samt
analys av kordata fran loggningsutrustningen. Upplevelser och attityder har undersokts
genom intervjuer (kapitel 3.5.1) medan resbeteende och hastighetsbeteende (kapitel 3.5.2)
undersoktes genom analys av kordatan. Dessa tva datakdllor sammanfattas sa i kapitel
353

3.5.1 Attityder och erfarenheter av elbilen

Femton testhushall har medverkat som brukare av elbil, tre i vardera testomgang i fem
testomgangar. De svarade pa fragor om sina forvintningar pa forsoket och beskrev sitt
hushalls resbeteende innan de fick lana elbilen.
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Tretton av deltagarna var mén i aldrarna 25-65 och tva deltagare var kvinnor mellan 27-29
ar. Medelaldern pa deltagarna var 38 ar. De flesta har forvirvsarbetat heltid eller deltid, tva
har varit foréldralediga, en pensionerad och en har studerat.

Atta av hushallen har bott i bostadsritter, sex i hyresritter och ett hushall i villa, alla i
Malmo. Merparten av testhushallen har bott i centrala Malmo. Tre av hushallen dr
singelhushall och 6vriga ir gifta eller samboende. Sex hushall har barn under 18 ar boende
hemma.

Deltagarnas (bilrelevanta) fritidsintressen varierade naturligt nog men inneholl for elva
hushall vad som kan betecknas som sport och friluftsliv. Tva hushall hade kolonilott och
tva sommarstugor. Sju hushall anvinde slép till sin bil da och da, tva av dessa dagligen
eller varje vecka.

Hushallens miljointresse varierade mellan stort (sju stycken), mattligt (sju st) och ringa (ett
hushall). Flera av individeran berittade att de forsokte leva miljovinligt och hallbart i
Okande grad. Det kunde t ex innebdra kompostering, ekologiskt odling och hallbara
transporter, speciellt for de yngre i testpanelen..

Intresset for elbilar, fordonsteknik och miljo och klimat for de 15 testhushallen innan
elbilsforsoket framgar av figur 3.13.

Intresse for miljo/teknik innan elbilsférsoket

| | . |mstort

Fordonsteknik W | £ mattligt

O obetydligt

Elbilar | | 7////////A

Miljo&Klimat | W////////A

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 3.13: Intresse for miljo och teknik innan elbilsforsoket

Resvanor innan elbilsférséket.

Tretton av dessa har under testperioden haft tillgang till en eller fler bilar av traditionell
typ, tva hushall har saknat bil helt. Merparten av hushallen har bilen parkerad i bostadens
garage eller pa gatan. Pa jobbet har alla utom tva individer tillgang till fri parkering. Sju av
respondenterna bilpendlar dagligen till jobbet, tva anvénder bilen i jobbet varje dag.
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Sex av deltagarna med bil har tillgang till bilen till 100% och ytterligare sju till mellan
50% och 85%. Nio hushall har tillgang tilll kollektivtrafikkort av nagot slag.

Elva av respondenterna uppger att de kor mellan 500-2000 mil per ar. En individ kor
mindre dn 500 mil och en mer dn 2000 mil per ar. Trafikmiljon for merparten av resorna
var stadstrafik och blandtrafik. Sex individer korde mest pa landsvédg och i ytteromraden.
De som korde flest mil om aret korde i blandad trafikmiljo.

De flesta beskrev sin korstil som hédnsynsfull, anpassad och forsiktig, tre individer menade
att de korde mer sportigt. Fyra hade varit med om en mindre trafikolycka, inga
personskador. Merparten av de tillfragade svarade att de sillan gjorde bilresor som var
langre @n 10 mil. Tva av femton uppgav att de reste langre @n 10 mil i alla fall nagra
ganger i manaden.

Sitt forhallande till sin nuvarande bil beskrev deltagarna genom att bedoma betydelsen av
olika egenskaper hos fordonet. Sékerhet, funktion och ekonomi dr egenskaper som har stor
betydelse medan hastighet, acceleration och mgjlighet att dra slidp dr av mindre betydelse
(figur 3.14).

Vad &r betydelsefullt hos din nuvarande bil for dig? | inte alls viktigt
knappt viktigt
] o . |Dmatigt
Kunna dra slép | : : V7772772777727 1 — BT | ganska viktigt
Bromsegenskaper [ZZZ77Z77Z , , _ | | ® mycket viktigt
Hastighet 277777777777 T = U ingen asikt

PN U S 7777777777777/ i w—
Utslapp/miljpaverkan [T 1 ' R
Bréinsleforbrukning - ' = 22 =
Ekonomi E— T
Sékerhet barn (2227277 |
Sékerhet vuxna [Z2— S ———
Lastutymme 77— 1 I
Buller till omgivningen '//////////A{ : : I -:I
Ljudniva i bilen ) 1 |

Drifts &kerhet/Funktion | 1N
Férarkomfort T N
Passagerarkomfort 777/ - T —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 3.14: Betydelse av nuvarande bil
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Férvéntningar pa forsdket.

De flesta deltagare hade hoga forvéntningar pa elbilsforsoket. Flera var nyfikna pa bilens
egenskaper, tyckte det var kul och spédnnande att testa. Sex personer betonade
miljoaspekten och fyra ekonomin och brinsleférbrukningen. De fragor som forekom
handlade framst om bilens rickvidd, laddmojligheter och vad som hénder nér batteriet tar
slut.

Resvanor med elbilen

De femton deltagarna hade under elbilsforsoket anvént elbilen i mycket varierande grad.
Som ldngst hade elbilen korts mellan 250 och 400 mil och det var tre hushéll som hade
anvint bilen sd mycket. Atta hushall hade kort omkring 100 mil och resterande fyra hushall
hade kort 60 mil eller mindre.

Den ldngsta strickan som korts under en “laddning” varierade ocksa med en toppnotering
om 12 mil och ett “medelavstand” mellan 7 och 9 mil. Det dr niagra som patalat att de
verkligen forsokt se hur langt det var mojligt att kora och planerat utifran det. De flesta tog
inga risker med ridckvidden utan korde en striacka de trodde att batteriet rickte till.

Under perioden hade den vanliga bilen anvints i varierande grad, mest for langa resor. Alla
hushall med tillgang till en annan bil hade anvint den under testperioden, de flesta hushall
hade kort cirka 50 mil med annan bil dn elbilen.. For tre hushall hade den vanliga bilen
anvints betydligt mer dn elbilen 1 striacka rdknat, (350, 100 och 250 mil med vanlig bil
repektive 100, 50 och 100 mil med elbilen)

Elbilen har anvints dagligen till jobbet for atta hushall och fyra hushall har kort till jobbet
nagra ganger i veckan. I ovrigt har elbilen anvénts nagra ganger i veckan (ibland mer)
framst for fritidsresor, inkdp och drenden. Tolv hushall har framst kort i stadstrafik med
elbilen, dvriga tre i blandtrafik och motorvég. De dr de tre hushall som kort langsta totala
strackorna.

Erfarenheter av elbilen

Efter forsoksperioden jamforde deltagarna elbilen med en vanlig bil ur ett flertal aspekter
och gav sin syn pa om elbilen var siamre eller béttre. Elbilen var tveklost béttre 4n en vanlig
bil nér det giller buller till omgivning och inne i bilen, utslipp och miljopaverkan samt
driftskostnader. Aven korglidjen var bittre. Betydligt simre kom elblen ut ur jimforelsen
niar det gille framst riackvidden men ocksa formaga att dra sldp, hastighet och
inomhusklimat i bilen (virme, AC) (Figur 3.15)
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Om du jamfor elbilen med en vanlig bil, vad tycker
du om elbilen? @ mycket sdmre

Fa nagot sdmre
. |Oungefar lika

| |0 nagot battre
Rackvidd 777777777 |mmycket bitire
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Drifiostn | T —— T iN0eN dSiki
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Figur 3.15: Jamforelse mellan el fordon och den vanliga bilen

Trafiksdkerhetsméassigt bedomdes elbilen vara nagot samre dn en vanlig bil, framst for
andra trafikanter. Nagra forklarade att det berodde pa att elbilen inte hordes i trafiken pa
samma sitt som en vanlig bil. Nagra ansag tvirtemot att elbilen var nagot bittre for andra
trafikanter och det delvis av samma skél eftersom de som forare av elbilen korde mer
forsiktigt och langsamt (figur 3.16).

Ur trafiksakerhetssynpunkt ar elbilen jamfort
med en vanlig bil av samma storlek

O mycket sémre

@ n&got sdmre
for fotgangare och cyklister m 9

| | | ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ O ungefar lika
‘ ; ‘ : : O nagot battre
B mycket battre

for andra trafikanter 04 |

for barn som passagerare /A

for vuxen passagerare (A7

for dig som férare A7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
%

Figur 3.16 Elbilen ur trafiksikerhetssynpunkt
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Har elbilen férdndrat kérséttet?

Fjorton av femton deltagare uppger att de @ndrat sin korstil 1 stor eller liten utstrdckning.
Majoriteten kor betydligt lugnare och jamnare for att hushalla med batterikapaciteten och
planerar sin korning. Manga namner ocksa att de kor mer uppmirksamt eftersom de inte
hors av andra trafikanter. Tre forare har varit med om incidenter under perioden med
elbilen, en fick vattenplaning och tva har flera ganger varit néra att kora pa fotgingare.

Laddning av elbilen

Alla deltagare har laddat elbilen sjilva, varje dag eller varannan dag. Tva uppger att de
laddat bilen flera ganger varje dag. Nattetid laddas bilen hemma, i garage eller pa annat
siatt. Dagtid laddas bilen pa jobbet, vid laddstolpar, hos kund och i ett fall vid en
snabbladdningsstation. Alla utom en deltagare uppger att de hade mgjlighet att ladda vid
bostaden och att de var ndjda med laddningen. En testforare menar att det &r lite bokigt
trots allt med en lang kabel och att det dr storande att det behdvs sa ofta, tva ganger
dagligen. Andra pekar pa problem i borjan och att det borde kunna bli smidigare.

Attityd till elbil

Nio av tolv testhushall uppger sig blivit “mycket mer positiv” till elbil” efter forsoket, fyra
nagot mer positiva, ett har samma attityd som innan och ett hushall har blivit “mycket mer
negativ” till elbil. Elva hushall skulle rekommendera elbil till andra, i alla fall troligen.
Fyra hushall svarar "nej, troligen ej” pa den fragan.

Intresset for elbilar har 6kat mycket efter elbilsforsoket. Lanet av elbilen verkar ocksa ha
fatt de flesta mer intresserade av milj6 och klimatfragor och fordionsteknik, om &n inte lika
mycket som for elbilar (figur 3.17)

Intresse for miljé/teknik férandrats till foljd av elbilsférséket?

O 6kat mycket
l l l l l l l 1 - | 6kat nagot

Fordonsteknik 7////////////////4 | | | | S(r:?r:j:;r?\;got
Elbilar W . S
Miljd o klimat Wm

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figure 3.17: Fordndring av intresse pa grund av elbilsforsoket

40



Elfordon i Malmo i familjen och pa arbetet

Har tillgangen till elbilen férdndrat ert k6rménster?

Ja. Flera av testhushallen uppger att man kort fler och oftare resor, och motiverar det med
att det varit for att man kor elbilen med rent samvete”. Aven elbilens pigga koregenskaper
i stadstrafik har paverkat vissa forare att demonstrera elbilens accelerationsformaga for
omgivande bilister till exempel efter ett rédljusstopp.

Kan du tédnka dig att képa en elbil privat?

Sju av testhushallen kan tdnka sig att kopa en elbil privat, med reservationer om att ha rad
med en elbil. Tva hushall svarar kanske, om priset halveras och rackvidden fordubblas.
Ovriga hushall svarar nej pa frigan, ett hushall menar sig inte ha behov av en elbil och ett
annat att priset dr for hogt.

Fyra testhushall sdger att de kan tidnka sig att ha en elbil som enda bil, tre svarar kanske pa
fragan. Sju testhushall kan inte tinka sig detta.

Svaren pa vad som ér ett rimligt pris varierar mellan 100 000kr och 6ver 300 000 kr.
Nagon sidger att ett rimligt pris dr 50% mer &@n en vanlig bil och nagon annan att priset ska
vara som for en vanlig bil.

Nir det handlar om priset for en begagnad bil pekar flertalet pa osdkerheten kring batteriets
livslidngd och de flesta av de som 6ver huvud taget &r intresserade av att kopa en begagnad
elbil (sex hushall ointresserade) hamnar kring 70 000 kr.

Vad har varit det bédsta/mest positiva med elbilen under deltagandet i projektet?

Vad som varit mest positivt varierar bland deltagarna. Miljoaspekterna lyfts fram av nagra,
brinsleekonomin av andra. Elbilen ir rolig att kora och det &r roligt att préva nagot nytt,
omgivningen dr positiv och intresserad, det &r status att kora elbil. Elbilen &r tyst, smidig 1
staden och litt att parkera.

Det goda samvetet nimns som det bésta med elbilen, man aker runt med gott samvete och
kan darfor unna sig fler resor med bilen. Elbilen har ersatt kollektivtrafik och cykel for
nagra. Nagon &r forvanad over att elbilen till sa stor del kunnat ersatta den vanliga bilen.

Vad har varit det sdmsta/mest negativa med elbilen under deltagandet i projektet?
Det rader en stor samstimmighet bland de 15 testhushallen om vad som é&r det mest
negativa med elbilen dven om det uttrycks pa lite olika sitt.

Det si@msta med elbilen dr den begrinsade riackvidden och oron for att batteriet inte ska
racka for den stricka man ska kora. Laddningstiden &dr ocksa lang och batterikapaciteten
inte tillrdcklig. Sdmre krocksidkerhet, bilens begridnsade utrymme (barnvagnen far inte
plats) och den daliga virmen i kupe'n dr andra negativa aspekter av elbilen, men dessa
ndmns i1 kombination med ridckviddsproblematiken.
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Ovriga synpunkter och kommentarer fran testhushallen

Savil ris som ros gavs at elbilsforsoket av testhushéllen. Manga kommentarer handlade om
bilens utrustning, som manga upplevde vara bristande. Batterikapaciteten var ett stindigt
aterkommande tema:

”Svalare vider minskar batterikapaciteten. Andra resan till Eslov, blev tvungen att ta taget
hem for att ladda bilen i Eslov under natten. Instrumentering snal, klocka saknas, ljus till
vixelspaken. Lampor i1 kupe och bagagerum Onskvirt. Utrymme 1 Ovrigt tillrdckligt.”,
”Jattebra att prova. Info om batterikapacitet och riackvidd inte att lita pa. Segare nu med
kallare vider. Forsiktig med att anvéinda viarmesystemet. Saknar stolsviarme pa pass.plats.”,
“Information om resterande korstricka saknas. Bekvim med det lilla formatet i stan.
Trygg. Laddningskabel som sladdvinda vore bra” och ”Jag behover planera elférbrukning
hela tiden, virme och ac drog mycket batterikapacitet, smafrés med handskar”.

Manga uppskattade den lilla och smidiga bilen: “ldtt styrd, bra sikt, liten, bra stadsbil.”,
”Vildigt positivt 6verraskad. Kul. Intressant.”, ”Enkel att anvdnda”, “Impad av hur vil
utvecklad den var. Stotig dock™.

Andra var mer negativa: “plastig korkénsla, dalig AC, lite B-bil, oro for att AC drog strom,
ingen avslappning, fick t.o.m. stinga stereon, dalig komfort och koregenskaper”, och ej
intresserad, rackvidd for kort”.
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ANDELEN RESOR MED OLIKA RESLANGD | 3;5:2 Anvandning av elfordon
N 121 for hushall
i 19 15% av resorna var 0.1.0.5 ki
o a | 0. 1-00 . o .
lingre in 65 km » y Kortare an 2 km . 051 kmn Analysen delas i tva delar. Forst
=12 km presenteras analysen av
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Figur 3.18: Andelen resor av olika lingd med elfordon ]
datamaterial.

Det slutliga datamaterialet inkluderade 321 resor fran 10 hushall. Det saknades helt resor
for 6 av de 16 hushallen. Det faktum att resor saknades helt for 6 av 16 hushall betyder att
de finns mojlighet att de dven saknas resor for de hushall de finns data for.

Medelreslidngden var 10.8 km (95% konfidensintervall var 9.7:12.0). Det &r avsevirt ldngre
resor jamfort med tjdnsteresorna. Lingsta resan var 64 km. Som diskuterats i kapitel 3.3.1
menade forsokspersonerna i intervjuerna att de korde upp till 12 mil (120 km) pa en
laddning. Det indikerat att de kan finnas uppehall i resorna som resulterar i att loggern
uppfattar langre resor som flera resor.

Resultaten visar att 15% av resorna var kortare dn 2 km och 48% var kortare dn 5 km.
Detta kan jamforas med att hilften av alla bilresor dr kortare @n 5 km och inom tétort dr
mellan 70% och 80% kortare dn 3 till 4 km (Viagverket, 2000) Resultaten visar dven att
hela 40% av resorna var mellan 15 och 100 km, detta kan komplementeras med att de
flesta uppgav att de sillan utférde bilresor lingre @n 100 km (endast tva av femton
personer) och att de som upplevdes sdmst var elbilens begrinsade rickvidd och oro for att
batteriet inte skulle ricka.

Figur 3.19 visar medelhastigheten for olika reslangder. Figuren visar att medelhastigheten
varierar mer med avstandet jamfort med tjansteresorna. Att de varierar sa mycket kan vara
pa grund av att resorna uppstar i olika miljoer, vissa av forsokspersonerna bor centralt
medan andra bor i ytteromraden. Det kan ocksa bero pa att det i detta material finns
mycket firre resor, till exempel fanns bara tre resor mellan 8 och 9 km, och det leder till
storre osidkerhet. Resultaten visar att medelhastigheten &r relativt lag och elcykel eller
moped kan ha stor potential som alternativa firdmedel {for de korta resorna.
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Figur 3.19: Medelhastigheten for resor av olika lingd

Analysen av hur manga resor som utfordes varje dag bygger endast pa perioden mellan
forsta och sista resan som registrerades av kordataloggern. Under 53% av dagarna gjordes
ingen resa med elbilen. Figur 3.20 visar hur stor andel av dagarna forsokspersonen utforde
olika antal resor med elfordonet (dagar utan resor exkluderade). 75% av dagarna utfordes
mellan 1 och 4 resor, men hidnsyn maste tas till att detta kan vara delresor, det vill séga resa
1 gar fran hemmet till dagiset och resa tva fran dagiset till jobbet.
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Figur 3.20: Medelantalet resor och medel resavstand per dag per hushall

Figur 3.20 visar dven hur langt férarna aker varje dag med elfordonet. For 53% av dagarna
anvindes inte elbilen alls sa reslingden var O km. De finns ingen forklaring till den stora
andelen dagar med ingen resa, men de kan mojligvis bero pa att 28% av dagarna ir
helgdagar, att personerna anvinder alternativa ressitt som cykel, gang eller kollektivt
resandet eller sin egen bensin/diesel drivna fordon.
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Resultaten visar att 8.1% av dagarna reser forsokspersonerna mellan 0.1 till 5 km och 6.5%
av dagarna reser de ldngre dn 50 km med ldngsta resdagen107.6 km (som ligger ndra de
svar som gavs i intervjuerna). Den ldga andelen resor lidngre dn 50 km kan paverkas av att
hushallen redan valt att anvénda sitt eget fordon for de ldngsta resorna. Dessutom skiljer
hushéllens behov sig avsevirt sinsemellan dér ett av hushallen hade 39% resor lidngre dn 50
km medan for sex av hushallen var andelen 0% och de resterande mellan 2% och 3% (resor
over 50 km).

Jamférelse med anvéndning av icke el fordon

Malet med den hir delen av studien var att identifiera om anvindningen av elfordon
innebar nagon beteendeforandring gillande ressitt eller hastighetsbeteende. Eftersom det
endast fanns data for tre av forsokspersonerna ér det svart att genomfora jamforelsen och
resultaten dr mycket osdkra. Alla resultaten kriver storre studier for att konfirmera det som
visas. I diskussionen kommer dessa tre forsokspersoner namnas hushall A, B och C.

Tabell 3.1 visar en oversikt over datamaterialet for respektive tre forare. Det framgar att de
finns fordndringar 1 medelhastigheten mellan fore och efter perioderna - medelhastigheten
okar for hushall A och B men minskar for hushéll C. En ndrmare undersokning visade att
for hushall B fanns nagra “outlyers” med hog hastighet och om dessa exkluderades fanns
nistan ingen skillnad i medelhastigheten for fore och efter perioden.

Forare C uppvisade en hastighetsminskning. Hinsyn maste tas till att han hade tillgang till
bade elfordon och vanligt fordon och de dr mojligt att han har anvénd sitt vanliga fordon
for langre resor som har hogre medelhastighet. Intervjuerna med honom visade att han
hade stor intresse for miljofragor och forsokt kora miljovénligt med elfordonet vilket
brukar innebéra ldgre acceleration och ldgre hastighet. Datan verkar dérfor indikera att det
kan finnas nagon beteende fordndring som kan leda till O6kning eller minskning i
hastigheten, den #r da beroende av olika faktorer. Det skulle kriva mer och omfattande
forskning att undersoka det sambandet i mer detalj.
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Tabell 3.1: Oversikt 6ver de tre forare for vilka det fanns data for foére och efter perioden

MEDELHASTIGHET
Fore period
Hushall Medelhastighet Standardavvikelse Antal Antal dagar
A 394 14,5 55 7
B 20,9 6,7 90 9
C 40,2 21,7 222 50
Efter period
Hushall Medelhastighet Standardavvikelse Antal Antal dagar
A 44,9 14,7 247 66
B 29,1 15,9 14 3
C 24,3 9,5 60 66
AVSTAND
Fore period
Hushall Avstand Standardavvikelse Antal Antal dagar
A 8,8 7,8 55 7
B 2,8 2,1 90 9
C 8,5 8,7 222 50
Efter period
Hushall Avstand Standardavvikelse Antal Antal dagar
A 12,5 11,1 247 66
B 51 5,3 14 3
C 5,5 4,4 60 66

Figur 3.21 visar medelhastigheten for de olika forarna for de olika avstandsintervallen. Det
framgar hir aterigen att de finns beteendeforandringar men att det varierar mellan olika
forare och att inget monster kan ses eller slutsats kan dras fran resultaten. Det indikerar att
det finns mer att undersoka hér och detta kunde vara intressant for vidare forskning.
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Figur 3.21: Medelhastigheten for de tre forarna for olika hastighetsintervaller och hur den féridndrades mellan
fore och efter perioden

Tabell 3.1 visar dven hur medelreslingden fordndras mellan fore och efter perioden. Det
framgar att avstandet okade for forare A och B (skillnaden var inte signifikant for forare B
(p=0.11)). Resultaten visade ocksa att medelreslingden minskade for forare C. Detta kan
kanske bero pa att elbilen har ersatt den vanliga bilen framfor allt for kortare resor.

Dessutom visade resultaten att andelen resor som var kortare #n 2 km minskade lite, fran
23% ftor foreperioden till 17% for efterperioden. En liknande resultat fanns for resor
kortare dn 5 km som minskade fran 61% till 56%. Detta dr intressant eftersom det faktiskt
indikerar att resldangden Okar i genomsnitt vid 6vergang till elfordon, nagot som gar lite
emot var kom fram 1 intervjuerna som pekade mot att elbilen ersatte kollektivtrafik och
cykel for nagra. Skillnaden kan bero pa att den hir analysen bygger pa endast 3 av
forsokspersonerna.
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Figur 3.22: Andel dagar med olika reslingd
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Figur 3.22 visar andelen dagar med olika resldngd for de tre forarna med den vanliga bilen
(fore) och elbilen (efter). Storsta skillnaden var att dagarna da bilen inte anvidndes 6kade
fran 21.7% till 39.6%. Den storsta skillnaden for de dagar da bilen anvindes var att resor
mellan 15 och 100 km minskade betydligt. Det dr mojligt att den vanliga bilen anvéndes i
stillet.

Denna jamforelse baserar sig pa endast 3 hushdll vilket innebar att den &r mycket osidker
statistiskt. Dessa resultat kan endast ses som ett forsok till att identifiera mojliga tendenser
i datamaterialen som kan indikera att de finns behov for storre studier for att forsta dessa.

3.5.3 Diskussion

Overlag har testomgingarnas deltagare som anvint elbil varit positiva till forsoket som
sadant och till elbilen som fordon. Manga refererar till den befriande kinslan av att
transportera sig utan att forbranningsmotorn utsldppseffekter, det ofta aterkommande
uttrycket att "kora omkring med rent samvete”. Detta &r en signal om att testpersonerna dr
ganska miljdmedvetna redan och som dven forstdrks av svaren i intervjun om intresset for
miljo- och klimat fragor forutom att man redogor for olika hushallsaktiviteter i
miljomedvetandes omrade som killsortering, anvindande av kollektivtrafik, ekologiska
produkter, ndrproducerat etc.

Bland testhushallen fanns mycket miljomedvetna individer som ténkt igenom sina livsval
och forsokte leva “hallbart” pa olika sitt. Att bo centralt och inte ha bil t ex var ett
medvetet val som innebar att man gick, cyklade eller akte kollektivt till vardags niéstan
100%-igt. Som en familj sade: ” Vi gar och cyklar alltid och anvinder bil bara for lingre
resor. Darfor ersitter elbilen inte var bensinbil utan istillet gang o cykel”.

Flera hushall som hade tillgang till bil anvinde endast bilen for ldngre resor, till
sommarstugor eller besok i1 andra orter. For dessa resor var elbilen inget alternativ och
dagliga resor till arbete och inkop utfordes med cykel, kollektivtrafik och gang. For denna
grupp av miljomedvetna hushall ir elbilen inte sjdlvklart 16sningen pa transportproblemen,
om det dr miljoaspekterna som viéger tyngst.

Manga patalade att elbilen dr en smabil och att jamforelser med deras vanliga bil darfor dr
svar att gora. Flera av deltagarna har ett stort tekniskt intresse och dr mycket
bilintresserade. De har betydligt storre och mer vélutrustade konventionella bilar och
jamforelser med elbilen blir ocksa jamforelser av tva fordon av mycket varierande storlek
och prestanda.

Tekniskt verkar fordonen fungerat tillfredstillande. Visst finns det detaljer 1
utrustningsniva som deltagarna tipsat om att bli béttre eller utvecklas mera. Tendenser till
att batteri-kapaciteten avtar med ldgre yttertemperatur har patalats och kriver vidare
uppmarksambhet.

Flera av deltagarna har visat ett stort tekniskt intresse for elbilens kapacitet och har
verkligen utforskat elbilens riackvidd. De vet precis vad som drar batterikapacitet och hur
korstrickan ska maximeras. Det mirks i kommentarerna om forsoket men har ocksa
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kommit fram i intervjuerna. En deltagare rustade sig med tjocka kldder for att inte behova
ha viarmen pa i kupén och valde ut en regnfri dag for att inte behdva anvinda
vindrutetorkarna och kom till slutsatsen att 8 till 9 mil var maxgrdnsen for batteriet pa
vintern. Da korde han de sista kilometerna pa reserven. En annan deltagare kom 12 mil pa
en laddning pa sommaren och det lyckades han med genom att inte kéra pa motorvigen
utan pa 70-vigen parallellt.

Den storsta minusposten for elbilen dr rickvidden eller batterikapaciteten, som man anser
ar en besvirande begriansning. Men att betraktas som en stadsbil for t ex arbetspendling
inom rickviddsomradet dr den fullt acceptabel. Osidkerheten betriffande batterifunktionen,
kapacitet och livsldngd kommer dven fram vid fragan om betalningsvilja, varfor svaren om
hur mycket man skulle vara beredd att betala for ett elfordon av typen man provat varierar
ganska stort.

Flera av testpersonerna efterlyser mer stod till de privatpersoner som satsar pa elbilar:
“Elbilar borde fa kora i kollektivfilt. Vi som anvinder elbil borde belonas pa olika sétt —
subventioner vid kop och andra fordelar som trafikant.”

Intressant ar att elbilen medfor ett fordandrat korsitt for de flesta, nagot som efter forsoket
en del har inforlivat i1 sitt normala korsdtt. En testperson menar att han/hon “kor
langsammare, med mindre accelerationer, mer brinsleekonomiskt nu”.

Atta av femton testfrare sade att de anvint elbilen varje dag till och fran jobbet. For
ovriga sju hushall har elbilen anvénts nagra ganger i veckan. Testhushallen som grupp har
ett stort miljbengagemang och manga forsokte transportera sig pa ett hallbart sdtt med
gang, cykel och kollektivtrafik i forsta hand. De bodde dessutom centralt. Elbilen stod
parkerad i parkeringshus som ibland lag flera hundra meter fran bostaden och det kan ha
bidragit till att testpersonerna inte anvinde bilen for alltfor korta resor.
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4. Slutsatser

1. Resménster: Hur ser resmdnstret ut och paverkas de av att ha tillgang till el fordon?
Elfordon verkar paverka resmonstren pa olika sitt for olika fordon. Overgingen frin vanlig
bil till elbil innebdar for de flesta att det dagliga resandet pagar of6rindrat, under
forutsittning att rackvidden for batteriet racker till for det. Beslutet att vilja elbil eller
vanlig bil gors innan resan paborjas, risken att drabbas av att batteriet laddas ur dr
avskrickande. Da viljs annat fordon redan innan. Manga menade att det skulle varit svart
att bara ha tillgang till en elbil.

Endast en liten del av dagarna kordes tjanstefordonen lingre dn 100 km. Det kan tyda pa
att alternativa firdmedel har anvinds pa grund av rickviddsbegrinsning eller réidsla for
rickvidden. Resultaten visade att detta varierade mycket mellan olika tjénstefordon.

Elbilen behover laddas mellan turerna och dr dirfor parkerad dér laddning kan ske, for
manga stadsbor i ett garage kanske nagra hundra meter hemifran. Detta faktum har
paverkat resbeteendet pa sa sitt att elbilen inte anvinds lika ofta som om den stod direkt
vid bostaden. . Kordata for privatanvdndarna visade att 15% av resorna var kortare dn 2 km
och stod for 1.4% av total reslangd.

Elcykeln inbjuder till lingre och fler cykelturer, rena nojesturer forekommer. Elcykeln
erbjuder mojligheter att cykla for grupper som inte orkat cykla fullt ut tidigare, sasom
astmatiker och idldre personer. Elcykeln innebdr ocksa att daligt vdder, motvind och
uppforsbacke far mindre betydelse.

Elmopeden ersatte bilresor till ganska stor del. Elmopeden var lika snabb som bilen i
staden och som bussen i ytteromraden. Elcykeln ersatte ocksa kortare bilresor och gjorde
att testforare borjade cykelpendla till arbetet istdllet for att aka bil. Elcykeln hjilpte till med
Overgangen fran att betrakta sig som en “bilist” till att bli en ’cyklist”, nagot som innebar
att dven den vanliga cykeln anvindes mera.

Kordatan visade att om kring en tredjedel av tjinsteresorna var kortare dn 2 km och
utfordes med lag medelhastighet. Dessa resor kan genomféras med cykel eller elcykel
istillet med begrinsad tidsforlust (om inget annat krédver att bil anvinds, som till exempel
utrustning). Detta skulle ha minskat trafikarbetet (métt i antal kilometer) med 7.9%
respektive 3.7% och diarmed minskat miljopaverkan och trafiken i staden

De visade sig att resmonstret varierade kraftigt mellan olika forvaltningar och olika
privatpersoner, bade nir de giller antal resor per dag och reslingd per dag. Detta visade att
de dr viktigt att analysera behovet for respektive forvaltning innan beslut tas om elfordon
uppfyller behovet nir de giller reslidngd.
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2. Kborbeteende: Hur anvénds el fordonet och har de nagon paverkan pa kérbeteendet?
De flesta menar att de kor lugnare med mindre accelerationer och retardationer med
elbilen. Orsaken till detta &r att det drar mindre batteri. Elbilen dr mycket tystare i trafiken
an en konventionell bil, nagot som inneburit att merparten sidger sig kora mer uppmarksamt
och forsiktigt.

Elcyklisterna kor fortare med elcykeln men fortfarande pa cykelbanor nir sadana finns. De
upplever att omgivningen inte forstar hur snabbt de kor och har darfor extra
uppmirksamhet pa omgivningen, sirskilt i korsningar med andra cyklister.

Elmopeden kor bland bilarna till stor del och menar att 6vrig trafik inte alltid
uppmirksammar dem, mycket pa grund av att de 4r sa tysta.

Kordatan visade bland annat medelhastigheten for resorna. De visade att medelhastigheten
var relativt 1ag for resor som var inom staden (kortare dn 15 km), samtidigt visade det sig
finnas stora skillnader i medelhastigheten mot reslingden. Malet var har att anvinda
jamforelsedata mellan fore och efter men det var tyvirr inte mojligt pa grund av att data
saknades for flertalet forare. Resultaten for de tre forare vars resdata hade samlats in visade
tendenser som indikerar att hastighetsbeteendet paverkas och mojligtvis ocksa resldngden,
men resultaten dr osidkra. Det pekar pa att detta dr av intresse for fortsitt forskning och
storre studier.

3. Upplevelse: Hur ser upplevelsen av elbilen, elcykeln och elmopeden ut?

De flesta menar att elbilen dr rolig och trevlig att kora med bra koregenskaper. Pigg!
Manga menar ocksa att det kinns tillfredstdllande att kora runt i elbilen eftersom det ar
miljovinligt och ger en kénsla av rent samvete. Elbilen dr en utmaérkt bil i stadstrafik, liten
och smidig, litt att parkera.

Elbilen kinns inte lika sidker som en konventionell bil och har inte samma standardniva
som en storre bil men detta har inte i forts hand med eldriften att géra. Vad som &r negativt
ar att kupévirme och andra sjidlvklara komfortfaktorer (radio, vindrutetorkare,
stolsviarmare) drar batteri och dérfor inte alltid kan anvindas fullt ut.

Laddningen har inte varit nagot storre problem i sig, mer att det dr lang laddtid och kort
rdckvidd per laddning 1 jimforelse med konventionell bil.

Elcykeln har verkligen inneburit hirliga upplevelser for de som anvént den. Hysteriskt
rolig! och Underbar! Ar nigra omdémen. Négot tung att hantera tycker en del, och tungt
att trampa om batteriet inte hjdlper till men Overlag en mycket positiv upplevelse for
merparten.

Aven elmopeden ir rolig att kora. Snabb och smidig framfor allt och mindre anstringande
dn en cykel.
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4. Attityder: Vilka attityder finns mot och har det paverkas av att ha tillgang och méjlighet
att anvdnda dessa fardmedel?

For de allra flesta har mojligheterna att fa prova elfordon inneburit att intresset for dem har
Okat och att de har uppfyllt alla forvintningar som testpersonerna haft, bade som
tjanstefordon och som privatfordon. Medverkan som testresenér har fatt manga att bli mer
intresserade av sina transporter 6ver huvud taget och mindre slentrianméssigt vélja bilen.

Nagra elbilsforare har blivit besvikna, framfor allt pa rackvidden och den langa laddtiden.
Det har inneburit att elbilen inte 1 alla ldgen kan ersitta en konventionell bil. Vad som ir
intressant #dr att for hushall som redan idag transporterar sig med gang, cykel och
kollektivtrafik i det dagliga livet har elbilen inte riktigt fyllt nagon funktion. Dessa hushall
har haft bil enbart for att kunna aka lite ldngre resor nagon gang da och da eller har de
saknat bil helt och har hyrt bil for lingre resor. For dem har inte elbilen inneburit nagra
direkta fordelar eftersom den inte kan ersitta deras bilresor.

Merparten av testforarna av elbilen anser att tiden inte dr mogen for dem att kopa en elbil,
de avvaktar tills rdckvidden dr ldngre och priset lagre.

Elcykeln didremot verkar uppfylla alla forviantningar och direkt har hittat sin plats. Manga
ser mojligheterna med en elcykel och menar att den kanske kan ersiitta en stor del av
bilresorna i det dagliga livet. Elcykeln innebdr stora fordelar for manga, med okad
rorlighet, mer utevistelse och aterupptickt cykelglddje. Det &r enbart priset som for en del
ar lite hogt som har hindrat testcyklisterna fran att kopa en elcykel.

Attityderna till elmopeden ir lite mer skiftande, mest pa grund av att rickvidden kan vara
ett problem precis som for elbilen och att den inte &r lika smidig som en cykel. Men for de
som kort moped tidigare och kénner till hur en moped ska hanteras var det mycket positiv.
Hiér var dock priset lite avskrickande.

4.1 Fortsatt forskning

Datainsamlingen har gett mycket intressant information, bade fran enkéter/intervjuer och
korloggningen. Resultaten styrktes av att bade intervjuer/enkéter och kvantitativa metoder
som loggning av kordatan anvindes. Detta var till stor nytta for att forsta vad
korloggningen visade och varfor beteendet fordndrats och for att undvika att dra felaktiga
slutsatser av resultaten.

De som framfor allt saknas for korloggningen dr mer jimforelsedata for vanlig anvédndning
(av bensin/diesel fordon) som kan anvindas for att se hur korbeteendet forindras. Var
rekommendation ir att detta undersoks djupare med lika langa perioder med vanligt fordon
som elfordon for att se hur resmonstret och resbeteendet forindras vid tillgang till
miljovinligt fordon genom loggning av kordata. De lardomar man kan dra av
dataproblemen for detta projekt #r att hela tiden kontrollera om datan skickas in fran
fordonen.
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Intervjuerna gav indikationer om att elbilar innebar ett fordndrat korbeteende, lugnare och
med firre accelerationer. Mer detaljerad kordata fran fordonen skulle kunna verifiera detta.

Ett storre urval av framfor allt elbilar, med varierande storlek, utrustning och rickvidd
skulle underlitta att identifiera vilka problem sjilva eldriften star for och vilka problem
som #r knutna till storlek pa fordonet, val av parkeringsplats och andra faktorer som mer
har att gora med sjdlva forsoksuppldagget. Detta gidller ocksa for elcyklarna och
elmopederna, manga kommentarer handlar om bristande laddrutiner och risk for stold av
ett lanat fordon, nagot som ocksa till stor del beror pa forsoksupplagget.

Elcyklars potential som “6vergangsfordon” for bilister for att bli cyklister och for dldre
personer som vill ateruppta cyklingen borde studeras niarmare.
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Bilaga 1: Enkater f6r elcyklar och elmoped i tjansten
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Du som anvint elcykel eller elmoped 1 tjdnsten!

Vilkommen till utvirderingsenkit for elfordonsanvindare 1 projektet E-
mobility

Malmo kommuns och E.ON’s demonstrationsforsok med el-fordon.
Tack for att Du tar Dig tid att hjdlpa oss!

Forst kommer nagra fragor om Dig sjélv och dina resvanor.

Ar du: O Kvinna [J Man Foddar..........c.oooiiiiennnnn.
Var bor du? (stad, stadsdel €l1Er OIt). . .......uuuiine e eeeeaens
Hur bor du ? [ Villa U Hyresritt [] Bostadsrdatt [J Radhus [
Hur langt har du till Jobbet 1 KM CAZ......cvevvieiieiiiciieiecteeie ettt
Hur tar du dig vanligtvis till och fran jobbet? (huvudsakligt firdmedel)

till fots

cykel

kollektivtrafik

privat bil

O 0000

annat, NAMIIEEN. ..o e
Har du moped? [ Ja [ Nej Har du erfarenhet av att kora moped? [] Ja [ Nej
Har du korkort for bil? [] Ja [ Nej

Hur ofta brukar du boka ett tjanstefordon (alla typer av fordon) per manad?

flera ganger dagligen

dagligen eller flera ganger i veckan

ungefir en gang i veckan

flera ganger i manaden

O 0000

mer sillan 4n sa
Vilken typ av fordon bokar du vanligtvis?

Nu kommer nagra fragor om dina resvanor i tjinsten med elcykel. Om du bokat
elmoped istillet, hoppa till fraga 10.

Fraga 1
Brukar du boka vanlig cykel i tjansten? []Ja [ Nej
Fraga 2

Ungefir hur manga km under en dag brukar du cykla i
aANSteN?. ..o

Fraga 3
Ungefiar hur manga ganger per manad har du bokat en elcykel i tjansten?
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Fraga 4

Nir du bokade elcykeln sist, hur langt cyklade
A7

Fraga 5

Vilka drenden utforde du?..........ccoioiiiiiiiiiiiiiiiiiccc e
Fraga 6

Cyklar du ldngre strickor med elcykeln dn med en vanlig cykel?

L] ja, for det mesta

([ ja, nagon gang

] nej,

Fraga 7

Varfor valde du elcykel? (du kan vilja flera alternativ)

L] det fanns inga alternativ

L] var nyfiken och ville préva

L] har provat och foredrar elcykeln framfor vanlig cykel

O har provat och foredrar elcykeln framfor vanlig bil

O annat,

SKAL MAMIIZEN ...t e e
Fraga 8

Om du inte valt elcykel, vad hade varit forstahandsalternativet for dig?
L] vanlig cykel

(] elmoped

O kollektivtrafik

O vanlig bilpoolsbil

L] bilpoolsbil med eldrift

L] privat bil

] annat,

NAMIIZEN. ... e
Fraga 9

Cyklar du oftare nu i tjansten nér det finns elcyklar? []Ja [J Nej

(050 W F T V7 Vs (o) ol TP

du

Fraga 10 till 15 handlar om elmoped. Om du aldrig bokat elmoped, hoppa till fraga

16.
Fraga 10

Ungefar hur manga ganger per manad har du bokat en elmoped i tjdnsten?
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Fraga 11

Nir du bokade elmopeden sist, hur langt korde du da? ..........ccoeoeeieiieniniineeeeee,
Fraga 12

Vilka drenden utforde du?...........cccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiec e
Fraga 13

Varfor valde du elmoped? (du kan vilja flera alternativ)

L] det fanns inga alternativ

U var nyfiken och ville prova

[ har provat och foredrar elmopeden framfor cykel

U har provat och foredrar elmopeden framfor bil

] annat skal, NAMIIGEN. ..........ii e
Fraga 14

Om du inte valt elmoped, vad hade varit forstahandsalternativet for dig?

U vanlig cykel

U elcykel

L] kollektivtrafik

L] vanlig bilpoolsbil

L] bilpoolsbil med eldrift

U privat bil

] annat, NAMIIZEN. ..ot
Fraga 15

Har du ersatt korta bilresor i tjansten med elcykeln/elmopeden nagon gang?

L] ja, for det mesta

O ja, nagon gang

U nej, aldrig

Nu kommer nagra fragor om eldrift och laddning.

Fraga 16

Laddar du sjélv elcykeln/elmopeden ? [1Ja, alltid [ Ja, om det behovs [ Nej
Fraga 17

Var brukar du i sa fall VANLIGTVIS ladda elcykeln/mopeden?
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Fraga 18

Tycker du det &r krangligt med laddningen?

L] ja, alltid

L] ja, ibland

] ja, men bara séllan ] nej, aldrig

Var Or 1 S Al oo e,
Fraga 19

Enligt din uppfattning, ungefar hur lang stricka kan man kora elcykeln/mopeden innan
batterierna tar slut och behover laddas igen?

Fraga 20

Réckte denna korstricka for att ticka dina behov?

L] ja, absolut

L] ja, till viss del

L] nej, inte alls L] vet ¢j

Fraga 21

Tycker du att du behovde PLANERA dina korstrickor efter elcykeln/mopedens formaga?
] ja, alltid

L] ja, ofta

L] ja, ibland

L] ja, men mycket sillan L] nej, aldrig
Fraga 22

Jamfort med vanliga cyklar i bilpoolen, hur tycker du att el-cykeln dr nér det giller:

mycket | nagot | likvdrdig | nagot | mycket
bittre bittre samre | sdmre

accelerationsformaga

hastighet

trafiksdkerhet

motion och hilsa

anstrangning/duschbehov vid ankomst

Fraga 23

Medforde elcykeln/mopedens egenskaper att du var inblandad i nagon olycka eller mindre
incident?

L]ja L] nej L] vetej
Fraga 24

Om ja, vilken slags olycka/incident? Beskriv vad som héinde. ......................c..oo.
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Avslutningsvis kommer nagra fragor om ditt helhetsintryck av forsoket som
testforare.

Fraga 25

Levde el-cykeln/mopeden upp till dina forvintningar?

] ja, absolut

] ja, till viss del

] nej, inte alls

[ vet €]

Fraga 26

Skulle du rekommendera andra att anvinda elcykeln/mopeden i tjdnsten?
L] ja, absolut

L] ja, jag tror det

L] nej, jag tror inte det

U nej, absolut inte U vet €]
Fraga 27

Pa det stora hela, hur nojd dr du med dina erfarenheter av att kora el-cykel/moped i
tjdnsten?

L] mycket nojd

L] ganska nojd

U ganska missnojd
U mycket missnojd
[ vet €]

Om du har nagra andra kommentarer eller synpunkter du skulle vilja framfora till oss, kan
du gora det nedan.

Det var allt. Ett stort och varmt tack for hjdlpen! Dina svar betyder mycket for oss!
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Bilaga 2: Enkater for elbilar i tjansten
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Du som kort elbil 1 tjansten!
Vilkommen till utvirderingsenkdt for elbilsanvédndare i projektet E-mobility

Malmo6 kommuns och E.ON’s demonstrationsforsok med el-fordon.

Tack for att Du tar Dig tid att hjdlpa oss!

Forst kommer nagra fragor om hur du anviinder poolbilar i arbetet.

Fraga 1

Hur ofta brukar du boka en poolbil per manad?
L] dagligen eller flera ganger i veckan
[ ungefir en gang i veckan

[ flera ganger i manaden

O mer séllan dn sa

Fraga 2

Var brukar du vanligtvis parkera din poolbil nir du dr ute pa jobb? (fler svar mojliga)

L UTOMHUS pa parkeringsplats som tillhandahalls av den jag ska besoka

] INOMHUS i p-hus som tillhandahalls av den jag ska besoka

] UTOMHUS pa allmén parkering i ndrheten av den jag ska besoka

] INOMHUS i allmint p-hus i ndrheten av den jag ska besoka

L UTOMHUS vid en infartsparkering

] annNat, NAMIIZEN . ...oei e e
Fraga 3
En vanlig arbetsdag parkerar jag tjanstebilen ca................... ganger (for att stiga ur den

och utféra drenden)

Fraga 4

Ungefir hur manga ganger per méanad har du bokat en elbil i tjansten?

Fraga 5

Vilken typ av elbil foredrar du att boka?

L] Toyota Prius laddhybrid L] Peugeot iOn elbil

Foljande fragor handlar om elbilar och hir menas Peugeot iOn elbil

Fraga 6

Ungefir hur manga km  under en dag korde du  el-bilen i

Fraga 7

Niar du bokade elbilen sist, under hur lang tid (antal timmar) bokade du
den?....cooeeiiiiiiieennn.
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Fraga 8

Var du ensam i bilen? []Ja L] Nej

Fraga 9

Vilka drenden utfOrde du?..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e
Fraga 10

Varfor valde du elbil? (du kan vilja flera alternativ)

L] det fanns inga alternativ

L] var nyfiken och ville préva

O har provat och foredrar elbilen framf6r vanlig bil

Il annat skal, NAMIIZEN........o.oiiii i

Fraga 11

Om du inte valt elbil, vad hade varit forstahandsalternativet alternativet for dig?

L] bilpoolsbil utan eldrift

O cykel

] kollektivtrafik

] taxi

L] privat bil

] annat,

NAMIIZEN. ...

Fraga 12

Hade du kunnat anvinda cykel istillet for elbil?

(] ja, for det mesta

([ ja, nagon gang

L] nej, aldrig

(001 1L T2 1 (o) Wl PO RTTUPRRN
Fraga 13

Har du valt bort elbil till forman for vanlig bil nagon gang?

L] ja, for det mesta

([ ja, nagon gang

L] nej, aldrig

Varfor valde du vanlig bil 1 stéllet fOr eIbil?..........ccciiiiiiiiiiiii e,
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Nu kommer nagra fragor om laddning.

Fraga 14

Laddar du sjélv elbilen? [ Ja, alltid [ Ja, om det behovs [ Nej

Fraga 15

Var och nir brukade du VANLIGTVIS ladda el-bilen? (Ange det som stimmer bist)

U nattetid - 1 E.ONs garage/parkering

L] nattetid - pa annan plats, NAMIZEN:. .........cooeiiiiiiiii e
L] dagtid - 1 E.ONs garage/parkering

L] dagtid - pa annan plats, NAMIIZEN:.......eieiiii e
Fraga 16

Fanns det mojlighet att ladda el-bilen hos dér du utforde arbete/besok?
L] ja

L] nej, inte vad jag kinner till

L] vet ¢j

Fraga 17

"Extraladdade" du dagtid nagon gang? (dvs anslot bilen till ett eluttag under en kort stund)
Il ja, ofta

] ja, nagon enstaka gang

L] nej, aldrig

Fraga 18

Vad var skilet/skilen till att du extraladdade?.......coeeeeeeeeeeeee e e
Fraga 19

Utifran dina erfarenheter av faltférsoket: Hur viktigt hade det varit att &ven kunna ladda pa
andra platser 4n 1 "hemma-garaget", dvs E.ONs garage?

Mycket | Ganska | Varken | Inte sa | Inte alls
viktigt | viktigt | eller viktigt | viktigt

vid min bostad

hos kund dir jag utfor arbete

pa tankstéllen/rastplatser

vid gatuparkeringar i Malmo stad

vid storre kdpcentrum
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Fraga 20

Gick det att ladda nér du ville ladda?
L] ja, alltid

L] ja, ibland

] ja, men bara séllan ] nej, aldrig

Vi kommer nu stilla nagra fragor om eldriften och hur den paverkade dig som
forare.

Fraga 21

Enligt din uppfattning, ungefir hur lang stricka kan man kora el-bilen innan batterierna tar

Fraga 22

Riéckte denna korstricka for att ticka dina behov?

L] ja, absolut

L] ja, till viss del

] nej, inte alls ] vet ¢j

Fraga 23

Tycker du att du behovde PLANERA dina korstrickor efter el-bilens formaga?
L] ja, alltid

L] ja, ofta

L] ja, ibland

O ja, men mycket sillan [ nej, aldrig
Fraga 24

Foriandrade du din KORSTIL/KORBETEENDE efter det att du borjade kora El-bilen? (t
ex hastighet, uppmarksamhet pa andra trafikanter, vigval osv)

L] ja, mycket
L] ja, till viss del
O nej [ vet ej

Om du fordndrat din korstil/korbeteende, pa VIIKet SA?.........ccvevveeierierieeieriecieee e
Du ska nu fa bedoma el-bilen ur nagra olika aspekter.

Fraga 25

Anser du att el-bilen uppfyllt de krav/behov du har pa en bil i ditt arbete?

Il ja, helt

O ja, till stor del

] nej, inte fullt ut
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U nej, absolut inte [ vet ej

Fraga 26

Jamfort med andra bilar 1 bilpoolen, hur tycker du att el-bilen &r nér det géller:

mycket | nagot | likvérdig | ndgot | mycket
bittre bittre sdmre | sdmre

korkomfort

korformaga

ljudniva inuti bilen

teknikens tillforlitlighet

utslidpps- och miljdaspekter

accelerationsformaga

hastighet

inbromsningsférmaga

hur mycket bilen bullrar

trafiksdkerhet

tekniska problem pga eldriften

Fraga 27

Medforde el-bilens egenskaper att du var inblandad i nagon olycka eller mindre incident?
Lja LI nej L] vetej

Fraga 28

Om ja, vilken slags olycka/incident? Beskriv vad som hénde. ......................cooL.

Hir foljer nagra fragor om elbilens utformning och teknik.
Fraga 29

Uppstod det nagon gang problem som gjorde att du inte kunde kora el-bilen?

] ja, ofta

] ja, ibland

] ja, men sdllan
L] nej, aldrig

L] vet ej

Fraga 30
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Fraga 31

Skulle du rekommendera andra att kora el-bilen i tjansten?
Il ja, absolut

] ja, jag tror det

] nej, jag tror inte det

L] nej, absolut inte L] vet ¢j
Fraga 32

Anser du att din arbetsgivare borde ha fler el-bilar i sin tjdnstebilsflotta?

O ja, alla tjinstebilar borde vara det

Il ja, en storre del borde vara det

O ja, men bara en mindre del borde vara det
[l nej, inte alls

0 vet ej/ingen asikt

Avslutningsvis kommer nagra fragor om ditt helhetsintryck av forsoket som
testforare.

Fraga 33

Levde el-bilen upp till dina forvidntningar?

L] ja, absolut

L] ja, till viss del

L] nej, inte alls

] vet €]

Fraga 34

Pa det stora hela, hur n6jd dr du med dina erfarenheter av att kora el-bil i tjdnsten?
L] mycket nojd

L] ganska nojd

L] ganska missnojd
O mycket missnojd
] vet €]

67



Elfordon i Malmo i familjen och pa arbetet

Fraga 35

Har ditt intresse for foljande fragor fordndrats till f6ljd av forsoket?

Det har | Det har | Det ar | Det  har | Det har

okat Okat nagot | ofordndrat | minskat minskat
betydligt nagot betydligt
Milj6 och klimat?
Laddhybridbilar?
Elbilar?
Fordonsteknik?

Om du har nagra andra kommentarer eller synpunkter du skulle vilja framfora till oss, kan
du gora det nedan.

Det var allt.

Ett stort och varmt tack for hjédlpen! Dina svar betyder mycket for oss!
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Bilaga 3: Frageguide for intervjuer elmoped/elcykel
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1. Kon: [ Kvinna [ Man 2.Foddar.......cooviiiiiiiinnn,
3. Utbildning:

(] Mindre dn 9 ar [19-12 ar [J Mer dn 12 ar [J Examen fran hogskola/universitet

4. Var Dor du, OTt/adIESS ..ottt e e
Bostadstyp ?

[] Villa [0 Hyresritt L] Bostadsrétt [ Radhus [

5. Civilstand:

L] Gift/sambo [] Ogift/ensamboende [] Sep

6. Hur manga barn 18 ar och yngre bor i hushallet? (JO[11 [ 2 [ 3 [JFlerin3
7. Hur manga personer i hushallet har korkort?........................

8. Sysselsittning:

[] Heltidsanstilld [ Deltidsanstilld [] Arbetslos [ Studerande [ Pensionir

D €4 1 ovr inf...... (sjukskr; forédldraled;
arbetssok)....

9. Fritidsintressen? (trpt-relevanta)...........c.oevuiiiiiiintinii i eiaeenan
10. Har du fritidsintressen som du behover kora/cykla till?
[J Ja [J Nej
11. Antal Bil/ar i hushallet?......................
12. Biltyp (mérke, modell, etc)...........c..coiieiiiiiiian.
Antal cyKlar................
Antal mopeder.................ooio

13. Hur anvinder du huvudsakligen bilen?

Varje dag  Ett par ggr/vecka Mer sillan

L] Till/fran jobbet [ U L]
[ I jobbet/arbetsresor ] L] ]
U] Fritidsresor ] L] ]
L] Inkop L] L] L]
[ Arenden och besok O] O O]
L] Transp. av gods/grejor [ L] ]
L] Annat, ndmligen....... L] L] L]

14. Hur manga mil kor du per ar?
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L1<500 mil O 501-1000 mil 0 1001-1500 mil [ 1501-2000 mil [ Mer 4n 2000
mil

Om du delar bil med nagon annan i hushallet, forsok gora en uppskattning av till hur stor
del du anvénder bilen: Din andel av bilanvindandet ............ %

15. Hur ofta per ar kor du strickor lingre dn 100 km?

LIVarje dag [IEtt par ggr/vecka L] Mer sillan

7 Pt

16. I vilken slags trafikmilj6 kor du vanligtvis?

L] I stad [0 I ytteromraden av stad L T mindre titort L] Landsviag [
Annan.....................

17. Har du varit inblandad i nagon trafikolycka eller incident i trafiken de senaste fem
aren?

[1Ja [ Nej
Om ja, beskriv hAndelsen. ..........ooioi i

18 Hur é&r ditt intresse for foljande &mnen?

Stort Mattligt Obetydligt
Milj6 och
klimat [ ] [
Elfordon U L] U

(Fordon m alternativa brinslen)

Fordonsteknik ] ] ]

Utveckla. ..o
19 Har du nagon typ av kollektivtrafikkort?
L] Ja, alltid [ Ja, for det mesta [ Ja, ibland [ Nej, sdllan [] Nej, aldrig

Rabattkort/Jojo/Oresundskort/Skénekort 1z/Skanekortflera z/SJ-kort, frikort/
Service,fardtjanst/Skolkort

20 Hur var ditt cyklande fore du fick lana el-cykeln/mopeden?............ccceevevierienieeienneennne.

22 Har du ersatt korta bilresor med el-cykeln/mopeden? L1Ja L] Nej
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23 Vad tycker du om att cykla med el-
cykeln/mopeden?..........cccveviiiiiiniiniieeeeeee

24 Hur tycker du att det fungerar med praktiska saker - som:

LaddnIng. ... eceeeee ettt e et e et e st e sbe e e ebee e e
Fastighetsagare/KOntakt. ..........o.oiiiiiiii e
Tillgang till Garage/FOrrad. ..........ocvuiuiii i
Tycker du det &dr krangligt med laddningsproceduren?.............ccceveevieienieneneenieee e

25 Kidnner du dig orolig for att den skulle  kunna  vara
StOldbegarlig?.....cccvveviiiiiiiiiiiceeceeee

LLASTUINEZ?. .ttt ettt ettt et e e et e st e et e sate s st enbeesee st enseenae et e enseenteene e teeneeeneeneenseenean

26 Hur har du el-cykeln/mopeden parkerad -

VI DOSTAACN ....coniiieiiiiee ettt ettt et e et e et e et e e bte e ebeeeeanees
Vid JODDEU/SKOLAN. ....cuuiiiiiiiiiiiie ettt et e et e et eesateesaaeesnbeeesans
P SEAN. ...ttt b ettt
27 Gor du andra typer av resor nu med el-cykeln/mopeden jamfort tidigare?...................

28 Hur langt dr det 14ngsta du KOTE?.......ccoovieieiieieeiecie ettt saa e

29 Vad har varit det bista/mest positiva med fordonet/cy/mop under
testperioden?.............ccc......

30 Vad har varit det simsta/negativa med cy/mop under testperioden?............ccceceervueeneenne

31 Hur har du upplevt trafiksikerhet under tiden du provat fordonet?

Hur mycket mindre anvinder du bilen?..........coocviiriiiiiiiiiiiieeeeeeee e

33 Kan du tédnka dig att kopa en el-cykel/moped till dig sjalv?........cccocoeiviiiiiniiiniiiieiene
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Bilaga 4: Forefragor for férsdkspersoner som fick lana elbil fér
privat anvandning
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1. Kon: [ Kvinna [] Man 2.Foddar.......cooviiiiiiiinnn,
3. Utbildning:

(] Mindre dn 9 ar [19-12 ar [J Mer dn 12 ar [J Examen fran hogskola/universitet

4. Var Dor du, OTt/adIESS ..ottt e e
Bostadstyp ? U Villa L] Hyresritt [] Bostadsritt [ Radhus [

5. Civilstand:

L] Gift/sambo [] Ogift/ensamboende [] Sep

6. Hur manga barn 18 ar och yngre bor i hushallet?

Jo 1 02 O3 [Flerédn3

7. Hur manga personer i hushallet har korkort?........................

8. Sysselsittning:

[] Heltidsanstilld [ Deltidsanstilld [] Arbetslos [ Studerande [ Pensionir

YTKE. e L] ovrinf...... (sjukskr; fordldraled; arbetssok). ...
9. Fritidsintressen? (bilrelevanta)...........c.c.eiiiiiiiiiiii i,

10. Har du fritidshus som du kor bil till? [ Ja [ Nej  ooovviiiiiiiiiiiieeee e,
11. Anvénder du slip eller husvagn till din bil?

L1 Ja, slap [JJa, husvagn [ Annat [ Inget dera

HUT Ofta7. ..ot

12. Hur vill du karaktdrisera Ditt/familjens/Ert intresse for miljofragor och
energihushallning som t.ex. alternativa fordon, brinsle och liknande:

LI Stort [ Mattligt [ Ringa

UEVECKIA. ..
13. Antal Bil/ar i hushallet?......................

14. Biltyp (mirke, modell, etc).....................

15. Hur anvinder du huvudsakligen bilen?

Varje dag  Ett par ggr/vecka Mer sillan

L] Till/fran jobbet [ U L]
[ I jobbet/arbetsresor ] L] ]
[ Fritidsresor ] L] ]
L] Inkop L] L] L]
[J Arenden och besok O] O O]
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(] Transp. av gods/grejor [ ] [
(] Annat, ndmligen....... U [ U
16. Hur manga mil kor du per ar?

L1<500 mil O 501-1000 mil OO0 1001-1500 mil [ 1501-2000 mil [ Mer 4n 2000
mil

Om du delar bil med nagon annan i hushallet, forsok gora en uppskattning av till hur stor
del du anvénder bilen: Din andel av bilanvindandet ............ %

17. Hur ofta per ar kor du stréickor liangre dn 100 km? [IVarje dag LIEtt par ggr/vecka [I

Mer sillan

1 7 Pt

18. I vilken slags trafikmilj6 kor du vanligtvis?

L] Istad [0 1 ytteromraden av stad LJ T mindre tétort L] Landsviag [
Annan.....................

19. Hur parkerar du bilen vid hemmet? Hur langt dr det fran hemmet?................

[ Eget garage [J Gemensamt garage [ Fastighetens gard [ Privat gard [] Gatan
20. Hur parkerar du bilen vid jobbet? Hur langt &r det fran jobbet?.......................

[] Eget garage [J Gemensamt garage [] Fastighetens gard [] Privat gard [] Gatan
21. Har du tillgang till nagot av féljande pa arbetsplatsen/studieplatsen?

UFri parkering - Alltid plats ~ [Fri parkering - Ej alltid plats

L] Avgiftsparkering

[] Féormansbeskattad parkering

22. Har du foljande?

L] Foretagsbil/bilpoolsbil [1 Formansbil L] Ersdttning for egen bil i tjdnsten

[J Subventionerat kort for kollektivtrafiken [ Tjanstecykel [ Inte nagot av ovanstaende
alternativ

(] Annat;

23. Vad ér ditt forhallande till din nuvarande bil? vad &r betydelsefullt?

Mycket Ganska Mattligt Knappt Inte alls Ingen

viktigt viktigt viktigt viktigt asikt
Passagerar ] [ ] [ L] ]
komfort
Forarkomfort [ L] ] L] L] ]
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Driftsdkerhet [ ] L] ] (] L]
/Funktion

Ljudniva i L] L] L] L] L] L]
bilen

Buller till L] ] L] ] ] L]
omgivningen

Lastutrymme [ ] L] ] (] L]
Sakerhet L] L] L] L] L] L]
vuxna

Sikerhet L] ] L] ] ] L]
barn

Ekonomi L] L] L] L] L] L]
Brinsle L] ] L] ] (] L]
forbrukning

Utslapp L] ] L] ] (] L]
/miljopaverkan

Acceleration [ L] L] L] L] L]
Hastighet L] ] L] ] (] L]
Bromsegen- [ L] L] L] L] L]
skaper

Kunna dra L] ] L] ] (] L]
slap

24. Hur skulle du sjdlv beskriva din korstil/korbeteende (t ex hastighet, uppmérksamhet pa
andra trafikanter, vigval)? (Kryssa for ett eller flera alternativ)

L1 Ansvarfull [ Forsiktig L] Anpassad [ Sportig L] Dominant [] Tuff [] Hansynsfull

25. Har du varit inblandad i nagon trafikolycka eller incident i trafiken de senaste fem
aren? [1Ja [JNej

26. Om ja, beskriv handelsen...........oouiiniiiii i
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Hur &r ditt intresse for foljande &mnen?

Stort Mattligt Obetydligt
Miljo och
klimat L] L] L]
Elbilar L] L] L]

(Fordon m alternativa brianslen)
Fordonstekn. [] [ U
28. Har du kort elbil eller har nagon erfarenhet av elbil tidigare? [ Ja [] Nej

29. Vad har du for forvantningar pa elbilen?...........ccccvvevevievieecienieiecieseeee e
30. Vad tror du att du kommer att tycka om testet?.........ccccevvverciinienieenienieeeieeee.

31. Ar det ndgot du oroar dig 6ver eller undrar éver infor testet?.............cccevuvnee..

32. Har du nagon typ av kollektivtrafikkort?
L] Ja, alltid [ Ja, for det mesta [ Ja, ibland [ Nej, sdllan [] Nej, aldrig

Rabattkort/Jojo/  Oresundskort/Skanekort  1z/Skénekortflera  z/SJ-kort,
Service,fardtjanst/Skolkort
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Bilaga 5: Intervjuguide efter elbilsforsoket - privatpersoner
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1. Har du tillgang till annan bil dn elbil privat eller i jobbet?

[1Ja
[ INe;

2. Hur manga bilar utéver en elbil har du tillgang till?

3. Vilken slags bil utover elbil har du tillgang till?
[ Bensinbil

[ IDiesel

[_1Biogas

[_Elhybrid

[ Etanol (E85)

[ ] Annat

Hur mycket/langt har du kort den vanliga bilen under testperioden?

4. Hur lang sammanlagd korstriacka har du kort med elbilen under testperioden?

[]0 mil

[11-30 mil
[130-60 mil
[161-75 mil
[176-100 mil
Hur langt ar det langsta du
[]> 100 mil KOTE? e

5. Om du jimfor dina erfarenheter av att kora elbil med att kora en konventionell bil
(bensin, diesel, etanol, gas), vad tycker du da om elbilen?
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Mycke Nagot ~ Ungefiar Nagot ~ Mycket  Ingen
t saimresdamre  lika bittre bittre asikt

[
[
[
[
[

Passagerarkomfort
Forarkomfort

Hur den fungerar
Buller 1 bilen
Buller till omgivningen
Utslidpp

Korgladje
Inbromsning
Acceleration
Hastighet
Virme/AC

Doodooooddag

Driftskostnader

D oO0oDoOododtoodnd
I A I I I B O
I A I I I B O
I A I I I B O
I | I 0 I

Réckvidd

[
[
[]
[]
[]
[]

Mojlighet att dra slip — []

6. Jamfor din attityd nu idag till att kora elbil mot din attityd fore du provat pa elbil, sa dr
du idag

[ 1 Mycket mer negativ till elbil
Nagot mer negativ

Ungefir lika

Nagot mer positiv till elbil

Mycket mer positiv

O0O0ddd

Ingen asikt

7. Skulle du rekommendera andra att skaffa sig en elbil?
[1Ja, absolut

[ 1Ja, troligen

[]Osiiker

[ INe;j, troligen ej

[ INej, absolut ej
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[ 1Ingen &sikt

8. I vilken slags trafikmiljo kor du vanligen elbilen?
[T stad

I ytteromréden av stad

[T mindre samhélle

[ ]Annan

9. Hur har du huvudsakligen anvint elbilen?
Varje dag  Ett par ggr/vecka Mer sillan
L] Till/fran jobbet L]
LI I jobbet/arbetsresor

0 N B R B

O
U] Fritidsresor L]
L] Inkop L]

[ Arenden och besok O O]

N I B [ B

(
(

L] Transporter av gods/grejor
L] Annat, ndmligen....... [ [ [

10. Har du varit tvungen att stélla in nagon resa for att rickvidden dr for kort?

[1Ja

[ INej

11. Hur ofta har du behovt kora elbilen mer 4n 100 km per dag?
[_1En géng per dag

[1En géng per vecka
[_]En ging per ménad
[_1En gang per kvartal
[_1En gng per halvar
[_1En ging per ar

[] Aldrig

12. Laddar du sjélv elbilen?
[1Ja

[ INe;
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13. Uppskatta hur manga ganger har du sjélv laddat elbilen?

14. var har du laddat? Flera svar tillatna
[ Nattetid hemma

[INattetid arbetet

[ I Dagtid hemma

[ Dagtid arbetet
[]Laddningsstolpar

n Snabbladdningsstati
on

[] Annat, niimligen

15.Har du varit inne pa "uppladdning.nu”?

[1Ja
[ INej

16. Var har elbilen varit parkerad? Hur langt fran hemmet(malet?)

17. Har du mojlighet att ladda vid hemmet? parkeringen?

[1Ja
[ INej

Kommentar

18. Ar du n6jd med hur laddningen fungerat?

[1Ja
[ INej

Kommentar
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19. Hur bedomer du att elbilen &r trafiksidkerhetsméssigt jimfort med en konventionell bil av
ungefidr samma storlek? Elbilen ir:

Mycket | Nagot | Ungefd | Nagot | Mycke

bittre bittre r lika sdmre t simre
For dig som forare ] ] L] ] ]
For vuxen passagerare ] [] ] ] ]
For barn som passagerare ] ] ] ] ]
For andra trafikanter och | [] L] [] [] ]
forare
For fotgédngare och cyklister ] [] ] ] ]

20. Har du foridndrat korstil/korbeteende efter du borjat kora elbil (t.ex. hastighet,
uppmirksamhet pa andra trafikanter, viagval)?

[ 1Ja, mycket
[1Ja, till viss del
[ INej

Om ja, pa vilket/vilka sitt?

21. Har elbilens egenskaper medfort att du varit inblandad i nagon olycka eller
risksituation/mindre incident?

[1Ja

[ INej
Om ja, beskriv
hindelsen

22. Har ditt intresse for foljande fragor fordndrats till foljd av forsoken med elbil?

Okat Okat Of6riandraMinskat

. . Minskat mycket
mycket nagot t nagot
Milj6 och
_ ] [] ] [] []
klimat
Elbilar ] [] [ [] []

Fordonsteknik [ ] ] ] [] ]
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23. Kan du ténka dig att kdpa en elbil privat?

[1Ja

[ 1Kanske

[INej

24. Kan du da tinka dig att ha den som enda privatbil?
[1Ja

[ 1Kanske

[INej

25. Vilket dr da for dig ett rimligt pris for en ny elbil? Kronor

26. Vilket dr da for dig ett rimligt pris for en begagnad elbil? Kronor

27. Skulle du vilja att det skaffades fler elbilar till din arbetsplats?

[1Ja
[ ]Kanske

[ INej

28. Vad har varit det bdsta/mest positiva med elbilen under testperioden?.................

29. Vad har varit det sdmsta/negativa med elbilen
testperioden?.........cevvueeeriieennieennieennns

Hir tar vi giirna emot dvriga synpunkter och kommentarer:
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