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ELIN FJELLMAN, NILS GUSTAFSSON & MALENA ROSEN SUNDSTROM

Ungas politiska (icke-)deltagande

pa sociala medier — hellre offline?

Young people’s political (non-)participation in social media: Rather offline?

In the Swedish general election in 2018, social media is expected to play a major role for young
people, since social media is their most important source for news and communication. This
qualitative interview and focus group study analyses attitudes to political participation in so-
cial media of 110 Swedish young persons. Using an explorative perspective, this study offers
empirical results, based on the attitudes of politically active as well as inactive participants,
that partially contradict the existing body of research in the field. Results indicate that the
participation divide, described in previous studies, is not as clear cut. It has been assumed that
the politically confident young persons are more active in social media whereas the unconfident
remain passive. However, our results indicate that such divides cut through the most confident
and unconfident groups. Even some of the most active young people in the study state that they
refrain from participating in social media. The study also shows that politically active individuals
experience social pressure to participate in social media.

Keywords: political participation, social media, political discussion, political parties, online
activism.

Inledning

Det politiska samtalet f6rs i allt storre utstrickning pé sociala medier, som Facebook,
Twitter och Instagram, och det giller sévil opinionsbildning, debatt som nyhetskon-
sumtion. I den allménna debatten forutspaddes bade valrérelsen 2010 och 2014 utgora
det stora genomslaget f6r sociala medier i svensk politik (jfr Asp 2011; Sandberg 2018).
2018 ir inget undantag (jfr Nylander 2018). Efter de tidigare valen pekade man pa att
sociala medier trots allt inte hade varit s viktiga, utan att traditionella massmedier hade
haft stérst inverkan pd véljarna. Att de sociala mediernas betydelse tonades ned vid de
tvd senaste valrorelserna har till viss del act gora med ett sndve sdce act operationalisera
paverkan. Det saknas bra sitt att hantera det hybridmediesystem (Chadwick 2013) som
gradvis har vuxit fram under 2010-talet och som kinnetecknas av att traditionella och
nya medier blandas och kompletterar varandra. De stora nyhetsredaktionerna moter
allt oftare sina lisare via mobilskdrmen, och en vixande andel av nyhetsflodet nir sin
publik via Facebook, som numera dr den enskilt storsta mediekanalen for politiska
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budskap bland unga (Davidsson & Findahl 2016). Det finns ocksa en tillcagande
medialisering och professionalisering av politiken, vilket bland annat far konsekvensen
act de politiska partierna uctrycker sina dsikter och opinioner via medier, pa bekostnad
av direkta moten med enskilda viljare (Scrombick 2015:207).

Sociala medier har blivit en allt viktigare killa for enskilda viljares nyheter och
politiska diskussioner. I takt med detta har deras betydelse i valrorelserna kat. I valet
2018 kommer de att spela en genomgripande roll. De etablerade partierna, liksom
andra politiska aktdrer, kommer att ligga stor vikt vid att paverka viljarna och me-
dierna genom sociala medier under valrérelsen. Det finns dessutom farhagor om att
kampanjer fran fiendigt sinnade makter kommer att anvinda sociala medier for att
forsoka paverka valet. Det finns dérfor all anledning att noga studera unga svenskars
forhallande till politik, politiskt deltagande och politisk diskussion i sociala medier
infor valret.

Syftet med denna text ir act skapa sivil en 6verblick som en djupare forstielse
av ungdomars erfarenheter av och uppfattningar om politiskt deltagande pa sociala
medier. Var évergripande fraga dr: Hur paverkar ungas erfarenheter av och uppfatiningar
om sociala medier deras instillning till politiskr deltagande pa nitet?

Nir det giller ungas deltagande i det demokratiska samhillets politiska liv har en
debatt under de senaste decennierna handlat om att unga tycks delta i mindre utstrick-
ning dn tidigare generationer (observera att den empiriska verkligheten inte dr entydig
pa denna punke: se t.ex. Garcia Albacete 2011 for en dversike och i ovrigt var diskussion
nedan). Man har da pekat pa sjunkande valdeltagande bland unga och sjunkande
medlemstal i de politiska partierna (Franklin 2004; SCB 2012; Erlingsson & Persson
2014). Eftersom ett brett och hégt valdeltagande, och ett brett och intensivt politiskt
deltagande i allminhet, ofta anses vara en forutsittning f6r en stabil demokrati med
hég legitimitet skulle det vara ett problem om det politiska deltagandet i samhillet
sjonk eller blev mindre representativt. Sirskilt problematiskt skulle det vara om ungas
deltagande sjonk, savil vad giller valdeltagande som andra former. Detta skulle leda
till dels sjunkande representativitet inom till exempel folkvalda férsamlingar och i
intresseorganisationer, men ven till en gradvis sjunkande totalandel politiskt aktiva
i befolkningen eftersom nyrekryteringen skulle minska. Darfor ir studiet av ungas
deltagande viktigt dven for en bredare forstdelse av det demokratiska samhillets ut-
veckling.

Manga studier som gjorts inom filtet 4r plactformsspecifika analyser av digitala
spér, det vill siga innehdll i sociala medier, vilket tenderar att utelimna attityder
och beteenden som inte ir direkt observerbara (Bechmann & Lomborg 2012). Aven
om betydelsen av sociala medier ir ett vixande omréade i forskningen om politiskt
deltagande bland unga i demokratiska linder har hictills f& kvalitativa och explorativa
undersokningar gjorts, dir den empiriska utgdngspunkten ir de ungas egna formule-
ringar (se dock Mascheroni & Murru 2017; Ekstrém 2016; Svenningsson 2016). De
som gjorts har tenderat att arbeta med smé och homogena urval. Denna studie baseras
pa ett mer omfattande empiriskt material dn tidigare studier, genom enskilda intervjuer
och fokusgruppintervjuer med sammanlagt 110 unga (16-25 r).
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Till skillnad mot de flesta tidigare studier omfattar den hir studien dessutom allt
fran politiske aktiva och engagerade ungdomar, till ungdomar som inte har nigot sir-
skile politiske intresse eller engagemang (se dock Gustafsson 2012). Urvalet ar inspirerat
av en teoriutvecklande empirisk studie dir statsvetarna Erik Amna och Joakim Ekman,
i kritik mot den dikotoma uppdelningen av ungas deltagande som antingen passivt
eller aktivt, lanserar en nyanserad uppdelning med mellannivan standby-medborgare
(standby citizens) (Amna & Ekman 2014; Amnd 2008). Dessa ungdomar ir, enligt
Amn3 och Ekman, redo att mobiliseras om omstindigheterna dndras, till exempel om
en friga som ir viktig for dem blir brinnande i samhillsdebatten. I vér studie finns
unga frin samtliga tre kategorier.

Tidigare studier har visat den stora roll som sociala medier spelar som arena for
ungas politiska deltagande, men ocksa att de troskelsinkareffekter som kopplats sam-
man med sociala medier 4r begrinsade (Ekstrém & Shehata 2018; Gustafsson 2013). I
denna studie visar vi att sociala faktorer spelar en stor roll for ungas deltagande i sociala
medier. Medan tidigare forskning har visat att "redan” politiskt engagerade anvinder
sociala medier i hog utstrickning (se t. ex. Wennerhag 2013), kan vi visa att dven en
del av de mest politiskt aktiva uppger att de helst héller sig borta frin politisk debatt i
sociala medier. En del av de politiskt engagerade uppger att de vill skilja pd sice privata
jag och sitt medlems-jag, andra anfor det harda debattklimatet eller att férutsittning-
arna for verklig diskussion saknas pa sociala medier, och att de darfor hellre avstar.

Unga, politiskt deltagande, och politisk diskussion

Det politiska intresset bland dagens ungdomsgeneration 4r inte mindre dn tidigare
generationers (Bick, Bick & Gustafsson 2015:22). Snarare dr det si act formerna for
engagemanget har forindrats (Sloam 2014). Vad giller valdeltagandet rostar forsta-
gingsviljare generellt i mindre utstrickning 4n éldre viljare, men om man jimfor
olika generationer av forstagingsviljare kan man se act trenden flukcuerar: i de senaste
riksdagsvalen har valdeltagandet bland forstagingsviljarna 6kat (SCB 2015). Vad giller
de organisatoriska formerna for engagemanget ir det dock tydligt att ett kollektivt
engagemang gradvis ger vika for ett mer individualiserat. De politiska partiernas med-
lemsantal har sjunkit stadigt under flera decennier, dven om det finns indikationer
som pekar pa att tappet har minskat och medlemsbasen stabiliserats (Erlingsson &
Persson 2014). Aven intresseorganisationer har i manga fall sett vikande medlemstal
(Ungdomsstyrelsen 2013). En organisationsform som har varit pd stadig uppgang,
sarskilt under det senaste decenniet, ir engagemanget i mer eller mindre l6sa nitverk.
Dessa kriver mindre av den enskilde i termer av att ansluta sig till fasta asikespaket eller
gemensamma virdegrunder, och ger en storre mojlighet till ett flexibelt och personi-
fierat engagemang. Inte minst har denna utveckling kopplats samman med de digitala
mediernas, och sirskilt de sociala mediernas, framvixt (Bennett & Segerberg 2012).
Deltagandeforskningen har dven visat att olika typer av politiska handlingar dr
mer eller mindre vanliga bland olika grupper. Exempelvis dr det vanligare att unga
dgnar sig dt olika former av protestbeteende (som demonstrationer) in medelalders
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och ildre, medan att kontakta politiker 4r en handling som i hogre grad utférs av
medeldlders min (Wennerhag 2017; Garcia Albacete 2011). Nir det giller politisk
diskussion finns inom deltagandeforskningen ingen enighet om detta ska riknas som
en form av politiskt deltagande eller som nigot annat. Bilden kompliceras dessutom
av att ménga av de former av politisk diskussion som har blivit méjliga genom sociala
medier sker i ett semi-publikt eller publikt forum, varfér man kan stilla sig frigan om
inte (semi-)offentlig politisk diskussion dr en handling av en annan art dn (semi-)privat
politisk diskussion (Gustafsson 2013:30). I denna text viljer vi att inte dra nagon skarp
grins mellan politisk diskussion och andra former av deltagande. I vér studie utgér vi
frin Henry Bradys klassiska definition av politiskt deltagande, att det dr “handlingar
av vanliga medborgare som syftar till att paverka politiska utfall” (Brady 1999:737,
var dversittning), men viljer att ge definitionen en vid tolkning eftersom vi frimst
ir intresserade av att forstd vara intervjupersoners forhdllande till det politiska och
samhillstillvinda i sociala medier.

Overgingen frin mer kollektiva former for engagemang till mer individuella former
har kopplats ssamman med en bredare idé om samhillets individualisering dir exempel-
vis Ronald Ingleharts (1977) teori om postmaterialistiska virderingar spelar en viktig
roll. Lance Bennett och Alexandra Segerberg (2012, 2013) klassificerar olika typer av
politisk aktivism som anvinder sig av de sociala mediernas sirskilda forutsittningar for
organisering och snabb informationsspridning som konnektiva handlingar (connective
action) och kollektiva handlingar (collective action). Man kan da skilja mellan vanliga
organisationer som anvinder sig av sociala medier och nitverkande for att mobilisera
fler manniskor till st6d for organisationens virdegrund eller specifika mal (kollektiva
handlingsramar), och helt nitverksbaserade organisationsformer, nitverk som mojlig-
gjorts genom grupper (crowd-enabled networks), som 16st knyter ihop individer med
hjilp av si kallade personliga handlingsramar.

Personliga handlingsramar — som har stora likheter med internetmemer — dr sma
bitar av digitalt innehéll som ldtc kan omformas av enskilda anvindare for act dari-
genom ge dem storre mojlighet att uttrycka sin individualitet. Bennett och Segerberg
anfor bland annat Occupy Wall Street-rorelsens ”We are the 99%” som ett innehill
som inte har en fastlagd, exakt betydelse, och som kan omrtolkas och vidareutvecklas
pa en rad olika sitt. Aven hir finns ett tinkande kring troskelsinkareffekter. Med-
lemskap i organisationer har kostnader férbundna med att man maste omfatta ett
asiktspaket, underordna sig en hierarki, och inordna sig i den kostnadsnyttoanalys
som organisationer enligt Mancur Olsons (1965) kollektiva handlingslogik (logic of
collective action) miste anvinda sig av for att rekrytera, koordinera, och hélla kvar
medlemmar och undvika fripassagerareffekter. Genom att man inte 4r bunden till
négot i en individualiserad och nitverksbaserad aktivistrorelse sinks trosklarna for
deltagande och man kan d& uppna en mycket bred mobilisering.

Man kan friga sig vilka effekter detta fir pa samhillsniva. Att ungdomar helt
skulle upphora att engagera sig i politiska partier och det formella politiska systemet
framstér inte som sirskilt troligt, men om de som letar sig in i partierna blir mindre och
mindre representativa for befolkningen i stort kan det leda till andra problem. Partierna
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forvandlas da fran breda folkrérelser med direktkontake till véljarkéren till fackforen-
ingar f6r fértroendevalda. Det finns ocksa farhigor om att ett alltfor nitverksbaserat
och individualiserat engagemang skulle kunna leda till kortsiktighet och att snabbt
uppflammande engagemang kan kidnappas av policyentreprendrer for egna intressen,
alternativt fabriceras helt och hillet (sa kallade konstgrisrotsrorelser, astroturfing).

Politiskt deltagande via sociala medier

Under de senaste tjugo dren har sittet som kommunikation och information i samhil-
let sker pa forindrats fundamentalt. De sociala medierna har lett till ace sociala faktorer
spelar en storre roll for informationsspridning dn forr. Samtidigt domineras marknaden
helt av ett fatal informationsoligopolister (Google, Facebook, Twitter, Apple) som
genom sina granssnitt och algoritmer har ett inflytande ver minsklighetens personliga
data, sociala nitverk och information som aldrig tillférne skddats. Samtidigt som
tillgangen till nyheter ér stdrre dn nagonsin i det nya medielandskapet spelar individens
motivation — intresse f6r politik och samhillsfrigor — stérre roll 4n tidigare (Prior 2005;
Strombick, Djerf-Pierre & Shehata 2012). En risk som patalas dr atc det vixer fram
en grupp nybetsundvikare med simre kunskap om politik samt svagare incitament att
intressera sig for politik och politikens processer (ibid.; Strombick 2015). Klimatet
pa sociala medier paverkas ocksa av nirvaron av etablissemangskritiker som anklagar
etablerade medier for mérkning, bristande verklighetsférankring och objekrivitet i
framfor allc fragor som ror migration, etnicitet, brottslighet och terrorism (Andersson,
Obhlsson, Oscarsson, m.fl. 2017:21). Hat, hot och personangrepp ir ocksa synliga inslag
pa sociala medier.

Aven formerna for politiskt deltagande har forindrats fundamentalt. Fragan ir bara
hur. En dikotomi som ofta anvinds i litteraturen vad giller informationsteknologiska
landvinningar dr den mellan bra och daligt, eller utopi och dystopi, eller mer eller min-
dre deltagande. Inom filtet sociala medier och politiske deltagande har denna dikotomi
uttryckts genom mobiliseringshypotesen och normaliseringshypotesen (se t.ex. Bick,
Bick & Gustafsson 2015:17-20; Jensen & Anduiza 2012). Man tinker sig di att de
sociala medierna har nirmast deterministiska effekter pa det politiska engagemanget.

Enligt mobiliseringshypotesen har sociala medier en rad troskelsinkareffekeer.
Resursmodellen for politiskt deltagande utgar fran att minniskor som inze viljer att
engagera sig gor sé for att de inte kan (saknar resurser i form av tid, pengar och kunska-
per), inte vill (inte 4r intresserade av politik) och inte ir tillfrigade (Verba, Schlozman
& Brady 1995). Sociala medier gor organisering och informationsspridning ldttare,
och gor det majligt att underhalla storre sociala nitverk till en ligre kostnad, vilket
underldttar rekrytering. “Alla” har tillgdng till en plattform som gér det mojlige att
sprida ett budskap: information i sociala medier 4r latt act sprida till manga minniskor
utan att man behéver en tryckpress eller en radiostation. Samtidigt ger sociala medier
mojligheter till en rad olika nya typer av politiska handlingar som gor deltagandet mer
flexibelt. Mjligheten att ucfora “billiga” handlingar som tar kort tid och inte kriver
vare sig kunskaper eller andra resurser, som till exempel att gilla eller dela politiskt
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material, andra sin profilbild, eller dylikt, gor att man kan vilja mellan att ligga 40
timmar i veckan pé engagemanget eller endast ett par sekunder. Tanken ir att detta
oppnar upp for ett bredare engagemang dir dven personer som dr mindre intresserade
av politik kan delta. Fler personer mobiliseras och deltagandet blir bredare.

En diskussion ror frigan om huruvida ”billiga” politiska handlingar i sociala me-
dier leder till en undantringningseffekt som gor att engagemanget i “dyra” politiska
handlingar minskar (jfr Gladwell 2010). Benimningen f6r det upplevda fenomenet
har varit klicktivism eller slacktivism (Karpf 2010). Det finns inga empiriska beligg
for att ndgon sddan undantringningseffekt skulle finnas, snarare tycks det i stillet
vara s att politiske aktiva personer utvidgar sin repertoar (Oser 2017). Den normativa
utgdngspunkten att det finns politiskt deltagande som 4r mer virt eller finare 4n
andra dr problematisk, liksom instillningen att politiskt deltagande méste ha virdiga
bevekelsegrunder. Med klicktivism som begrepp finns ocksé en forestillning om att
“billigt” deltagande ocksa ir ineffekreive. Inte heller hir finns det ndgot 6vertygande
empiriskt stod, diremot finns det studier som visar den stora och delvis omstdértande
kraft som billiga politiska handlingar har genom sin massverkan (Margetts, John, Hale
m.fl. 2015). Margetts och kollegor (ibid.) studerar den massverkan av en mingd billiga
handlingar som till exempel namnunderskrifter kan ha pé utfall i form av lagforslag
och finner att den i vissa fall ir helt avgorande. Detta giller ocksa i de fall som politisk
opinionsbildning pd nitet tar sig uttryck i snabb asiktsforandring, vilket exempelvis
kan 4terfinnas i en rad ovintade valresultat de senaste dren (ibid.).

Normaliseringshypotesen utgar i stillet fran att ridande samhillsstrukturer repro-
duceras eller forstirks i de sociala medierna. Deltagandet blir inte bredare eftersom det
finns andra strukeurer som balanserar och évertrumfar de troskelsinkande effekterna.
Innehill i digitala medier f6ljer ofta en si kallad power law distribution, dir et fatal
anvindare producerar innehall som nar ut till vildigt manga (Shirky 2008:122-130;
jfr Hindman 2008). Personer som redan har tillgang till en plattform har littare att
na ut och fa spridning. Det krivs fortfarande kunskaper och firdigheter for att kunna
formulera sig trovirdigt och det krivs tillgang till starka nitverk for att fi genomslag
for sina idéer. Dessutom gér inte enbart det faktum att det 4r ldttare att nd ut med sina
asikter att folk v/l né ut med sina asikter. Det politiska intresset har sin grund i mer
grundliggande bakgrundsfaktorer och vicks inte automatiske till liv av existensen av
de sociala medierna. Enligt normaliseringshypotesen innebir detta att nigon egentlig
mobilisering av nya grupper inte sker (se Oser 2017). De féretag som erbjuder sociala
medier har dessutom algoritmer for att lyfta fram vissa typer av innehall framf6r andra
eller till och med radera vissa typer av innehll som gor att det inte ar sjilvklart att
man nar ut med sitt budskap.

Mobiliseringshypotesen handlar siledes om att sociala medier forindrar strukeu-
rerna for (politiskt) deltagande genom att gora det "billigare”, det vill siga mindre
resurskrivande. Det finns ekonomisk-rationella skil till deltagande. Normaliserings-
hypotesen relaterar ocksa till strukturer, som i det hir fallet anses reproduceras fran
andra samhillsomraden i hog uestrickning. Hir tas dock dven fakrorer relaterade till
aktdrernas bakgrund (resurser och intressen) i beaktande. Andra relevanta perspektiv
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ir det psykologiska eller sociologiska som handlar om identitet och individens sjilvbild
och relation till andra. Den politiska sjilv-identiteten, hur man forhaller sig till asikter
och virderingar, kan utgéra en viktig del av hur unga uppfattar sig sjilva och vill bli
sedda av andra (Ekstrom 2016:3). Aspekter av hur den politiska debatten fors i sociala
medier kan avskricka fran att producera eller dela politiskt innehdll, eller pa andra sitt
delta i handlingar som rojer den egna politiska stindpunkten. Tidigare forskning visar
ate et skil dll ace inte vilja visa sina politiska firger pa sociala medier dr act man kan
kinna att det medf6r forvintningar om att man ska vara pa ett visst sitt (till exempel
demonstrera en hog nivd av politisk kunskap). Det kan ocksa 6verskugga andra aspek-
ter av den egna identiteten eller jaget som man vill visa fér andra — det politiska jaget
kan uppfattas som oforenligt med dessa andra identiteter (Svenningsson 2016:151). I
en studie av ungas politiska vardagssamtal, baserad pa 23 svenska gymnasieelever, visar
medieforskaren Mats Ekstrom att politiskt deltagande innebir att passera en grins som
kan uppfattas som potentiellt riskfylld (Ekstrom 2016:4). Hans slutsats ir att sociala
medier ir en resurs “for dem som ir sjilvsikra och beredda att forsvara sina dsikeer,
men en osiker kontext for (icke-anonyma) utforskningar av osikra asikter och politiska
sjalvbilder” (Ekstrom 2016:16, vér dversittning).

Olika psykologiska faktorer har forts fram i detta sammanhang. Eftersom den
politiska debatten i sociala medier tenderar till polarisering och en hard ton, har studier
visat att ménga undviker sociala medier for politisk diskussion (Mascheroni & Murru
2017; Ekstréom 2016; Gustafsson 2012). Det finns ocksa en risk att det som uppfattas
som avvikande dsikter leder till social bestraffning, vilket gor att det endast dr ganska
hardhudade personer som stir ut med att s att sdga ta debatten (van Stekelenburg &
Klandermans 2013).

Viktigt att framhélla r ace politisk diskussion i sociala medier pd en rad olika sdtt
skiljer sig frin den politiska diskussion som forsiggar i privata eller halvprivata samman-
hang offline. Minniskor kdnner sig mer bekvima med att uttrycka eventuell politisk
olikhet inf6r dem man kinner vil (Morey, Eveland & Hutchens 2012). Diskussioner i
sociala medier innebir ofta ocksa en dekontextualisering av det sociala sammanhanget.
Den publik man diskuterar infor dr osynlig. Det man har skrivit kan avkronologiseras
och ryckas ur sitt sammanhang vid ett senare tillfille och placeras in i en annan kontext
(Donath & boyd 2004:78). Franvaron av direkt icke-verbal feedback genom kroppssprik,
minspel, tonlige, och sa vidare, gor att det 4r svért att veta hur diskussionspartners eller
(tyst) publik reagerar pé eller uppfattar det man uttrycker, och man kan inte backa
tillbaka och omformulera sig pa samma sitt, eftersom det som ir skrivet, ar skrivet, si
att siga (boyd 2007). Den specifika kontext som en kommentarstrad eller ett forum ger
kan ocksé — i likhet med andra sociala sammanhang — gradvis radikalisera eller forindra
en persons sprakbruk — nagot som personer som har démts for hatbrott for sadant de
har skrivit i en Facebookgrupp eller liknande har vittnat om (se t.ex. Hansson, Stihle
& Holmberg 2017). Det har tidigare funnits en diskussion om att anonyma anvin-
darkonton skulle minska risken for social utstotning och dirmed leda till ett hetsigare
sprak, men empiriska studier har visat att nigon sadan tydlig skillnad mellan anonym
diskussion och diskussion under eget namn inte finns (Cho & Kwon 2015).

299



SOCIOLOGISK FORSKNING 2018

En angrinsande diskussion 4r den om de algoritmer som paverkar hur innehall i
ett flode i en tjdnst visas bidrar till eller forstirker sa kallade filterbubblor: att personer
som redan hyser en viss ideologisk uppfattning tenderar act i storre utstrickning se
innehéll som korresponderar med den uppfattningen. Detta skulle i sa fall leda till
en fragmentisering av den offentliga sfiren och till ett sammanbrott av det offentliga
samtalet och en 6kande polarisering. Det siger sig sjalvt att personer som pd olika sdtt
kanaliserar sitt politiska engagemang genom sociala medier som enligt vissa tankar om
filterbubblornas effekter nirmast uppmuntrar till 6kad inskrinkthet och radikalisering
kommer att vara mindre intresserade av att lyssna till den andra sidans bista argument
och uppricthilla en anstindig ton i konfrontationer med politiska motstindare. En
sadan utveckling skulle inte bara leda till en héjd konfliktnivé i samhillet, utan dven
formodligen avskricka personer fran politiskt deltagande och politisk diskussion (Pa-
riser 2011; se dock Dahlgren 2017).

I de grupper av likasinnade som finns, kan ocksa ett socialt tryck for vissa typer av
politisk aktivism uppst, en si kallad bandwagoneffekt pa deltagande (Margetts, John,
Escher m.fl. 2011). Nir en grupp minniskor uppfattar att det finns en stor majoritet
for en asike eller ect handlingssice ansluter de sig till denna majoritet. P4 samma sitt
kan personer som uppfattar act de befinner sig i en minoritetsposition antingen byta
asike eller vilja att inte uttrycka den, i en process som har kallats tystnadsspiral (Noelle-
Neumann 1974). Det finns en del empiriska beldgg for att sidana bandwagoneffekter
pa politiske deltagande kan finnas i digitala medier (Margetts, John, Escher m.f1. 2011).

Politikens organisation ir ytterligare en viktig utgdngspunkt for att forsta delta-
gandet bland dem som ir medlemmar i ungdomstérbund eller foreningar. Grupper
och organisationer anvinder i stor utstrickning sociala medier internt, for acc “halla
samman gruppen, distribuera information och organisera grupp-events” (Vromen,
Xenos & Loader 2014:88, vir dversittning). I en studie av olika grupper, politiska
savil som icke-politiska i USA, Storbritannien och Australien, anvindes framfor allt
Facebook for att organisera moten och mobilisera deltagare inom grupperna (ibid.:90,
se dven Gustafsson 2012).

I var studie 4r vi intresserade av hur ungdomar navigerar mellan olika former av
engagemang och ser pd exempelvis partiengagemang kontra engagemang i enfrige-
rorelser eller ndtverksengagemang av annat slag, kontra icke-deltagande, och vi ir
sirskilt intresserade hur de ser pd engagemang genom sociala medier. Genom vér
forskningsdesign — dir vi underséker allt frin politiskt aktiva till politiske inaktiva
ungdomar med en rad olika bakgrunder — kan vi striva efter att blottligga nagra av de
mekanismer som ligger under de fenomen som kan observeras pa makroniva.
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Metodologiska val

Intervjuer: enskilt och i grupp

Studien utgor en del av ett brete anlage forskningsprojeke, vars dvergripande syfte ar
att undersoka hur unga ménniskor i dldern 16 till 25 ar viljer olika former av politiskt
deltagande, och vad som styr deras val. Unders6kningen som ligger till grund for
den hir artikeln utgdr fran forskningsprojektets kvalitativa data. Det bestar av: 1.)
semistrukturerade intervjuer med 50 ungdomar, varav 25 har intervjuats i egenskap av
att de 4r medlemmar i ett politiskt parti eller ungdomsforbund, och 25 i egenskap av
att de r med i ndgon form av samhillsinrikead eller dsiktsdriven forening eller grupp;
samt 2.) acta fokusgruppintervjuer med totalt 60 ungdomar. Dessa rekryterades fran
gymnasieklasser, universitetsutbildningar, en eftergymnasial utbildning samt frin en
arbetsmarknadsitgird. Sévil de enskilda intervjuerna som fokusgruppintervjuerna
genomfordes under 2016 och 2017, och samtliga spelades in och transkriberades. Alla
deltagare garanterades anonymitet.

En fordel med att intervjua personer om deras nitbeteende ir att det blir méjligt
att stdlla fragor om sidant som inte ger digitala spar, till exempel inre tankeprocesser
och icke-deltagande.

Varje enskild intervju var ett personligt méte dir deltagarna besvarade fragor utifran
en intervjuguide och dessutom gavs stort utrymme att formulera sig kring sitt politiska
deltagande. Bland annat besvarade intervjupersonerna frigan vilka konkreta aktiviteter
som de utfor som parti- eller foreningsmedlemmar, och som exempel nimndes sociala
medier. Detta ledde sedan till foljdfragor kring hur de sig pa politiskt deltagande pé
sociala medier och om deras erfarenheter av detta. Det gjorde att politiskt deltagande i
sociala medier fick olika mycket utrymme i intervjuerna, beroende pa hur omfattande
intervjupersonernas erfarenhet eller intresse av detta var.

Syftet med de dtta fokusgruppintervjuerna var att undersoka hur ungdomar gene-
rellt upplever politisk kommunikation via sociala medier. I fokusgrupperna stilldes
oppna frigor om de ungas erfarenhet av, och dsikter om, sidana samtal utifran en
intervjuguide. Det finns saledes en skillnad mellan intervjuerna och fokusgruppinter-
vjuerna i att de senare var mer specifikt inriktade pa sociala medier, medan de forra
hade en bredare inrikening. En annan skillnad dr den uppenbara: att 50 av intervjuerna
gjordes med en person at gingen, medan resterande 60 personer deltog i intervjuer i
grupp. Fokusgruppintervjuer kan inte ses som ett sitt att gora intervjuer med flera per-
soner samtidigt, utan det finns inneboende dynamiska effekter i fokusgruppintervjun
som gor resultatet kvalitativt annorlunda genom att det inte bara ir intervjuaren som
paverkar intervjupersonen, utan ocksi de andra deltagarna.

Att intervjua personer om vad de gér och hur de upplever saker i sociala medier
utelimnar vad dessa personer faktiskt gor i sociala medier. Inom deltagandeforsk-
ningen finns det sedan linge en medvetenhet kring att politiskt intresse och
samhillsengagemang av manga personer ses som normativt efterstrivansvirt, vilket
kan leda till att man i intervjuer 6verskattar och Sverrapporterar sitt eget engage-
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mang (Brady 1999). Detta kan férmodas gilla i hogre utstrickning f6r deltagarna
i fokusgrupperna dn for deltagarna i de enskilda intervjuerna, eftersom de senare
redan har befist sitt politiska engagemang genom att gé med i en politisk organisa-
tion. De kan dirfér ocksa antas kidnna sig bekvima med att tala om detta med
en forskare. Deltagarna i fokusgrupperna kontaktades diremot inte pa grund av
uttalade politiska engagemang, utan i egenskap av till exempel elever eller deltagare
i en arbetsmarknadsicgird. Syftet var att nd unga minniskor i allminhet”. Genom
att fora samtalen i grupp kan de som inte dr vana vid politiska samtal eller politiskt
deltagande kinna sig mer bekvima, och himta stéd fran varandra i diskussionen.
Det finns bland deltagarna i fokusgruppintervjuerna nigra enstaka personer som ir
medlemmar i exempelvis politiska ungdomsférbund, men nistan alla saknar ett mer
aktivt politiskt engagemang.

Deltagare och rekrytering

Deltagarna rekryterades med mélet att nd personer med olika erfarenheter, olika grad
av politiskt intresse och engagemang, samt fran olika sociala bakgrunder. I urval och
rekrytering anvindes olika metoder. Bland de 25 partimedlemmar som intervjuats
finns samtliga atta ungdomsforbund som 4r knutna till partierna i Sveriges riksdag
representerade. I varje ungdomsforbund ir bade personer i ledande stillning pé natio-
nell nivé samt vanliga medlemmar intervjuade. De 25 féreningsmedlemmarna tillhér
asiktsdrivna foreningar eller 16sare nitverk med inrikening mot exempelvis miljofra-
gor, minskliga rittigheter, jimstilldhet, férsvarsfrigor och internationellt samarbete.
Négra av dessa ir ndtverk som dr baserade pa sociala medier. Intervjudeltagarna bestir
av 26 min och 24 kvinnor, och rekryterades frin olika delar av Sverige.

En del personer rekryterades genom kontakt med officiella kontakepersoner i ung-
domsforbunden eller féreningarna, som antingen spred en rekryteringsférfragan bland
sina medlemmar eller riktade fragan direke till ndgon medlem. Nir den metoden
anvindes var det frimst forhéllandevis aktiva eller 6vertygade ungdomar som anmailde
sitt intresse. For att dven nd mindre 6vertygade eller engagerade medlemmar gjordes
filtarbete: besok pa talarkvillar, drsméten eller demonstrationer, eller genom inligg i
Facebookgrupper i syfte att rekrytera intervjupersoner.

Fokusgrupperna rekryterades frimst genom kontakt med de utbildningsinstitutio-
ner dir deltagarna var elever eller studenter: gymnasieskolor (fyra grupper), universitet
(tva grupper), och en praktisk eftergymnasial utbildning (en grupp); darutdver rekryte-
rades ocksa deltagare frin ett arbetsmarknadspolitiske program (en grupp). Grupperna
innehaller alltsd personer som ir rekryterade frin samma klass eller utbildningsgrupp
och dr atminstone till viss del bekanta med varandra sedan tidigare. Detta kan forutsit-
tas 6ka tryggheten inom grupperna, samtidigt som det naturligtvis kan finnas sociala
relationer och effekter som ir osynliga for forskaren. Vad giller gymnasieeleverna lades
vike vid att inkludera teoretiska savil som praktiska program; motsvarande giller dven
for de fyra grupper som innehéller dldre ungdomar. 27 av deltagarna var méin och 33
var kvinnor. Samtliga fokusgrupper rekryterades i Skdne.

Att rekryteringen inte skedde genom slumpmassigt urval och att méjligheterna for
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generaliseringar dirmed péverkas saknar betydelse for denna studie, dir syftet ir att
beskriva och analysera ungdomars erfarenheter och upplevelser av politiskt deltagande
via sociala medier.

Analysmetod

De enskilda intervjuerna och fokusgruppintervjuerna baserades pé en teoretisk {6rfor-
stielse av olika aspekter av ungas politiska deltagande och sociala medier. Intervjuerna
analyserades enligt en induktiv metod som inspirerats av grundad teori men utan ett
uttalat teoriutvecklande syfte. Analysen gjordes inte utifrdn pd férhand formulerade
hypoteser eller kodscheman utan i ett forsta steg utifrin det empiriska datamaterialet
med syfte att identifiera dterkommande meningar och teman och direfter mot bak-
grund av teoretisk férkunskap i en abduktiv dialog mellan teori och empiri (Wagenaar
2011:259-260).

Det empiriska materialet har i en inledande fas kodats. Dessa primirkoder har
ddrefter delats in i olika kategorier och ur dessa kategorier har sedan ett antal teman
utkristalliserats, vilka analyserats utifran tidigare forskning (jfr Onwuegbuzie, Dickin-
son, Leech, m.fl. 2009). Fem av dessa teman har kommit till uttryck i bide de enskilda
intervjuerna och fokusgrupperna, medan ytterligare ett tema framkom i intervjuerna
med parti- och féreningsmedlemmar.

Analys

Tema 1: Att visa, eller inte visa, sina politiska firger — och riskerna med det
"Positionering” handlar om ”det sitt varpa en person eller en grupp av personer uppfat-
tas, diskuteras och behandlas, av dem sjilva och andra” (Svenningsson 2016:150; se
dven Harré & Langenhove 1991). I det hir sammanhanget handlar det om huruvida
man vill framstilla sig sjdlv som politisk, eller visa sina politiska dsikter, eller ¢j. En del
av partimedlemmarna har i intervjuerna talat om huruvida det kan vara en nackdel
att vara, eller ha varit, medlem i ett parti till exempel nir man soker jobb. De har inte
specifikt relaterat detta till act manifestera sina politiska dsikter pa sociala medier, men
det uttrycker en medvetenhet om problemen med en politisk profil.

Bland medlemmarna i politiska ungdomsférbund och féreningar i denna un-
dersékning finns bade de som vill och 4r ména om att visa upp sin politiska eller
foreningsmaissiga identitet, och de som absolut inte vill det. De allra flesta medlemmar
uttrycker dock inte nagon preferens at det ena eller andra héllet. De medlemmar som
inte vill visa sin politiska identitet férklarar act de vill skilja pa sitt privata jag och sitt
medlems-jag, eller som en ung partimedlem med lokalpolitiska uppdrag for sitt parti
siger: "Den plattformen jag ir lite ridd for att anvinda politik for, for att fortsitta
bli utmélad som politiker, r ju Facebook” (Partiaktiv 23). Partimedlemmen vill inte
standigt férknippas med politik i sitt sociala liv: nir han till exempel befinner sig pa
det universitet han studerar vid, vill han i férsta hand vara student.
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Ett annat skil att inte vilja visa sina politiska firger pd sociala medier 4r att det 4r
forknippat med risker, att det kan straffa sig sociale, vilket slagits fast i tidigare studier.
Det framkommer ocksd av resonemang bland deltagarna i den hir studien, bide bland
dem som ir medlemmar och i dnnu hogre utstrickning bland dem som inte ir det.
En partimedlem beskriver hur han blev raderad av en del kontakter pi Facebook
da han kom ut som sverigedemokrat (samma person tar ocksd upp att det visar sig
vilka som idr de riktiga vinnerna nir man tillkinnager sin politiska identitet). Bland
deltagarna i fokusgrupperna uppger flera att de tagit bort kontakter pa Facebook pé
grund av att dessa uttrycke (extrema) politiska asikter, som de inte vill associeras med.
Det handlar inte nodvindigtvis bara om att de sjilva inte vill mota dessa dsikeer: en
av fokusgruppdeltagarna anfor att ens kontakter pd Facebook utgor en del av hur man
ses av andra. Om man har en Facebookvin som upplevs som politiskt problematisk,
kan det uppfattas som att man godkinner de dsikterna eller det beteendet.

Tidigare studier har visat att sociala medier dr en resurs for dem som ir politiskt
sikra i sin identitet, medan de som ir politiskt osikra hellre avstdr fran att uttrycka sig
i denna kontext (t.ex. Ekstrom 2016). Av var studie framgér det dock att dven en del av
dem som ir uttalat politiska i andra sammanhang, till exempel genom partimedlem-
skap och politiska uppdrag, och dirmed inte kan beskrivas som osikra i sin politiska
identitet, nd4 vill avstd fran att vara politiska i sociala medier. Det finns dven nagra
partimedlemmar frin nagra av ungdomsforbundens styrelser som uttrycker att de inte
ir bekvima med eller vill vara politiska i sociala medier.

P4 andra sidan detta spektrum finns de som tvirtom ir angeligna om att visa sin
politiska eller féreningsmissiga identitet. Hir dr resonemanget att det 4r genom att
ligga ut saker pa sociala medier som man manifesterar sitt politiska engagemang. En
partimedlem uttrycker det pa foljande site: "Nir jag vill visa mina firger dr sociala
medier den storsta arenan. Och nir jag vill na nya personer s nér jag de allra flesta via
internet. Mer 4n att std och dela flygblad. Om jag far spin pé en riktigt bra meme kan
jag ju na tusentals personer” (Partiaktiv 11). Ect litet antal partimedlemmar framhéller
sociala medier som viktiga inte bara for act visa sitt politiska engagemang, utan ocksa
for att i de sammanhangen stirka sitt “personliga varumirke”, att gora sitt namn kint
(jfr Svensson 2011). Detta dr ocksd viktigt f6r den interna stillningen i organisationen
(jfr Gustafsson 2015). Bland ungdomarna i fokusgrupperna ir det ytterst fa som anser
att det 4r genom att lagga ut politiska budskap pa sociala medier som man visar sitt
politiska engagemang.

Tema 2: Socialt tryck for (vissa typer av) politisk aktivism

Det kan finnas ett socialt tryck for (vissa typer av) politisk aktivism i sociala medier, i
allminhet i frigor som uppfattas som mer eller mindre icke-problematiska. Det giller
nir man uppfactar att en stor majoritet av dem man interagerar med i sociala medier
sjalva uttrycker en viss asikt, en s kallad bandwagoneffekt pa deltagande (Margetts,
John, Escher m.fl. 2011; jfr Coviello, Souhn, Kramer m.fl. 2014). En deltagare i en
av fokusgrupperna exemplifierade med det pa senare dr populdra bruket att ligga in
en flagga i sin profilbild pa Facebook nir ndgot fruktansvirt har hint i ett visst land:
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Som det hir med Frankrike, att man sitter deras flagga med sin egen bild. Ingen
gjorde sa med det som hinde i Libanon eller Syrien. Bara for att det hinder, si
blir alla minniskor som inte ir politiska av sig... Det dr inte en trend men p4 sitt
och vis. Du kanske tycker s, men i normala fall hade du inte, men for att alla
andra gor det sa gor du ocksé det. (Fokusgruppdeltagare 1)

Parallellt med detta finns det en uppfattning om att ett sadant "flockbeteende” ir for
genomskinligt. Om man exempelvis tidigare har uttrycke asikeer i en rikening, men
under ett implicit socialt tryck bérjar uttrycka en diametralt motsatt asike i sociala
medier, kan detta upplevas som ohederligt, eller atminstone héllningslést, av andra.
Som en fokusgruppdeltagare uttrycker det (syftande pa nir USA tillit samkonade
dkeenskap i juni 2015):

Detir en trendsittare liksom. Som nir USA sa att det var okej med homosexuella
blev homosexualitet helt coolt frin ingenstans. Jag bara... Forra veckan sa du
nagot annat men okej... (Fokusgruppdeltagare 2)

Det finns dven ett tryck riktat mot politisk aktivism mer generellt pa sociala medier,
nagot som flera av framforallt partimedlemmarna vicenar om. Act partipolitiskt aktiva
uppmanas av sina partier att anvinda sig av sociala medier, och att detta delvis sker av
— ett ofta sjilvpataget — tving ir i linje med tidigare observationer av svenska politiker
(Gustafsson 2012, 2015). Flera partimedlemmar beskriver detta som att man méste ha,
och girna agera pa, sociala medier, ”for att alla andra gor det”, och en del uttrycker att
de kinner att de borde vara mer aktiva in vad de dr i detta. Act det ér lict ace rikna och
mita vad som gors — till exempel antal delningar eller likes — gor att man bade kan peka
pa sin egen aktivitet och late folja hur aktiva andra dr. En medlem i forbundsstyrelsen
for ett ungdomsférbund beskriver hur riksorganisationen uppmuntrar till aktivitet pa
sociala medier, och hur man till och med tivlar i att na ut:

All form av engagemang pé sociala medier uppmuntras. Men framfor alle Twitter.
Man brukar ha interna tivlingar. Det har vi i forbundsstyrelsen. Den som har flest
foljare och far ut mest tweets och delningar. Det betonas mycket. (Partiaktiv 6)

Samma person konstaterar att de flesta ungdomsforbund inser att det 4r pa sociala
medier de har mest att vinna: att ligga ut och dela blir en modern variant av dorr-
knackaren som f6r sitt partis rikning beséker mianniskor under valrérelser.

Tema 3: Politisk diskussion i sociala medier priglas av konflikt och polarisering

Flera tidigare studier har pekat pa att politiska diskussioner i sociala medier riskerar
ate bli konflikefyllda och leda till (6kad) polarisering, vilket gor att minga undviker
dem. Bland de intervjuade medlemmarna i féreningar och partier 4r det framfor allt
de som befinner sig utanfér den politiska “mittfiran” som ger uttryck for detta. En
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HBTQ-aktivist framhaller att han tidigare tagit diskussioner med meningsmotstdn-
dare pa sociala medier, men att han i stort sett har gett upp, ”jag forindrar inte, jag
blir blockad”. Inte sillan beméts den sortens inligg ockséd av hot eller hat.

Vissa grupper eller identiteter 4r mer utsatta in andra. En medlem som ir aktiv
i en kvinnoorganisation berittar att feministiska virderingar ofta méts av hat, och
virst dr det pa Facebook. Hon soker inte aktivt upp meningsmotstindare, men nir
hon ger uttryck {or sina virderingar i olika inldgg beméts de inte sillan av krinkande
kommentarer. En muslimsk féreningsmedlem siger att det finns mycket okunskap och
fordomar om muslimer, vilket kommer till uttryck i vad som skrivs pé sociala medier.
En partimedlem som har en muslimsk bakgrund berittar act dven om han gir in i en
diskussion som handlar om négot helt annat, si tenderar det att provocera dem som
ser negativt pa muslimer, och resultera i pahopp, nigot som har gjort att han har valt
att sluta kommentera pa sociala medier.

I fokusgrupperna finns en generell instdllning till politisk diskussion i sociala medier
som négot oseridst och dir det forekommer mycket trollning, det vill siga att aktérer
provocerar i syfte att reta upp folk:

Facebook ir ens fritid. Facebook har man for att ha roligt. Vissa vet inte vad de
snackar om, och de bryr sig inte egentligen om det de brikar om. Men de vet att
den de brikar med bryr sig s& mycket att de bara vill provocera. Man bara mirker
hur en person inte alls bryr sig om den grejen. De bara skriver sd taskiga saker,
men de bryr sig egentligen inte om det. De vill bara skapa diskussion. Sa sitter de
med sina vinner och sd visar de pa Snapchat: "Kolla hir, kolla vad jag skrev till
honom, han kommer d”. Jag tror inte man hinger pa Facebook si mycket om
man har seridsa dsikter. (Fokusgruppdeltagare 3)

Tema 4: Politiska diskussioner i sociala medier dr meningslésa/har daliga férut-
sittningar

Ett antal intervjupersoner beskriver hur de helst undviker politiska samtal eller debatter
pa sociala medier, dir Facebook nimns som sirskilt problematiskt ("det dr for mycket
negativ energi’). Det gir inte att forindra de mianniskor man argumenterar med,
argumenten blir inte sakliga utan blir till personangrepp (se ocksd temat ovan) och de
som inte har samma asikter lyssnar 4nda inte, 4r ndgra av de problem som férs fram.
Négon uttrycker det som att sociala medier 4r limpliga for act nd ut med events och
liknande, men déiremot inte for djupare, komplicerad opinionsbildning.

Bland fokusgruppdeltagarna rader det nirmast unison konsensus kring att sociala
medier limpar sig mycket illa for att fora politiska diskussioner. En mycket vanlig
instdllning ar att politiska debatter och diskussioner i sociala medier kinnetecknas av
oforsonlig hitskhet, en oférmaga att ta till sig motstindarens argument och bristande
faktakunskaper. De flesta undviker dirfér politisk debatt, bade vad giller att delta
sjalv, eller bara passivt lisa. Nigra anger att de tycker att det 4r underhéllande att se
nir folk blir arga pa varandra.
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Utdver de problem med risker for konflikter som nimnts ovan, konstaterar flera
medlemmar i partier och foreningar att det inte dr 16nt att engagera sig i politiska
samtal pa sociala medier pa grund av de si kallade filterbubblorna. Ocksi bland fo-
kusgruppdeltagarna finns det en stor medvetenhet om filterbubblor och att det dr
problematiskt. En del deltagare uppger att de diskuterar politik i slutna forum i sociala
medier dir alla tycker ungefir lika, och att det bade 4r frustrerande pa grund av
likrikeningen, men ocksa skont eftersom det inte blir s& mycket hets.

For de politiskt aktiva innebir det ocksa begrinsningar nir man vill na ut till nya
kretsar. En politiskt aktiv person, som sitter i styrelsen for ett ungdomsférbund, siger
att hon hellre tar politiska diskussioner i samband med till exempel skolbesok, dir det
bide finns méjligheter att utveckla argument och att nd ut till personer som inte redan
tycker samma sak. En annan partimedlem, med flera olika uppdrag for sitt parti, siger:

Jag tycker inte att jag ndr vare sig de viljare jag vill ni eller andra personer som
skulle vara intresserade. Jag tycker att det tar lite for mycket tid och ger inte
jattemycket tillbaka. Nej, jag skriver faktiskt hellre en insindare 4n att skriva ett
inligg pa Facebook, tror jag. (Partiaktiv 9)

Négra av intervjupersonerna tar upp att de utvecklat olika strategier for att delta i
och férhilla sig till politiska samtal online. En intervjuperson nimner att han har ett
maximalt antal poster som han ldgger ut varje dag, annars orkar andra inte lisa. Andra
har valt att avsta, helt eller delvis. En har raderat sin Facebook-sida och en annan alla
sina sociala medier: "jag pallade inte”. En del av fokusgruppdeltagarna anger att de
tidigare har varit mer aktiva politiskt i sociala medier, men har slutat helt med detta,
“eftersom det inte ger nagot”.

Tema 5: Politik och andra kinsliga imnen diskuteras bist offline med personer
man kinner

Politiska samtal offline medfér fordelar som att man kan lisa av kroppssprak och fa
omedelbar feedback (jfr boyd 2007) vilket gor att man kan backa, fortydliga, eller
justera sig. Offline-samtal innebir ocksa att man inte ddms pd samma sitt, for act ens
kompisar tenderar att hilla med en, samt for act man inte behver prestera (det vill siga
vara tillrickligt palist eller slagfirdig). Fokusgruppdeltagare 4 kan i foljande citat sigas
ge en summering av hur ménga unga tycks tinka om konversationer i sociala medier:

Jag tycker det dr mycket littare i verkligheten, om jag ska snacka med dig om
en friga som ir vildigt kinslig, genom att siga nigot sd ser jag ditt ansiktsut-
tryck, hur du reagerar och sint. Men i Facebook ser jag inte hur du reagerar. I
verkligheten om jag siger nigot som jag ser provocerar kan jag dra mig tillbaka
eller i alla fall ridda situationen. Det kan man inte gora pd Facebook. Dirfor
tycker jag det ir helt onddigt.
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En annan fokusgruppdeltagare berittade att hon ofta sig politiskt innehll och poli-
tiska diskussioner i sociala medier, men sillan eller aldrig liste dem. Diremot hinde
det att exempelvis hennes pojkvin och hans kompisar diskuterade politik, och da
hinde det ofta att hon gav sig in i diskussionen. En situation dir man har en tydlig
kontext, kinner att man har kontroll &ver situationen, att man kan fortydliga sig och
kinna av stimningen i ett rum, och befinner sig tillsammans med minniskor som
man har en nira relation till och som man kan kinna sig trygg med upplevs f6r minga
som betydligt bittre forutsittningar for att ge sin mening tillkdnna i kdnsliga fragor.

Ytterligare ett problem &r att sidant man skriver eller postar i sociala medier i de
flesta fall kan sparas och ryckas ur sitt sammanhang. Det kan i sammanhanget sigas
act bilddelningstjansten Snapchat bygger pa att bilderna forsvinner och alltsd normalt

sett inte kan anvindas i andra sammanhang 4n de ursprungliga (Bayer, Ellison, Sc-
hoenebeck m.fl. 2016).

Tema 6: Den interna betydelsen av sociala medier

Det dr knappast dverraskande att intervjuerna visar att sociala medier spelar en stor roll
for ungdomstorbundens och féreningarnas interna kommunikation. Tidigare studier
har pekat pa den nigot understuderade men mycket stora betydelse som sociala medier
har f6r samordning, information, men ocksd intern konkurrens (Gustafsson 2015). Sir-
skilt Facebooks strukturer skapar goda forutsittningar for sluten gruppkommunikation
genom event och chattar som riktas mot specifika individer. Anvindningsomradena
stricker sig fran att formedla praktisk information, till exempel om kommande méten,
till vad en del intervjupersoner beskriver som hetsiga diskussioner och dven makestrider.
For de nitverk som dr baserade just pa sociala medier dr dessa forstas en nédvindighet
for nitverkens existens, vilket giller etc litet antal av de intervjuades féreningar.

En partimedlem konstaterar att: "Alla har en Facebook-sida f6r allt” (Partiaktiv
16). Hans egen kommunikation handlar frimst om praktiska fragor som att kalla till
moten, men det finns dven en styrelsechatt dir strategier infor valet diskuteras. Just
kommunikation och chattar via interna Facebook-sidor dr det som flest medlemmar
siger att de anvinder. Manga av partimedlemmarna anvinder sociala medier biade
externt och internt, medan tre av dem siger att de endast for rent interna samrtal i
sociala medier.

Vad giller hetsiga diskussioner och maktstrider, tar ndgra av partimedlemmarna
upp att interna konflikter ofta utspelar sig pd sociala medier, vilket kan ske i bade
slutna och 6ppna grupper. En partimedlem, som har kommunala uppdrag och sitter
i sitt ungdomsforbunds styrelse, nimner en sirskild maktstrid som utspelade sig fore
intervjutillfillet: ”[...] d4 blev det ganska patagligt hur sociala medier ocksd anvinds i
personvalsfrigor som dr interna” (Partiakeiv 8). En annan partimedlem konstaterar att
de storre interna diskussioner som ungdomsférbundet for pa sociala medier i forbundet
kan bli laddade: "Det blir trikig stimning ibland. Speciellt p& de interna Facebook-
grupperna” (Partiaktiv 1), nigot som en annan partimedlem ocksa ger uttryck for.

En fjirde partimedlem, som har en ledande roll i sitt ungdomsforbund, konstaterar
att tongivande partimedlemmar bedriver intern kritik 6ppet genom Facebook. Hon ser
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det som ett bevis pé att partiet har hogt i tak, men ser ocksa en risk for att konflikter
eskalerar nir de utspelas infor 6ppen rida:

Medlemmar kan gi ut och siga vad de vill pa Facebook och i media utan att
nigon kommer att hota om att utesluta dem. [...] Vira medlemmar vintar inte,
utan de skriver direkt sin analys i saken. D3 ir bollen i rullning som blir en kris.
Medan andra partier har en partipiska som siger: vinta 24 timmar och se vad
som hinder och sen kan ni f4 siga vad ni vill. (Partiaktiv 20)

Det finns ocksd partimedlemmar som lyfter fram att det egna partiets sociala medier
kan vara ett sitt att stirka organisationens sjilvbild, genom att man jimfor med andra
ungdomsférbunds, som en medlem uttrycker det: "Och sa tinker jag: bra, de gor inte
alls s& bra saker som vi gér. Vi har bilder pa demonstrationer. Det ger en tydlig bild av
skillnaderna. Vi ir aktivister, vi dr ute pa gatorna, vi ir vanliga ungdomar” (Partiakeiv 3).

Betydelsen av bilder for att visa det politiska arbetet, bide internt och externt, tas
upp av en partimedlem som berittar att hon publicerar bilder fran sina méten i sociala
medier f6r att visa upp en konkret arbetsinsats och konstaterar samridigt att det inte
ir det stora arbetet, exempelvis inldsning av handlingar, som hamnar pé bild. Grinsen
mellan interna och externa aktiviteter ir inte alltid glasklar. Twitter beskrivs av nagra
som en intern kanal f6r opinionsbildare. Oavsett om aktiviteten dir dr avsedd for en
smalare eller bredare krets, sd blir det i huvudsak vad en partimedlem kallar "ett internt
forum for partipolitiskt aktiva” (Partiaktiv 10).

Diskussion

Studier av den politiska anvindningen av sociala medier har visat att férhoppningen
om ett breddat politiskt deltagande bland nya grupper som ett resultat av mediets
troskelsinkande effekter dtminstone delvis har kommit pa skam. Studie efter studie
visar att monster kring politiskt intresse, utbildning och andra typer av resurser far
stort genomslag dven i sociala medier. De som deltar offline, deltar ocksé online. I den
foreliggande studien har vi kunnat visa pa en del bakomliggande resonemang som unga
anvindare av sociala medier ger som forklaring till icke-deltagande, eller till tvekan
eller begrinsning av deltagande. Hit hér en ridsla for social bestraffning, som paras
med obehag 6ver den hdga konfliktnivin och en kinsla av meningsloshet infor politisk
diskussion i sociala medier.

Samtidigt viljer ocksd unga att ta del av politiska diskussioner eller att deltaga
politiskt pd sociala medier, trots att de upplever dessa negativa aspekter, medan ytter-
ligare andra inte besviras av dem. Det dr uppenbart att sirskile f6r unga minniskor
fyller sociala medier en vixande, om inte dverskuggande, roll som arena for politiska
samtal, information och engagemang. Vara intervjuer visar att for de allra flesta av
dem som ir politiskt aktiva ir sociala medier en central arena for politik. Aven for de
icke-aktiva bland vara intervjupersoner dr sociala medier en viktig plats for act mota
politiskt innehdll. Men medan tidigare studier timligen oproblematiskt har visat att
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politiskt aktiva ir politiskt aktiva ocksd i sociala medier, visar vi i denna studie att det
inte ir s enkelt och att den bilden méste nyanseras.

Den stora roll som sociala faktorer spelar — som radslan ace bli utstdee eller framstd
som udda och obalanserad infor sina vinner eller 6verordnade — tillsammans med
den oférsonliga och polariserade ton som mycket politisk diskussion i sociala medier
priglas av, gor att inte bara “vanliga” unga medborgare, utan dven flera politiskt engag-
erade och partiaktiva i studien, uppger att de undviker offentliga eller halvoffentliga
diskussioner om politik i dessa forum. Att vilja att delta politiskt i ringa utstrickning,
eller inte alls, har alltsd inte enbart med osikerhet kring politiska fragor och politisk
identitet att gora. Det finns olika skil till ace vilja begrinsa sitt deltagande pa sociala
medier, eller helt avsta, bland de politiskt hogaktiva, sd som att vilja skilja pa sitt privata
jag och sitt medlems-jag.

Forskningen om mellanminsklig kommunikation pa internet och i sociala medier
priglades i sin barndom av att man gjorde stor skillnad pé offline och online. I takt
med att digitala medier penetrerade samhillet i allt storre utstrickning och normalise-
rades som en del av méinniskors vardag kritiserades denna skillnad som artificiell (f6r
en kort historik, se t. ex. Baym 2015). Paradoxalt nog kan det dock finnas en risk med
att man underskattar den analytiska skillnaden mellan verksamhet och diskussion i
sociala medier jimfort med utanfér, "IRL”, sirskilt nir sociala medier upptar en sa stor
del av vardagen och mingden kommunikation och information. Detta reser i sin tur
krav pé atc vi gor en mer tydlig analytisk skillnad pé olika plattformar samtzidigr som vi
inte begrinsar vira studier till enstaka plattformar, eftersom olika faktorer (algoritmer,
granssnitt, incitamentsstrukeurer, synlighet, etc.) samspelar med individuella skillnad-
er pé olika sitt beroende pa den exakta uppbyggnaden av en digital tjinst jim{ort med
socialt samspel offline.

Var studie visar ocksa att det finns ett hart tryck for politisk aktivism pa sociala
medier, som framférallt partimedlemmar tar upp. Flera intervjupersoner berdttar att
de uppmanas att anvinda sig av sociala medier av sina partiorganisationer, och en del
siger att de kinner att de borde gora det i storre utstrickning dn vad de gor. En medlem
i forbundsstyrelsen f6r ett ungdomsforbund berdttar att man har tivlingar om vem som
nér ut till flest personer pa Twitter. Aven fokusgruppdeltagare ger uttryck for att det
kan finnas ett starke tryck for vissa typer av politisk aktivism, som act sitta in flaggan
for ett land som drabbats av terrordad pé sin profilbild pa Facebook: man gér det for att
“alla andra” gor det. Den hir typen av socialt tryck har i viss man behandlats tidigare
vad giller politiskt deltagande utanfor partierna (se t.ex. Margetts, John, Escher m.fl.
2011 och diskussionen ovan om s kallade bandwagoneffekter), men fenomenet ir
underteoretiserat i forskningen om partiorganisationer, sirskilt vad giller den kanske
paradoxala situationen att aktiva politiker inte vill vara politiker hela tiden men kinner
act de pressas till acc vara det av sina organisationer.

Bade fokusgruppdeltagare och intervjupersoner tar upp att politisk diskussion pa
sociala medier har diliga forutsittningar, eller rentav ir meningslosa. En partimedlem
siger att sociala medier 4r limpliga for act nd ut med events och liknande, men diremot
fungerar det inte for djupare, komplicerad opinionsbildning. Bland fokusgruppdelt-
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agarna ir de flesta ense om att sociala medier limpar sig mycket illa for att fora
politiska diskussioner. Det harda debattklimatet och polariseringen avskricker. Detta
gor i sin tur att de som kvarstdr, det vill siga de som trots allc vdljer act delta i den
politiska diskussionen i sociala medier, kiinnetecknas av att de har tydliga instrumen-
tella mal for sin kommunikation och/eller i ligre utstrickning besviras av sociala
hinsynstaganden. Man kan da stilla sig fragan hur detta paverkar innehéllet i den
politiska diskussionen i sociala medier. Om vi 4 ena sidan forvintar oss att sociala me-
dier blir en allt viktigare killa for politisk information f6r medborgarna och arena for
politiskt deltagande, och 4 andra sidan att denna blir allt mer polariserad och extrem,
bor detta rimligen utgora ett problem for den politiska diskussionen och det politis-
ka deltagandets representativitet och allsidighet. Det ir en viktig uppgift for vidare
forskning att utréna vilka effekter detta har pa opinionsbildning, nyhetskonsumtion
och politisk kunskap i samhillet.

Om det “normala” sittet for ungdomar att engagera sig i politiska frigor r att i
(dnnu) storre utstrickning vinda sig fran det organiserade politiska arbetet i politiska
partier och intresseorganisationer for att i stillet pd mer eller mindre tillfillig basis
mobiliseras och aktiveras i nitverksbaserade rérelser utan en sammanhallen organisa-
tion, kan det {3 effekeer pd hur olika intressen kanaliseras i en pluralistisk demokrati.
Om politisk diskussion och information i allt storre utstrickning sker och formedlas
via de sociala medierna kan det leda till att @ven den privata politiska diskussionen tar
en polariserad och fragmentiserad offentlig sfir som sin utgangspunke.

En hypotetisk utveckling skulle i sa fall innebira att det till slut bara dr personer
som dr psykologiskt disponerade fér en oforsonlig debattniva — teflonskallarna — som
orkar vara kvar. Detta skulle i sin tur leda till att den politiska diskurs som passiva
dskddare och publik kommer i kontakt med genom exempelvis sociala medier dven den
blir allt mindre representativ for det stora flertalet. Detta skulle spd pa den offentliga
sfirens fragmentisering och polarisering. Det finns inget entydigt empiriskt stod for
act detta skulle vara ett reellt hot (jfr Dahlgren 2017), men det finns all anledning
att fortsitta att studera utvecklingen kring opinionsbildning, politisk diskussion och
politiskt deltagande i sociala medier och vilka effekter detta fir pa den representativa
demokratin, savil infor de allmidnna valen som mellan dem. Vi har i vér studie kun-
nat visa pd en del delvis 6verraskande resonemang vad giller ungdomars beslut att
delta eller inte delta i sociala medier, samt hur unga viljer att delta med tvekan eller
begrinsning. I framtida forskning bor dirfor storre hinsyn tas till individegenskaper
in vad som traditionellt har varit fallet, exempelvis vad giller personlighetsdrag. Pa
samma sitt bor en tydligare analytisk skillnad goras mellan olika digitala plattformar
och gjdnster och den specifika uppsittning egenheter dessa har i friga om uppbyggnad
och incitamentsstrukeur.
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Anmirkning

En tidigare version av denna text presenterades i arbetsgruppen “Political Sociology
and Social Movements” pa Sociologidagarna i Lund, 7-9 mars 2018. Férfactarna dr
tacksamma for kommentarer frin konferensdeltagare samt tvd anonyma granskare.

Finansiering

Den hir texten bygger pa forskning som finansierats av Marianne och Marcus
Wallenbergs stiftelse.
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