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Muddiest Point - erfarenheter och reflektioner

Johan Akesson och Anders Robertsson

Abstraci—l en stor del av kurserna pa Institutionen for
Reglerteknik iir traditionella riknedvningar en av de vanligast
forekommande undervisningsformerna. Ovningarna  ér
traditionellt upplagda och gir vanligtvis till si att 6vningsledarna
gir igenom ndgra tal pd tavlan och direfter, i min av tid, far
studenterna ritkna pa egen hand. Nigot som ofta upplevs som ett
problem med dvningen som undervisningsform #r att
interaktionen mellan Kirare och studenter dr bristfillig. For att
forbiittra kommunikationen har metoden “Muddiest Point"
testats under 6vningarna i nigra av institutionens kurser. Sedan
starten under varterminen 2001 har metoden anviints bidde i
grundkurser och i fortsittningskurser. Erfarenheterna ér, med
vissa reservationer, mycket goda.

I. INLEDNING
INTERAKT]ON mellan ldrare och elever ar i manga kurser p
LTH ovanlig. Traditionella undervisningssitt sdsom

foreldsningar och vningar, vilka inte alltid lyckas aktivera
studenterna, dominerar fortfarande i stor utstrickning. Det 4r
inte heller ovanligt att den enda aterkopplingen trn studenter
till lirare sker i form av en kursutvidrdering som gors efter
kursens slut, vilket inte heller kan anses vara en interaktivt
kommunikationsform.

Som et medel tor att rdda bot pd den otta bristande
kommunikationen mellan ldrare och studenter har vi pé
Institutionen for reglerteknik provat olika versioner av
metoderna ““Muddiest Point" och ““Minute Paper”, [1], [2].
Projektet startade under vérterminen 2001 som en f6ljd av ett
projektarbete om hur man med olika medel kan aktivera
studenter under évningar, [3]. Sedan dess har variationer av
metoden testats 1 manga av institutionens kurser, béade
grundkurser och fortsittningskurser.

I den hir artikeln redogor vi for vara erfarenheter, som till
storsta delen dr goda, samt analyserar vilka faktorer som
paverkar hur viill metoden fungerar i olika situationer.

II.

"Minute Paper” och "Muddiest Point” dr tvd metoder som
syftar till att oka interaktionen mellan ldrare och studenter
samt till att uppmuntra till reflektion hos studenterna, [1]. Bada
inetoderna dr enkla att implementera och kraver relativt sml
insatser av bade ldrare och studenter. Vil genomforda kan de
dock ge utmirkta resultat i form av forbattrad kommunikation
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och aterkoppling till studenterna.

A. Minute Paper

Minute Paper g&r till si att ldraren i slutet av ett
undervisningsmoment (exempelvis en foreldsning eller Ovning)
delar ut ett blankt papper till studenterna och ber dem
kortfattat besvara tvi frigor: “Vad 4r det viktigaste Du ldrt dig
idag?” samt “Vilken dr den viktigaste frigan som Du inte fick
svar pd idag?” Studenterna ges ca 5 minuter att anonymt
besvara frigorna, varefter ldraren samlar in lapparna. Frigorna
kan ocksid med fordel anpassas till det aktuella dmnet, och
stillas i mer eller mindre specificerad torm.

Studenternas kommenterar ger i bésta fall lararen en god
bild av hur studenterna uppfattat materialet och kan dirmed ge
uppslag till hur den fortsatta undervisningen skall laggas upp.
En stor fordel med metoden &r att den ger en enkelt hanterbar
mingd information, dven i storre grupper. En ldmplig strategi
for att behandla materialet kan vara att kategorisera
studenternas svar for att £ en uppfattning om vad studenterna
uppfattat som klart respektive oklart.

En kritisk framgangsfaktor fér metoden dr att ldraren ger
iterkoppling till studenterna baserad pd deras kommentarer.
Aterkopplingen kan ske i olika format, men for en foreldsning
eller ovning ér det naturligt att dgna de forsta 5-10 minuterna
av den pifdljande foreldsningen/Gvningen At repetition av de
moment som av studenterna uppfattats som svdra. Det dr
mycket viktigt att ta dterkopplingsmomentet pa allvar, inte
minst for att uppritthdlla studenternas fortroende for metoden.

Metoden stimulerar dven studenterna till att reflektera Gver
det material som de just tagit del av, [1]. For att kunna svara
pd frégorna tvingas studenterna tinka efter vad de minns av
forelasningen/ovningen samt vilka delar av materialet de
forstatt.

B. Muddiest Point

“Muddiest Point” #dr en forenklad variant av “"Minute
Paper”, dir studenterna endast uppmanas att svara pa frigan
“Vad tyckte Du var svirast att forstd under dagens 6vning?",
[1}. Genomforandet gdr till p4 samma sitt som ““Minute
Paper". Studenterna ombeds ge sina svar under de sista
minuterna av forelisningen/Gvningen varpé lararen lampligen
ger Aterkoppling vid det foljande undervisningstillfallet.

III. TILLAMPNING

P4 Institutionen {6r Reglerteknik infordes Muddiest Point i
liten skala varterminen 2001 pa kursen Systemteknik, som ges
for studenterna i arskurs tre p& Ekosystemteknikprogrammet.
Under forsoket dgnades ca 10 minuter av varje 6vning At att



repetera de moment som upplevts som sarskilt svéra/oklara
under den foregdende dvningen. Erfarenheterna frin forsoken
var mycket positiva. Forutom den "lokala Aterkopplingen”
mellun Gvningstilltdllena gav det dven foreldsaren en bra
mojlighet  tolja upp och se vilka oklarheter som d&r
gemensamma mellan grupperna (som t ex ringrostiga
torkunskaper eller oklarheter under foreldsningarna). Den
typen av kunskap gor det mojligt att direkt aterknyta till eller
repetera ett visst avsnitt pd foreldsningarna innan man gir
vidare.

Ovningsledarna upplevde studenternas synpunkter som ett
stort stod i planeringen av dvningarna, och fick ocksd direkta
synpunkter pa sin undervisning. Som ett konkret exempel kan
ocksd namnas att de synpunkter studenterna gav var en direkt
bidragande orsak till att kursledningen valde ait under kursens
ging #dndra kursprogrammet for att i stoire utstrickning
anpassa det till studenternas forkunskaper.

Fér att uppmirksamma dven vad studenterna ldrt sig under
ovningen har metoden anpassats nigot. Numera finns &ven
texten "Det hir har jag ldrt mig under dagens 6vning” med pa
lapparna. Metoden liknar nu alltsd mera Minute Paper i sitt
uppldgg, dven om mojligheten att anpassa frigorna till
materialet inte har utnyttjats. Syftet dr i forsta hand att ge
studenterna tillfille att reflektera Gver sin inldrning ocksd i en
mer positiv anda, men dven att ge dterkoppling till ldraren.

Muddiest Point har sedan starten 2001 anvints i stérre och
mindre skala pd Institutionen tor Reglerteknik, bdde pé
grundkurser och tortsattningskurser. Under hostterminen 2002
anvinds exempelvis metoden pd samtliga dvningar i kurserna
Reglerteknik AK for E och M med 250 studenter.

IV. ERFARENHETER OCH TANKAR

Véara erfarenheter av att anvdnda Muddiest Point under
ovningarna i olika kurser i reglerteknik ticker ett brett
spektrum. Pd det hela taget &r erfarenheterna positiva, dven om
vi i vissa fall inte riktigt lyckats utnyttja hela potentialen hos
metoden. Med véra erfarenheter som utgdngspunkt har vi
identifierat och analyserat ndgra olika situationer d& metoden
fungerar bra respektive mindre bra.

En grundliggande forutsittningen for att metoden skall
fungera #r att ¢vningsledaren ftillater att genomftrandet av
Muddiest Point-momentet tar en liten del av lektionstiden i
ansprak. Studenterna maste ges tilltille att fundera igenom sina
svar innan lektionens slut, vilket kréver lite extra planering av
ovningsledaren. Lika viktigt dr det att ovningsledaren vid det
pdfoljande tillfillet kommenterar ndgot/ndgra av de dmnen
som uppfattats som sirskilt svira. Véra erfarenheter visar att
studenterna annars mycket fort tappar intresset, och inte
anstringer sig for att skriva konstruktiva synpunkter. En
uppfattning som ibland foérekommer 4r: “Varfor skriva nigot
alls nir mina fragor dnda inte besvarats?” Det dr darfor viktigt
att ovningsledaren tydligt pdpekar att det inte dr mojligt att
tiicka in alla synpunkter, men att det som taktiskt tas upp dr ett
representativt urval.
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Figur 1. Ovningsmaterialets och kursstdmningens inverkan pd den bild som
formedlas genom metoden Muddiest Point.

Givet att dessa grundkrav ir uppfyllda har vi identifierat tvd
faktorer som enligt var erfarenhet i stor utstrickning péverkar
hur vil metoden fungerar, se Figur 1. Den forsta faktorn &r
gvningsmaterialets homogenitet. Vissa dvningar behandlar ett
fital centrala begrepp (homogena), medan andra 4r mer
komplexa och ticker in teori shvdl som tillimpningar
(heterogena). Den andra viktiga faktorn 4r stimningen i
kursen, dér ytterligheterna kan beskrivas av “’panik” respektive
“harmoni”. Stimningen i kursen pdverkas i sin tur av ett stort
antal faktorer sfsom tidspress pd grund av hogt tempo,
bristande forkunskaper, kursmaterialet etc. Som exempel kan
nimnas en situation i kursen Systemteknik, dir studenternas
forkunskaper inte alls stod 1 paritet med kursledningens
forvantningar. Studenternas starka reaktioner gjorde att
kursprogrammet dndrades.

I Figur | visas sambandet mellan de tva kritiska faktorerna
och den bild som formedlas vid tillimpning av Muddiest
Point. I det ena extremfallet rdder en pressad stimning i
kursen, kanske orsakad av nigon av de ovan nidmnda
faktorerna, medan dvningsmaterialet 4r relativt homogent. Den
bild som d& férmedlas 4r ofta timligen entydig, och ger en klar
uppfattning om vad studenterna anser 4r problemet. Metoden
kan i det fallet ses som ett alarmsystem som indikerar att ndgot
inte stir ritt till i kursen. I det andra extremfallet rder
harmoni i kursen samtidigt som ovningsmaterialet &r mer
heterogent. Den formedlade bilden kan dé bast beskrivas som
brus. Ofta svarar da fi studenter pd frdgorna, vilket gor att det
svért att uppfatta en tydlig bild. De aterstdende tillstinden
ligger ndgonstans mellan extremfallen.

Det ir virt att notera att Muddiest Point 4r betydligt lattare
att tilldampa nir det tinns ett litet antal stora oklarheter. For
ovningsledaren innebar det att genomgdngen vid det
pafoljande dvningstillfillet blir ldttare att planera, samtidigt
som merparten av studenterna kommer att fi just sina
synpunkter kommenterade. Om det omvinda forhdllandet
rdder, nimligen att det finns ménga smd oklarheter, blir
uppgiften for 6vningsledaren betydligt svarare. Detta fenomen
var mycket tydligt i en av institutionens fortsattningskurser,
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Figur 2. De positiva och negativa cirklar som beskriver sambandet mellan studenternas instéllning till metoden , den formedlade bilden samt dterkopplingen frin

lararen.

Systemidentifiering, som gavs under varterminen 2003. En
vanligt forekommande kommentar var "Amnet dr svért, men
det skall nog g& bra om jag riknar mer p& egen hand.” For
ovningsledaren innebar det en stor svdrighet att ge en
meningsfull Aterkoppling, vilket i sin tur minskade
studenternas intresse for att ge ytterligare synpunkter.

Det dilemma som ménga dvningsledare upplevt illustreras i
Figur 2. Nir metoden forst presenteras for studenterna dr de i
regel mycket entusiastiska och ger minga kommenterar.
Beroende pa den bild som formedlas genom kommentarerna
(se  Figur 1) har Ovningsledaren sedan varierande
forutsdttningar att ge studenterna relevant terkoppling. En
entydig bild skapar forutsittningar for god aterkoppling, vilket
i sin tur entusiasmerar studenterna till att fortsdtta ge bra
kommenterar. En bild bestdende av brus med 14g kontrast som
forsvarar mojligheterna till god &terkoppling riskerar att ge
desillusionerade studenter som sedan 4r mindre bendgna att ge
kommenterar under kommande Ovningar. Vdra erfarenheter
visar att denna negativa cirkel som litt uppstar kan vara svir
att bryta.

Enligt vir uppfattning ligger den stora utmaningen med att
anvinda Muddiest Point i att uppritthlla studenternas
intresse, oavsett vilken situation som rdder under dvningen.
For @vningsledarnas del innebdr detta att man miste ge
meningstull 4terkoppling, dven utan en klar och entydig bild
av vad studenterna uppfattar som svart. Inte minst &r det
viktigt att arbeta aktivt med metoden under kursens gang, sd
att dess funktion som alarmsystem uppritthdils. Lyckas man
med detta dr dock Muddiest Point enligt vdr mening ett
utmirkt medel tor att forbattra kommunikationen mellan ldrare
och studenter.

Det dr dock viktigt att podngtera att kursen mycket vil kan
fungera utmdirkt, dven om inte Muddiest Point som metod
fungerar si bra. Snarare ridder det omvinda forhallandet -
Muddiest Point fungerar bdst nir det finns oklarheter som
tarvar atgarder.

Studenternas uppfattning om Muddiest Point har varit
viixlande, men overlag positiv. I de kurser ddr metoden har
fungerat vl har omdomena varit positiva, medan de varit mer
reserverade 1 kurser ddr den fungerat sémre.
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V. AVSLUTANDE DISKUSSION

Vi har i den hir artikeln tagit upp tre aspekter pd metoderna
Muddiest Point som vi anser vara viktiga att beakta vid
tillimpning av metoden. Den forsta #r kommunikations-
aspekten. Muddiest Point fungerar oftast utmidrkt som ett
snabbt och effektivt kommunikationsmedel mellan &vnings-
ledare och studenter. Metoden medger ocksd snabb
aterkoppling till studenterna. Den andra aspekten dr metodens
funktion som alarmsystem. Genom tilldimpningen av Muddiest
Point ges studenterna pd ett enkelt sitt tillfille att ge
synpunkter och pipeka dven allvarligare brister i kursen. Den
tredje aspekten 4r att metoden uppmuntrar till reflektion hos
studenterna.

Avslutningsvis vill vi varmt rekommendera anvindning av
och experimenterande med metoderna Muddiest Point och
Minute Paper. De erfarenheter vi gjort dr mycket goda, och
arbetet med att utveckla anvindningen av metoden kommer
utan tvekan att fortsitta.
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