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Forord

Jag kdnner stor tacksamhet Over att jag har fatt f6rdjupa mig i hur ildre
personer, deras nirstiende och bistindshandliggare upplever och
beskriver processen nir den dldres eventuella flyttning frin eget boende
till ett sirskilt boende kommer pé tal. Amnet ir livsnira, komplext och
socialpolitiskt hogaktuellt och jag har fitt méta manga minniskor som
Oppenhjirtlict delat med sig av erfarenheter och reflektioner med
utgdngspunkt frin de férutsittningar som finns i deras vardag. Utifrdn
olika infallsvinklar har de beskrivit strivanden efter att gbra det bista av
en situation priglad av bade begrinsningar och méjligheter. Till er vill
jag rikta mitt fOrsta innerliga tack!

Ett innerligt tack wvill jag ocksd rikta till mina bdda handledare Ulla
Melin Emilsson och Agneta Stihl, som inte bara bidrog till att ge mig
fértroendet och férmanen att bli doktorand utan som ocksa foljt mig
under mitt avhandlingsarbete. Med beundransvirt engagemang har ni
delat mina tankar, idéer och bryderier och i stort och smdtt generdst
delat med er av kunskap och yrkeslivserfarenhet, vilket jag dr odndligt
tacksam Gver. Varmt tack till er badal Jag vill ocksd passa pd att tacka
Socialhégskolans prefekt Kerstin Svensson som alltid tagit sig an mina
fragor och foljt upp mina drenden pd bista sitt. Jag vill ocksa sirskilt
tacka Sune Sunesson och Thomas Brante 1 egenskap av viktiga inspira-
torer £6r mitt arbete, liksom Lars Harrysson som i diskussionen pa mitt
idéseminarium bidrog med avgérande idéer f6r avhandlingens inrikt-
ning. Stort tack ocksa till Tove Harnett som i egenskap av opponent pa
mitt planeringsseminarium bidrog med virdefulla kommentarer och till
Kerstin Johansson som i egenskap av opponent pi mitt mellan-
seminarium hjilpte mig att se hur avhandlingen bérjade ta form.
Opponent pd mitt slutseminarium var Annika Taghizadeh Larsson, som
med ovirderlig entusiasm och klarsynthet delade med sig av synpunkter
och reflektioner under slutfasen av mitt avhandlingsarbete. Tusen tack
for denna inspiration!

Under arens lopp har jag haft férménen att delta i olika seminarier bade
péa Socialhdgskolan och pd CASE, Lunds universitet. Tack till alla som



med stort engagemang bidragit till intressanta utbyten och diskussioner!
VoV-gruppen pa Socialhdgskolan har £6r mig varit sirskilt betydelsefull.
Vira triffar har utgjort ett slags nav att aterkomma till med térdjupade
diskussioner relaterade till dldre personers vardag och villkor. Ett
sarskilt tack till Rosmari Eliasson-Lappalainen, Hikan Jonson, Staffan
Blomberg, Tove Harnett, Mette Raunkizr och Magdalena Elmersjo!
Under den tid som varit har minga bade ”gamla” och “nya” dok-
torander varit ovirderligt behjilpliga och omtinksamma pa olika sitt:
Anna Angelin, Shari Granlof, Erika Werner, Stig Linde och Erik Eriks-
son med flera. Sirskilt vill jag ocksd tacka mina allra ndrmaste dok-
torandkollegor, som pibérjade detta dventyr ungefir samtidigt som jag:
Lotta Jigervi, Maria Heintz, Asa Ritenius Manjer och Sara Helmersson,
min “roomie”. Tusen tack for alla glada skratt och f6r stundtals delade
vandor! Sirskilt tack ocksd till Torbjérn Hjort som korrekturlist
kappan, till Christine Antaya som hjilpt mig med avhandlingsmallen
och till alla er som pa olika sitt varit behjilpliga med administration,
boklidn och olika praktiska géromal! Tusen tack for stor tjanstvillighet,
flexibilitet och vinligt bemdtandel

Sist men inte minst vill jag tacka min familj och mina vinner, som haft
talamod med att jag periodvis varit aningen franvarande. Stort tack inte
minst till min vin Britt Almberg, som bidragit till att jag yrkesmassigt
engagerat mig 1 dldrefragor, och till min vin Uno Winblad, som
emellanat varit mitt engelsksprikliga stod. Innerligt tack ocksa till mina
vinner som dterkommande och pa olika sitt bidragit med paringningar,
”puffar” och hejarop! Sa vill jag vinda mig till min stora familj. Fran
djupet av mitt hjirta vill jag rikta ett sidrskilt tack till mina forildrar Per
och Ingrid och till mina tre bréder Johannes, Jakob och Andreas,
svigerskor, brorsbarn, faster Tums och svirmor Ursula, som alla troget
funnits vid min sida, stéttat och uppmuntrat mig, - men allra mest vill
jag tacka min make och biste vin Otto och véra fina déttrar Lovisa och
Viktoria. Ni har dagligdags f6ljt mig under doktorandlivets krokiga stig
och backat upp mig pa ett enastaende och férunderligt sitt!

Glimminge Plantering i mars 2014
Maria Séderberg
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1. Intfroduktion

Sa vill jag komma in pa ett dldreboende, men det far jag ju inte
darfor att de dldreboenden som finns dr mest f6r dementa och
sa linge jag, jag dr ju glémsk och si, men de pastir att pa ett
sadant dldreboende ir de fruktansvirt sjuka. S att jag fir liksom
inte komma in /.../. Det sdger ju de hir social, de ir vil fran
kommunen /.../. Och mina barn, de vill ju att jag ska fi som jag
vill, alltsa de sdger varken det ena eller det andra.

Nir man blir gammal och inte lingre riktigt orkar med de nédvindiga
sysslorna i vardagen blir det allt svérare att kunna bo kvar i det egna
boendet. Hilsan kan vara sviktande och man kan ha problem att klara
av bade den egna personliga omsorgen och de 1 ett hem férekommande
bestyren. Allt eftersom behéver man hjilp med det mesta, men ndr-
stdende har inte séllan fullt upp med sina egna liv och hemtjinstens
omsorgspersonal kommer bara korta stunder. Dessutom ér det svért att
veta ndr de kommer. En inte ovanlig f6ljd av detta blir att man kinner
sig alltmer osidker och otrygg och funderingarna pa att tvingas flytta till
ett boende didr man har nira till hjdlp och omsorg dygnet runt borjar
vixa sig allt starkare. I takt med att de egna tankarna pa att flytta blir allt
mera patagliga blir en eventuell flyttning ocksd ett dterkommande
samtalsimne med de ménniskor man moter i vardagen. Det kan vara i
samtal med bistindshandliggare om omfattningen av hemtjinstinsatser
eller under vardplaneringsméten 1 samband med kortare eller lingre
sjukhusvistelser. Men att bestimma sig fOr att flytta frin det sista egna
boendet i livet dr inget litt beslut att fatta. Man pendlar mellan en
6nskan att vilja klara sig hemma och insikten om att det inte lingtre ér
en hallbar situation att bo kvar. Av nyheterna i massmedia blir man
ocksa pamind om bristen pd sirskilda boenden och att ménniskor, dven
bland de allra dldsta, nekas en plats.

Nir en gammal manniska borjar inse att han eller hon inte lingre sjilv
klarar sin vardag och borjar féra dmnet pd tal med sina néra och kira
hamnar de nirstiende 1 en komplex och svarbemistrad situation.
Samtidigt som de pd bista sitt utifrin sina egna vardagliga forut-
sdttningar i livet vill st6tta den gamla i behov av hjilp, vill de ocksa visa



hinsyn och respekt fér den gamlas sjilvstindighet och sjilv-
bestimmande. Likasa hamnar bistindshandliggarna, som 4r de som ska
besluta om bistand i form av hemtjinst eller en plats pd sirskilt boende,
ocksa 1 en besvirlig sits ndr de pd samma ging som de virnar om de
dldre och deras o6nskan ocksi ska gbra avvigningar mellan olika
minniskors behov och fatta beslut i en realitet med stor brist pa platser
pé sirskilda boenden. Situationen nir en gammal minniska stdr i be-
grepp att fatta sitt kanske sista riktigt svira beslut i livet och dverviger
att flytta fran eget boende till ett sirskilt boende ir alltsa omgirdad av
en rad mycket komplexa skeenden i en méngfacetterad process som de
dldre, deras nirstiende och kommunens bistindshandliggare ingér i
utifrin olika férutsittningar och villkor. Det handlar om enskilda
minniskors liv, men det handlar ocksd om hur ett samhille ser pa gamla
minniskor och den situation de befinner sig i (jfr Eliasson, 1995).

Denna avhandling handlar om vad som hinder nir en gammal
minniska 6verviger att flytta fran eget boende till ett sirskilt boende.
Genom att f6lja 21 dldre personer, deras nirstdende och genom att
méta nagra av kommunens bistindshandliggare, har jag f6rsokt férsta
hur de i en sambhillelig kontext upplever och beskriver denna process,
enskilt och i relation till varandra: aldre — narstiende, nirstiende —
bistaindshandldggare, dldre — bistindshandldggare. P4 ett 6vergripande
plan visar resultaten att ett stindigt hinsynstagande fran de inblandade
paradoxalt nog bidrar till ett agerande och ett férhallningssitt som
innebdr att ingen egentligen tar riktigt ansvar for situationen. Detta
bidrar i sin tur till att hela processen f6rdr6js och de dldre som vill flytta
far vinta dnnu lingre. For att fors6ka forstd vad som hinder nir dldre
personers flyttning fran eget boende till ett sirskilt boende aktualiseras,
har jag inspirerats av Hoflands (1990) definition av salvstindighet, Gotf-
mans fokus pa intrycksstyrming (1959/1987) och stigma (1963/1990), samt
Scott och Lymans (1968) analys av ursikter eller rittfirdiganden (eng.
accounts). Med ett intresse fO6r bdde sjilvstindighetsideal och
betydelsefulla relationer, har jag som en annan teoretisk ingang tillimpat
exempelvis sociala band (Scheff, 1990). For att belysa vad som hinder i
métet mellan enskilda minniskors 6nskemal och handliggares myndig-
hetsutévning, har jag som ytterligare en infallsvinkel tillimpat ett
teoretiskt fokus pd vad som styr och inverkar pa tjdnsteminnens hand-



liggningsprocesser (t ex Molander & Grimen, 2010). I denna avhand-
ling har olika teorier gemensamt bidragit till att uppmairksamma hinsyn
och hinsynstagande som nigot centralt da dldre personers eventuella
flyttning frin eget boende till ett sirskilt boende aktualiseras. Hinsyns-
tagande anvinds i den meningen att hinsyn tillimpas som uttryck for
vilvilja och f6r ndgon form av empati och forstielse f6r egna och andra
minniskors livsférutsittningar, for bistindshandliggares vidkommande
dven yrkesutévning. Detta hinsynstagande leder till att det som resultat
utkristalliserar sig ett spinningsfilt mellan hur ildre personer, deras
nirstiende och bistindshandliggare upplever och beskriver en gammal
minniskas sjilvstindighet och sjilvbestimmande inbdrdes och i rela-
tion till varandra. Ageranden och férhillningssitt paverkas av de in-
blandades egna 6nskemal och behov, men de foérhéller sig ocksa till
forestillningar om vad andra méinniskor upplever och beskriver. Detta
innebir i praktiken att olika uttryck f6r hinsynstaganden paradoxalt nog
kan begrinsa forutsittningarna fOr att fokusera pa de dldres individuella
behov. Det egna boendet kan bland dldre personer exempelvis fo1-
knippas med kinslor relaterade till sjilvstindighet och oberoende, vilket
i sig kan bidra till att férsvdra flyttbeslutet (jfr Kontos, 2000; Svidén,
Wikstrom & Hjortsjo-Norberg, 2002). Under omstidndigheter nir det
egna boendet av olika skil fungerar daligt i férhallande till egna behov,
okar mojligheten att man vill flytta eller insikten om att man behéver ta
detta steg (Erickson, et al., 2006; Peace, Holland & Kellaher, 2011).
Samtidigt handlar det inte bara om beslutet i sig. Det handlar ocksa om
pa vilket sitt beslutet fattas och i vilken man man upplever delaktighet
och kontroll (Armer, 1996; Johnson, Schwiebert & Alvarado Rosen-
mann, 1994; Reindary, 1995).

Att som nirstdende veta hur den dldre personens situation ska 16sas pa
bista sitt 4r inte heller litt. Det kan finnas upplevelser av att man sviker
den dldre och att man inte gor tillrickligt for att f6rséka senareligga
tidpunkten f6r den ildres flyttning (Dellasega & Mastrian, 1995; Nolan
& Dellasega, 2000; Penrod & Dellasega, 1998; Ryan & Scullion, 2000).
Som nirstiende kan det dven finnas en insikt om att det inte lingre gar
att skjuta fram den dldres flyttning till ett sirskilt boende (Davies &
Nolan, 2003; Dellasega & Nolan, 1997; Flynn Reuss, Dupuis &
Whitfield, 2005; Nolan, et al., 1996). Bland bistaindshandldggare, slut-



ligen, finns ocksd olika 6verviganden. Inom den egna organisationen
kan det finnas foérvintningar om att den dldre personens behov i forsta
hand ska tillgodoses i hans eller hennes eget boende (jfr Onder, et al.,
2007; Taylor & Donnelly, 2006), men det kan ocksa finnas tillfillen nir
man egentligen vill kunna erbjuda mer 4n man har mdijlighet till (jfr
Christensen, 2001). Fjelltun, et al. (2009) belyser nirstiende personers
och sjukskéterskors bedémning av den dldre personens behov av en
flyttning till ett sdrskilt boende, och Phillips och Waterson (2002)
uppmirksammar processen och det sociala arbetets roll 1 samband med
vardplaneringar med utgingspunkt fran dldre personer och deras
nirstdende. Diremot fokuserar inte tidigare forskning ingdende och
utifrin olika perspektiv specifikt pd vad som hinder nir en dldre
persons flyttning frin det egna boendet till ett sdrskilt boende
aktualiseras och hur de ildre sjilva, deras nirstiende och bistindshand-
liggare upplever och beskriver denna process.

Syfte och fragestallningar

Det 6vergripande syftet med avhandlingen 4r att i en samhaillelig
kontext belysa den process som foregir den gamla minniskans even-
tuella flyttning frin sitt eget boende till ett sdrskilt boende utifran hur de
dldre, deras nirstdende och bistindshandldggare enskilt och i relation till
varandra upplever och beskriver denna process. Féljande frage-
stallningar har formulerats:

- Hur upplever och beskriver ildre personer processen nir en
flyttning till ett sdrskilt boende aktualiseras?

- Hur upplever, agerar och resonerar nirstiende personer i
processen nir en dldre person 6verviger en flyttning frin eget
boende till ett sirskilt boende?

- Hur hanterar bistindshandldggarna processen nir en éldre per-
son 6verviger en eventuellt forestdende flyttning frin eget

boende till ett sarskilt boende?



- Hur kan en teoretisk utgangspunkt bidra till att belysa och fo1-
klara bistindshandldggarnas agerande i beslutsprocessen nir en
dldre person Gverviger att flytta fran eget boende till ett sirskilt
boende?

Avhandlingen bestir av en kappa och fyra artiklar. Dispositionen av
kappan utgir pa ett Gvergripande plan frin strukturen: introduktion,
teori, metod, resultat och avslutning. I inledningen ingdr syftesbe-
skrivning, en kort presentation av forskningsldget med en internationell
utblick, samt en beskrivning av olika framtridande drag vad giller dldre-
omsorgen 1 Sverige. Efter denna inledning presenteras avhandlingens
teoretiska referensramar, liksom metod och tillvigagingssitt. Sedan
gbrs en summering av de artiklar som ingér i avhandlingen med en
efterféljande presentation av avhandlingens Svergripande resultat. I de
avslutande reflektionerna diskuteras hinsynstagandets paradoxer och
spanningsfiltet mellan olika upplevelser och beskrivningar av den gamla
minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande, samt behov av
fortsatt forskning.

Centrala begrepp i avhandlingen:

o Aldre eller dldre personer eller gamla ménniskor anvinds i av-
handlingen f6r att beteckna enskilda minniskor, liksom den
grupp (65+) som enligt lag kan anséka om dldreomsorgsin-
satser.

e Nrstaende eller ndrstaende personer avser personer som har en
nira relation till en dldre person (65+) med behov av omsorgs-
insatser. Hir ingdr makar, syskon, vuxna barn, etc.

e Bistindshandliggare, ibland kallad bistindsbedémare, 4r den
tjinsteman som utreder och fordelar insatser enligt socialtjinst-
lagen inom den kommunala férvaltningen, det vill sdga i detta
sammanhang inom 4ldreomsorgen. Bistandshandliggarens



uppgifter kan férenklat relateras till en handliggningsprocess
baserad pd: ansokan, utredning, beslut och uppféljning, dven
om lokala variationer kan férekomma.

o Sarskilt boende innebir ett individuellt behovsprovat boende
som ges med stdd av socialtjinstlagen och som hir avser
boenden for ildre personer. I slutbetinkandet ”Bo bra hela
livet” (SOU 2008:113) féreslog Aldreboendedelegationen be-
greppet vard- och omsorgsboende, men officiellt kvarstar begreppet
sdrskilt boende. 1 samma slutbetinkande foreslogs ett inférande
av trygghetsbostider, som kommunerna kan erbjuda utan fore-
giende behovsprévning till dldre personer som av olika skil
kinner sig otrygga eller socialt isolerade.

e Hiansyn och hansynstagande anvinds i avhandlingen som uttryck
for vilvilja och for nagon form av empati och forstaelse for
egna och andra minniskors livsférutsittningar, for bistands-
handliggares vidkommande dven yrkesutévning.

Tidigare forskning — en kort utblick

I manga vilfirdsstater kan dldre personer fa stéd och hjilp i sitt eget
boende genom en kombination av olika tjdnster frin nirstiende per-
soner, den offentliga sektorn, den privata sektorn och frivilligsektorn
(fr Leonard & Johansson, 2008; Jonsson, et al, 2011; Trydegard,
2000b). Hur denna kombination av tjinster utformas kan fi kon-
sekvenser f6r vad som hinder nir idldre personer Gverviger en flyttning
fran eget boende till ett sdrskilt boende och f6r vilka prioriteringar som
gbrs av dldre personer, deras nirstiende och bistindshandliggare i de
samhillsstrukturer de férekommer. Frivilliga férvintas gbra betydande
insatser och forbittra vilfardstjdnsterna i linder som exempelvis
Australien dir manga nirstiende, sdrskilt kvinnor, kdnner en skyldighet
att undvika att den dldre personen ska behéva limna det egna boendet
(Leonard & Johansson, 2008). Stimson och McCrea (2004) framhaller
att dven om minga dldre personer i Australien féredrar att stanna i eget



boende, flyttar manga dldre av vilka en mindre del viljer sa kallade refire-
ment villages. Med begreppet avses ett utbud av anpassade boendeformer
tor olika behov, dven om begreppets inneb6rd kan skifta mellan olika
linder (jfr Howe, Jones & Tilse, 2013). Edebalk och Svensson (2000)
uppmirksammar att en reform med en obligatorisk dldrevardsfor-
siakring genomférdes 1 Japan ar 2000. De menat att denna reform kan
ses som en introduktion av ett nytt vélfirdssystem, didr huvudansvaret
for dldreomsorgen flyttats fran de dldre och nirstiende till kommunen,
dtminstone i teorin. Jénson och Watanabe (2006) uppmirksammar att
det ansetts vara skamligt 1 Japan att be det offentliga om hjilp och att
de dldres flyttning till ett sdrskilt boende betraktats som ett svek fran de
nirstdendes sida. Diremot menar de att introduktionen av édldrevards-
foérsikringen i det avseendet delvis bidragit till en férdndring. De dldres
eget boende har linge ansetts vara en central plats f6r omsorgen om de
dldre dven i Kanada. Ceci och Purkis (2011) noterar att tillimpningen av
en avancerad dldrevird i de dldres eget boende blivit allt vanligare under
de senaste tvd decennierna i landet. Som ytterligare ett exempel pa
initiativ som kan bidra till att senareldgga édldre personers flyttning fran
det egna boendet till ett sdrskilt boende, etableras i USA sd kallade
Naturally Occuring Retirement Communities. Bedney, Goldberg och Joseph-
son (2010) beskriver dem som vanliga bostadsomraden dir dldre per-
soner kan vilja att ingd i nitverk bestdende av de ildre sjilva, fastig-
hetsdgare och forestindare, hemtjinstaktorer, finansidrer och andra
kommunala samarbetspartners. Med utgangspunkt fran foérhéllandena i
USA menar Castle (2010) att valfriheten f6r gamla minniskor i praktik-
en innebdr valet” att bo i det egna boendet. Han papekar att det finns
ett brett utbud av sirskilda boenden, men aven stora variationer mellan
dldre personers egna boendeférhéllanden med risk for att redan utsatta
minniskor far illa.

P4 en curopeisk niva kontrasteras tillgdngen till formell dldreomsorg i
norra Europa mot den mer utbredda informella omsorgen mellan
generationer 1 sédra Europa och delar av Centraleuropa (Haberkern &
Szydlik, 2010). Ofta férekommer i praktiken kombinationer av olika
omsorgsinsatser med ansvarsomraden for biade familj och sambhille (jfr
Daatland & Herlofson, 2003; Johansson, Sundstrom & Hassing, 2003).
Som en annan infallsvinkel uppmirksammar Pavolini och Ranci (2008)



att minga europeiska vilfardsprogram reduceras i syfte att 4stadkomma
en bittre balans mellan begrinsade tillgingar och en stigande efter-
fragan bland den dldre befolkningen. I en jimférande studie mellan
europeiska linder uppmirksammar Blackman (2000) att formella be-
hovsbedémningssystem ingdr som en del 1 det statliga évergripande an-
svaret for dldreomsorgen i vissa europeiska linder, medan férdelningen
av omsorgstjanster i andra linder snarare dr beroende av faktorer som
lokala politiska 6verenskommelser och familjendtverk. I sivil Portugal
som Frankrike har familjen huvudansvaret f6r ildre personer i behov av
vird och omsorg (Melin Emilsson, 2009). I Portugal finns huvud-
sakligen icke-statliga hemtjdnstaktérer med verksamheter som i férsta
hand 4r avsedda f6r dldre personer som redan virdas av nirstdende pet-
soner (Guinaldo Martin, de Oliveira & Correia Duarte, 2013). Aven om
familjen har huvudansvaret f6r de ildre i Frankrike, fir medborgare
6ver 60 ar med behov av stéd ett bidrag per manad upp till en viss
begrinsad summa f6r utgifter de haft f6r omsorgsgivare utanfér hus-
hillet (Pavolini & Ranci, 2008). En fortsatt betydande omfattning av
nirstdende personers omvardnad om de éldre i Frankrike anses ha ett
samband med rddande lagstiftning och begrinsade resurser, men dven
med djupt rotade virderingar i landet (Jénsson, et al., 2011).

P3 internationell niva och inom olika discipliner finns ett sirskilt forsk-
ningsintresse fér olika forhdllanden i samband med dldre personers
eventuella flyttning fran eget boende till ett sirskilt boende, men dven
for olika faktorer som pa olika sitt kan inverka pa tidpunkten f6r denna
flyttning. Ur en hilsovetenskaplig infallsvinkel finns ett sirskilt forsk-
ningsintresse for hur gamla minniskor upplever flyttningen till ett sir-
skilt boende och hur de fysiskt, psykiskt och/eller socialt upplever
situationen fore respektive efter denna hindelse i livet (Lee, Woo &
Mackenzie, 2002; Nay, 1995; Nygren & Iwarsson, 2009; Svidén, Wik-
strém & Hjortsjo-Norberg, 2002; Tracy & DeYoung, 2004). Olika skil
att stanna i det egna boendet respektive skil att flytta till ett sdrskilt
boende identifieras (t ex Lofqvist, et al., 2013). Detta fokus kan ocksa
komma till uttryck i termer av sa kallade push-and-pull faktorer (t ex Erick-
son, et al., 20006). Ur en hilsovetenskaplig infallsvinkel kan ocksd nir-
stdende personers situation belysas som en bland flera faktorer som
inverkar pd tidpunkten f6r den gamla minniskans flyttning fran det

10


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Martin%20JI%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=23721043
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Martin%20JI%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=23721043
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Duarte%20NS%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=23721043

egna boendet (Coehlo, Hooker & Bowman, 2007; Gallagher, et al.,
2011). Nir ndrstiende maéste fatta flyttbeslutet beskrivs denna process
inte sillan som en svar och smirtsam erfarenhet (Dellasega & Mastrian,
1995; Penrod & Dellasega, 1998; Ryan & Scullion, 2000). Faktorer som
direkt eller indirekt inverkar pa ildre personers eventuella flyttning fran
eget boende till ett sirskilt boende kan ocksd handla om tillginglighets-
faktorer och exempelvis om hur gamla minniskor upplever och hant-
erar sin utomhusmiljé. Inom den tekniska disciplinen och 1 ett inter-
disciplinirt samarbete, studerar Stahl, et al., (2008) hur dldre personer
identifierar och prioriterar tillgingligheten och sikerheten i utomhus-
miljén. De finner att separata ging- och cykelbanor, ligre hastighets-
begrinsningar, bittre underhall och framkomlighet pd gagator och
trottoarer har hog prioritet bland de édldre. Ur en samhillsvetenskaplig
infallsvinkel finns ett sirskilt fokus pd den gamla minniskans motvilja
till att limna det egna boendet (Cristoforetti, Gennai & Rodeschini,
2011; Kontos, 2000), men ocksd pd stigmatiserande férestillningar om
sirskilda boenden och om de minniskor som lever dir (Fisher, 1990).

Vad som ocksd kan forvintas inverka pa de dldres beredskap att bo
kvar i det egna boendet utgérs av den gamla minniskans férutsittningar
att 1 det egna boendet fortsitta att kidnna sig sjilvstindig, delvis med
hjilp av andra (jfr Gunnarsson, 2009; Hammarstrém & Torres, 2010).
Ur de nirstiendes perspektiv belyser Funk (2010) svérigheterna att sitta
grinser for det ansvar man sjilv upplever och samtidigt striva efter att
respektera den dldres eget ansvar och Mossberg Sand (2000) beskriver
anstillda anhdrigvardares situation och balansgingen mellan ansvar,
kirlek och forsorjning. Tillgdng till, organisering och utférande av olika
vilfardstjanster kan ha stora konsekvenser f6r den situation den dldre,
ibland dven ndrstiende, befinner sig i. Melin Emilsson (2013) har bland
annat studerat det sociala arbetets roll i samband med olika profes-
sioners samverkan inom dldreomsorg och dldrevard. Jénson (2013)
uppmirksammar som uttryck f6r alderism hur det bland omsorgsgivare,
i egenskap av framtida ildre, fdrekommer rittfirdiganden av att dldre
personer idag behandlas pd ett sitt som de sjilva inte skulle acceptera.
Ibland, men inte alltid, forefaller det inom dldreomsorgen finnas
skillnader mellan malbeskrivningar och den praktiska verksamheten
med ett sdrskilt fokus pa bistindshandlidggarnas agerande och f6rhéll-
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ningssitt (jfr Blomberg, 2004; Dunér & Nordstrém, 2006; Hellstrém
Muhli, 2003; Lindel6f & Ronnbick, 2004; Olaison, 2009). Blomberg
(2004) fokuserar bland annat pa att bistindshandliggarnas uppdrag i en
specialiserad bistindsbedémning 4r att de ska bedéma dldre personers
behov, samtidigt som forvaltningar anvinder sig av olika kontroll-
former f6r att begrinsa utgifterna. Dunér och Nordstrém (20006)
identifierar alternativa handlingssitt i bistindshandldggarnas besluts-
process. En genomging av tidigare forskning visar pa tydliga kunskaps-
luckor. En kunskapslucka som denna avhandling behandlar dr pro-
cessen som samtliga involverade, den gamla minniskan, de nirstiende
och bistindshandliggare deltar i, d4 en flyttning till ett sdrskilt boende
aktualiseras for dldre personer.

Den svenska dldreomsorgen under de
senaste hundra éren — en kort inblick

Nir man vid forra sekelskiftet blev gammal och varken kunde f6rsérja
sig eller fa hjilp av de vuxna barnen, fanns f6r manga minniskor i
Sverige inte ndgot annat alternativ dn att be fattigvarden om hjilp. Idén
om édlderdomshem lanserades med varierad framgang &ver landet under
1920- och 1930-talen (Edebalk 2009; Ohlander, 2007) och under aren
1946-1947 genomfdrdes en rad reformer som i praktiken underldttade
for de dldre att bo kvar hemma. Till dessa reformer hérde folkpension
till medborgare fyllda 67 ar, bostadsbidrag och strivanden efter hogre
bostadsstandard (jfr Trydegard, 2000b; Ohlander, 2007). Omkring ar
1950 restes socialpolitiskt forankrade protester mot missférhallanden
inom virden av de dldre och det skapades en opinion mot den dai-
varande boendeformen till férmédn f6r utvecklingen av vérden i
hemmet. Dir deltog forfattaren Ivar Lo-Johansson som en central
opinionsbildare och i ett delvis ideologiskt férordande av sjilvrespekt
och virdighet, lanserade han mottot ”hemvard 1 stillet f6r vardhem”
(Edebalk 2009; Ohlander, 2007). Aren 1950-1980 priglades av en
etablering inom hemtjinsten, vars utbud successivt utékades (Tryde-
gard, 2000Db).
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Under 1990-talet introducerades i minga kommuner en organisations-
reform inom dldreomsorgen med influenser frin en internationell trend
kallad New Public Management. Ledord som kontrakt, konkurrens och
kontroll blev centrala (Vabg, 2005), och med den privata sektorn som
torebild, syftade reformen till att effektivisera den offentliga verksam-
heten och foérbittra hushdllningen med befintliga resurser. Som ett led 1
denna organisationsteform har si kallade bestillar-/ utforarsystem inforts,
inte minst i syfte att stdrka effektivitet och rittssdkerhet (Blomberg,
2004, 2008). Lokalt finns det ocksd en etablering av si kallade Awund-
valsmodeller inom aldreomsorgen (Edebalk, 2002; Edebalk & Lindgren,
1996; Edebalk & Svensson, 2005). Om en kommun viljer att infora
kundval enligt lagen om valfrihetssystem (SES 2008:962) innebir det att
enskilda dldre personer som beviljats omsorgsinsatser kan vilja mellan
ett antal utférare som uppfyller vissa faststillda krav, dven om inte alla
dldre har samma forutsittningar att hitta de bésta utférarna (jfr
Svensson & Edebalk, 2010; Szebehely, 2011). Vissa kommuner tillimp-
ar valfrihet nir det giller sirskilda boenden, andra gor det inte, men i
det senare fallet har den dldre personen diremot ritt att ha 6nskemdl
(Aldreguiden, 2014). I ett betinkande av Utredningen om framtida val-
frihetssystem inom socialtjansten (SOU 2014:2) foresprikas att samtliga
kommuner i Sverige bér erbjuda valfrihet inom hemtjinstens verksam-
het. Dessutom presenteras forslag om hur valfriheten kan utckas och
hur enskilda minniskor kan stottas i valet av utférare, dar dven valfri-
heten for sirskilda boenden avses.

I en internationell jimforelse har Sverige, liksom andra skandinaviska
linder, tidigare ansetts ha en vilfird kinnetecknad av statsfinansierade
offentliga tjdnster, tillgdnglica f6r och utnyttjade av alla socialgrupper
(Esping-Andersen, 1990; Sipild, 1997). Ar 1998 tog riksdagen stillning
tll att dven fortsittningsvis lita den svenska dldreomsorgen vara
’solidariskt finansierad genom skattemedel” och “tillginglig efter be-
hov, inte efter kopkraft” (Prop. 1997/98:113). Med detta avsags att dld-
re personer skulle vara ekonomiskt och socialt oberoende, ha inflytande
i samhillet och 1 sin vardag, och ha tillgang till god vird och omsorg.
Medan den svenska lagstiftningen skapar en bild av en férhallandevis
god tillgang till vilfirdstjanster, dr den konkreta tillimpningen av lag-
stiftningen mer restriktiv (Blomberg, Edebalk & Petersson, 2000;
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Sunesson, Blomberg, Edebalk, Harrysson, Magnusson, Meeuwisse,
Petersson & Salonen, 1998; Szebehely & Trydegard, 2012; Trydegard,
20002). Under 1990-talet 6kade férvintningarna pa den informella om-
sorgen (t ex Blomberg, Edebalk & Pettersson, 2000; Johansson, Sund-
strom & Hassing, 2003). Av en studie fran ar 2005 framgiar att hjilpen
fran nirstdende personer i Sverige tilltagit bland ildre personer med lag
inkomst, aven om de flesta ildre, framfor allt kvinnor, skulle ha foére-
dragit insatser frin den offentliga dldreomsorgen (Szebehely, 2005).
Samtidigt framgdr av andra studier att det dels finns ett snivt juridiskt
familjebegrepp som inte omfattar de dldres barn, dels ett utvidgat
familjebegrepp baserat pa att de i praktiken férvintas ta del av om-
sorgen om de dldre (Hammarstrom, 2006; Janlév, Rahm Hallberg &
Petersson, 2011; Olaison & Cedersund, 2008). Utvecklingen har bi-
dragit till att dldre personers rittigheter formellt stirkts, samtidigt som
enskilda minniskors sociala medborgarskap i praktiken forsvagats
(Blomberg & Petersson, 2003). I dagsliget kan en idldre persons
flyttning fran eget boende till sirskilt boende bli aktuell férst ndr det
foreligger omfattande vard- och omsorgsbehov. Samtidigt kan noteras
att denna boendeform i styrdokument betraktas som en fullvirdig bo-
stad med forutsittningar for att leva ett sjilvstindigt liv (jfr Social-
styrelsen, 2011).

Omsorgsinsatser i Sverige

Hésten 2012 fanns enligt statistik fran Socialstyrelsen (2013a) 1 988
handliggare inrapporterade med uppdrag att bedéma behov hos de 4ld-
re (65+) enligt socialtjinstlagen, vilket omriknat till heltid (40 timmar/
vecka) uppgar till 1 835 tjanster (Socialstyrelsen, 2013a). Pa nationell
nivi har varje bistindshandliggare i genomsnitt ansvar f6r 161 personer
med ildreomsorg, i vissa fall nirmare 360 personer (Socialstyrelsen,
2013b). Mellan aren 1993 och 2008 sjonk antalet platser péd sirskilda
boenden bland personer 80 dr och ildre fran 24 till knappt 15 procent
(Socialstyrelsen, 2009). Kommunerna hinvisade till vikten av att om-
fordela resurserna frin en kostsam institutionsvard till hemvird, till en
forbittrad folkhilsa kombinerad med ett vid tidpunkten minskat
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demografiskt tryck, och till tekniska framsteg inom hilso- och sjuk-
virden som méjliggjorde hemsjukvard ocksd for svart sjuka personer
(Socialstyrelsen, 2008). Parallellt med skérpta krav for att beviljas en
plats pa ett sirskilt boende (Socialstyrelsen, 2006a; Thorslund, 1997;
Westlund & Persson, 2007), har kraven skirpts for att beviljas hem-
tjdnstinsatser (Szebehely & Trydegard, 2012). Dessutom har tillgdngen
till verksamheter som tidigare varit 6ppna for en bredare grupp, sdsom
dagverksamheter, omvandlats till en bistindsbedémd insats (jfr Larsson
& Szebehely, 2006). Antalet personer (65+) med permanent boende 1
sirskilda boendeformer har enligt killor fran Socialstyrelsen, Tabell 1,
kontinuetligt minskat mellan dren 2000, 2005 och 2011:

Tabell 1. Antal/ andel personer (65+) med permanent boende i sirskilda
boendeformer 1 oktober dren 2000, 2005 och 2011. Avrundade tal.

Alder: 2000 2005 2011
(Socialstyrelsen, (Socialstyrelsen, (Socialstyrelsen
2006b) 2006b) 2012)
65-79 27000 | 3% 20 000 2% 17 400 -
80+ 91300 |20% 80500 | 17 % 72300 | 15%
Totalt: | 118300 | 8% 100400 | 6% 89 800 5%

Antalet personer (65+) med permanent boende i sirskilda boende-
former har minskat fran 118 300 till 89 800 mellan dren 2000 och 2011,
vilket mot bakgrund av en 6kad andel minniskor i de hégre aldrarna
motsvarar en minskning fran 8 till 5 procent. Enligt uppgifter fran ar
2012 finns ungefir 309 400 minniskor 1 Sverige 6ver 65 4r med minst
en beviljad insats sisom hemtjinst, trygghetslarm, dagvard, korttids-
boende eller sirskilt boende (Socialstyrelsen, 2012). Antalet personer
(65+) med beviljad hemtjinst har enligt kallor frin Socialstyrelsen,
Tabell 2, kontinuerligt 6kat mellan aren 2000, 2005 och 2011:

15




Tabell 2. Antal/ andel personer (65+) med beviljad hemtjnst 1 oktober dren
2000, 2005 och 2011. Avrundade tal.

Alder: 2000 2005 2011
(Socialstyrelsen, (Socialstyrelsen, (Socialstyrelsen
2006b) 2006b) 2012)
65-79 38000 | 4% 36 900 3% 44 900 -
80+ 82900 | 18 % 98 000 20% | 117400 | 24 %
Totalt: 120900 | 8% 135 000 9% | 162300 9 %

I manga linder lever alltfler manniskor allt lingre (jfr Christensen, et al.,
2009). Detta avspeglas i denna statistik sétillvida att det totala antalet
minniskor med beviljad hemtjinst mellan aren 2000 och 2011 6kar,
medan procenttalet pa 8 - 9 procent forblir konstant. Om antalet dldre
personer med beviljade hemtjinstinsatser ocksa inkluderar dem som
endast fir matdistribution, trygghetslarm eller snéréjning, uppgick det
totala antalet ar 2007 till 198 900 personer och ar 2011 till 220 600 per-
soner (Regeringens skrivelse 2013/14:57). Som framgar av Tabell 1 och
Tabell 2 ovan och enligt uppgifter fran d4r 2011 (Socialstyrelsen, 2012),
var 89 800 personer i Sverige permanent boende i sirskilda boende-
former och 162 300 personer hade beviljad hemtjinst. Detta mot-
svarade 5 respektive 9 procent av den svenska befolkningen 65 4r och
dldre (Socialstyrelsen 2012), vilket vid tidpunkten motsvarade propor-
tionerna i den kommun dir studien dgde rum (jfr Socialstyrelsen 2012).
Kommunen 4r medelstor och studien gjordes i eller i nirheten av en
snabbt vixande stad. P4 ett 6vergripande plan har denna situations-
beskrivning likheter med de studier som gor gillande att enskilda aldre
personer forvintas ta ett storre ansvar for sin egen vilfird och att det
sociala medborgarskapsperspektivet priglas av en aktiv dimension (jfr
Blomberg & Petersson, 2003; Gynnerstedt, 2011).
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Beslutsprocessen inom dldreomsorgen i
Sverige

I lagstiftningen betonas vikten av respekt fér minniskors sjilvbe-
stimmande och integritet, likasd vikten av att stodet till enskilda minni-
skor utformas sa att det stirker forutsittningarna fOr att leva ett sjilv-
standigt liv (SoL, 2001:453). P4 motsvarande sitt anges i den nationella
handlingsplanen f6r den svenska ildrepolitiken att dldre personer ska
kunna leva ett aktivt liv, ha inflytande éver sin vardag och kunna éldras
med bibehallet oberoende (Prop. 1997/98:113). Dirigenom har
kommunerna ett ansvar att tillforsdkra den enskilde en skilig levnads-
niva och att ge stdd till de personer som inte sjilva kan tillgodose sina
behov eller fi dem tillgodosedda pa annat sitt. For att fa rite till stdd, 1
det hir fallet en flyttning till ett sirskilt boende, maste den ildre
personen sjilv eller en legal stillféretridare, dven kallad en god man,
gbra en ansékan enligt socialtjdnstlagen. Detta gérs mot bakgrund av att
gillande regelverk virnar om individens sjilvbestimmande och
integritet (Socialtjdnstlagen, 2001:453). Nir en dldre person i Sverige
formellt har gjort sin anskan vidtar bistindshandldggarnas myndighets-
ut6vning, vilket innebir att bistindshandldggarnas agerande omgirdas
av regler for att garantera den dldres rittssidkerhet. Inte desto mindre
finns en praxis pa minga hall att dela upp handliggningen i ett in-
formellt respektive ett formellt moment: i det informella momentet
méts den dldre personen och bistindshandliggaren, moijligen till-
sammans med nirstidende personer, vird- och omsorgspersonal, for
diskussioner om hur féreliggande behov ska tillgodoses, varpd bistands-
handlidggaren fattar beslut som f6ljs upp i kontakter med verkstillande
personal. Forst 1 samband med det formella beslutet pabotjar bistands-
handldggaren sin dokumentation (Lindeléf & Roénnbick, 2007). En
komplexitet i sammanhanget ér att bistindshandliggarna, liksom ménga
andra beslutsfattare, maste férhalla sig till delvis motstridiga normativa
kontexter sisom exempelvis likabehandlingsprincipen och individuali-
seringsprincipen (jfr Molander & Grimen, 2010). Enligt en studie av
Andersson (2007a) kan principen om likabehandling bland bistinds-
handldggare uppfattas som ett sitt att skapa rittvisa, 4ven om detta
synsitt férutsitter en syn pa de dldre och deras behov som objektivt
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mitbara. Likabehandlingsprincipen omtalas 1 kommunallagen (SFS
1991:900, 2 kap, 2 §) och individualiseringsprincipen kommer inte
minst till uttryck i socialtjanstlagen (2001:453, 1 kap., 1 §).

Den 9 januari dr 2014 beslutade regeringen att tillsitta en framtids-
utredning f6r att stirka dldre personers sjilvbestimmande och vil-
befinnande. Ett av de omrdden som ska utredas handlar om att ge
kommunerna mdijlighet att erbjuda dldreomsorg utan féregiende bi-
stindsbeddmning (Socialdepartementet, 2014). Socialstyrelsen (2013c)
har dessutom regeringens uppdrag att ge stéd till kommuner som vill
pabotia ett forindringsarbete kallat ”Aldres behov i centrum” i syfte att
stirka det behovsinriktade arbetssittet i kontrast till det insatsstyrda,
vilket bland annat innebdr att de dldres behov tydligt ska beskrivas
innan forslag pd insatser tas fram. Detta initiativ grundar sig pd for-
hoppningar om att stirka enskilda minniskors rittssikerhet och att
hanteringen av de olika stegen ansékan, utredning, planering och upp-
foljning genomfors pa likvirdigt sitt 1 hela landet (Socialstyrelsen,
2013c). Gemensamt for dessa satsningar dr att de péd sikt kan fi kon-
sekvenser for processen nir en idldre persons flyttning till ett sdrskilt
boende aktualiseras.
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2. Teoretiska referensramar

I analysen av hur de ildre, deras nirstdende och bistindshandliggare
upplever och beskriver processen nir en dldre persons eventuella
flyttning fran eget boende till ett sdrskilt boende aktualiseras, har flera
teoretiska infallsvinklar anvints. Med utgingspunkt fran dessa, har jag
aterkommande under analysarbetets gang noterat en framtridande
bendgenhet bland ildre personer, deras nirstiende och bistindshand-
liggare att boja undan, anpassa sig, vara till lags och slita 6ver. Detta
har bidragit till iakttagelser baserade pa att dldre personer, deras nir-
stdende och bistindshandlidggare ger uttryck {61 ett hansynstagande enskilt
och i relation till varandra. De teorier som bidragit till att uppmark-
samma hinsyn och hinsynstagande, tillsammans med ett spanningsfilt
mellan olika upplevelser och beskrivningar av den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande, belyser olika perspektiv och
aspekter. Hoflands (1990) definition av galystandighet och Goffmans
(1959/1987, 1963/1990) teotier om intrycksstyrning och stigma har bi-
dragit till ett teoretiskt fokus pd minniskan som birare av livsmal och
virderingar. Fér att sammanfatta har jag valt att tillimpa olika teoretiska
utgdngspunkter 1 en strdvan efter att forsoka fOrstd vad som hinder 1
hinsynstagandet mellan ildre personer, deras nirstiende och bistinds-
handliggare i en process nir en gammal minniskas eventuellt fére-
stdende flyttning frin eget boende till ett sdrskilt boende aktualiseras.
Ingen vill stéta sig med ndgon annan och i dterkommande hinvisningar
till den gamla minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande ritt-
firdigas egna ageranden och f6érhillningssitt. De teoretiska infallsvink-
lar som tillimpats har bade anvints specifikt i artiklarna, men de har
dven tillimpats for att f6rs6ka forstd vad som hinder ur ett helhetsper-
spektiv. For att ge en bild av denna teoretiska referensram, kommer
teorierna i1 det foljande att presenteras i avsnitten: “Sjilvstindighet,
sjalvbestimmande och stigma”, “Intrycksstyrning, rittfirdiganden och
ursikter”, ”Sociala band och livsloppsperspektiv’’ och ”’Skén, allians-
strategi och riskbedémning”.
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Sjalvstandighet, sjalvbestGmmande
och stigma

Genom att i analysen utgd frin hinsynstagande som ett framtridande
drag i det empiriska materialet, har ett spanningsfilt utkristalliserats
mellan hur éldre personer, deras nirstiende och bistindshandliggare
upplever och beskriver en gammal minniskas galvstandighet och sjalvbe-
stammande inbérdes och 1 relation till varandra. Sjilvstindighet och
sjalvbestimmande kan uppfattas som uttryck fér en mansklig rittighet
att kunna genomfora vad man foresatt sig och att svara for vissa beslut,
men dessa och nirliggande begrepp intar ocksa en central plats 1 olika
styrdokument. I mélbeskrivningen f6r den nationella dldrepolitiken fast-
stills att den éldre ska kunna dldras i trygghet och med bibehdllet
oberoende, ha inflytande 6ver sin vardag, bemétas med respekt och ha
tillgang till god vird och omsorg (Prop. 1997/98:113). Ett mal for
socialtjinsten, som dldreomsorgen organisatoriskt tillhdr, dr att verk-
samheten ska bygga pd minniskors sjilvbestimmanderitt och integritet
(SoL, 2001:453). Som ytterligare ett exempel kan ndmnas att dldreom-
sorgens nationella virdegrund (Prop. 2009/10:116) framhaller vikten av
integritet, sjilvbestimmande, individanpassning, delaktighet och in-
satser av god kvalitet. I avhandlingens sammantagna resultat utvecklas
och konkretiseras innebérden av begrepp relaterade till sjilvstindighet
och sjilvbestimmande genom fyra, bland flera mdjliga, aspekter som
benidmns: oberoende, integritet, inflytande och valfribet. De har inspirerats av
den vikt som i lagstiftningen och i samhillet i stort liggs vid dldre per-
soners ritt till sjilvbestimmande, autonomi, integritet och valfrihet (jfr

Trydegird, 2000b).

I processen nir de dldres eventuella flyttning aktualiseras, framstar hin-
visningar till den gamla minniskans sjilvstindighet och sjilvbe-
stimmande som ett sitt for de aldre, deras nirstiende och bistinds-
handldggare att rittfirdiga olika ageranden och foérhallningssitt, infor
sig sjdlva och andra (jfr Scott & Lyman, 1968). Men sjilvstindighet och
sjilvbestimmande 4r komplicerade begrepp, inte minst mot bakgrund
av att begreppens inneb6rd definieras i forhéllande till nagon eller
nigonting. Begreppen framstir ocksid komplicerade mot bakgrund av
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att det finns ett flertal nirliggande begrepp. Autonomi kan anvindas som
ett samlingsbegrepp, dir sjilvbestimmande, frihet, sjilvstindighet,
valfrihet och handlingsfrihet ingir (Collopy, 1988). P4 motsvarande sitt
kan giilvstandighet utgdra det 6vergripande samlingsbegreppet, dir tilliten
till den egna handlingsférmagan, autonomi, sjilvbestimmande och
valfrihet ingir (Russell, et al., 2002). Sjilvstindighet handlar ddrmed inte
bara om att kunna forsérja sig sjilv, vilket utgjorde ett framtridande
drag bland annat i Sverige, inte minst under 1800-talets senare del
(Jordansson, 2008). Sjilvstindighet handlar i moderna visterlindska
samhillen om att betona oberoende snarare dn beroende (Scheff &
Starrin, 2002) och om att kunna presentera sig sjilv som oberoende av
och infor andra eller atminstone i ett 6msesidigt beroende (jfr Powell, et
al., 2007). I en brittisk studie om dldre personers sjilvstindighet
presenterar Secker, et al. (2003) en definition med en betoning av
aspekter som sjilvkinsla, sjilvbestimmande och livsmal. Begreppen
sjalvstindighet och sjilvbestimmande utgdr ddrmed tvd nirliggande
begrepp och Hoflands (1990) distinktion mellan olika dimensioner har
inspirerat min analys och tillimpats som en teoretisk infallsvinkel.
Hofland (1990) har med utgingspunkt fran gamla mainniskors
autonomi pa sirskilda boenden gjort en en teoretisk distinktion mellan
fysiska, psykiska och spirituella dimensioner. Med den fysiska dimen-
sionen av autonomi avses enligt Hofland den gamla minniskans fysiska
kapacitet, med den psykiska dimensionen den gamla minniskans
inflytande 1 den fortlépande omsorgen och med den spirituella dimen-
sionen avses vikten av kontinuitet i livslanga virderingar.

Att den gamla minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande dter-
kommande anvinds 1 empirin f6r att rittfirdiga olika ageranden och
férhallningssitt i processen, ndr dldre personers eventuella flyttning frin
eget boende till ett sdrskilt boende aktualiseras, kan fid konsekvenser f6r
hur enskilda minniskor uppfattar sig sjilva. Kopplat till Goffman
(1963/1990) dger en stigmatisering rum vid tillfillen ndr det finns
skillnader mellan vad en person bor vara, sd kallad virtuell social iden-
titet, och vad en person dr, det vill siga faktisk social identitet. I en
stravan efter att framstd normal, i kontrast till avvikande, medfor det en
benidgenhet till anpassning. Man kanske till och med 6verviger att avsta
fran dldreomsorgens tjanster, for att undvika stigmat att framsta som en
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belastning f6r sambhilleliga resurser (Blomberg & Petersson, 1999).
Medan Goffman (1963/1990) uppmirksammar att en individ kan re-
duceras till att representera ett kroppsligt stigma, ett karaktirsstigma
och/eller ett gruppstigma, diskuterar Spicker (1988) fysiska-, mentala-
och moraliska stigman liksom stigman relaterade till fattigdom och
beroende. Under férutsittning att flyttningen fran det egna boendet till
ett sarskilt boende framstir som en Gvergang frin att vara oberoende
till att bli beroende (Jack, 1998), kan den process som foéregir en
eventuell flyttning fran eget boende till ett sirskilt boende uttryckas
som ett Overvigande mellan att visa sitt stigma eller att dolja sitt stigma
i en strivan efter att framstd normal (Goffman, 1963/1990).

Intrycksstyrning, rattfardiganden och
ursakter

Det spinningsfilt Goffman (1963/1990) skisserar mellan vad som
anses normalt respektive avvikande, bidrog i ett nista steg till att Goff-
mans (1959/1987) sa kallade sntrycksstyrning inkluderades i den teoretiska
referensramen. Goffman tillimpar i sin teori teatern som metafor f6r
olika sociala vardagssituationer dir individen betraktas av en publik
samtidigt som individen utgér en publik i férhdllande till betraktarna.
Enligt Goffman (1959/1987) forsoker individen péaverka andras intryck
genom att justera sin omgivning, sitt utseende och uppforande,
varigenom den sociala interaktionen paverkas av individens ambitioner
att undvika att bli generad och att genera andra. Goffman kan anses
uppfatta sjilvet som en social produkt formad av sociala normer, men
hans arbete kan ockséd uppfattas som ett uttryck f6r att méinniskor i det
sociala livet strivar efter att uppritthalla ett samhilles moraliska
ordning (jfr Branaman, 1997).

Den fortlépande intrycksstyrning som Goffman (1959/1987) uppmirk-
sammar kan inte desto mindre krackelera. For att forsoka forstd vad
som hinder nir minniskors ageranden inte Gverensstimmer med
sociala forvintningar, sisom nir gamla minniskors krafter avtar och
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virderingen om sjilvstindighet bestér, tillférdes Scott och Lymans
(1968) teoretiska tillimpning av sa kallade accounts den teoretiska re-
ferensramen. Scott och Lyman har innehallsmassigt klassificerat dessa
accounts som rittfardiganden eller ursikter, som vid behov kan Sver-
brygea gapet mellan férvintningar och handlingar. I analysen relateras
rittfardiganden till ett kvarboende, medan ursikter relateras till en
flyttning till ett sdrskilt boende. Jag uppfattar att detta fokus anknyter
till Goffmans intrycksstyrning i den meningen att tillimpningen av ritt-
firdiganden och ursikter kan bidra till att tona ner och normalisera.

Sociala band och livsloppsperspektiv

Att studera hur manniskor strivar efter att férmedla ett visst intryck till
sin omgivning utgdr ett aterkommande teoretiskt fokus hos flera olika
forskare (jfr Cooley, 1922; Goffman, 1959/1987; Scheff, 1990). For
nirstdende personers vidkommande giller att de har ett juridiskt
begrinsat inflytande i Sverige, samtidigt som deras insatser kan utgdra
en forutsittning for den dldre personens vardag i det egna boendet.
Dirtér kan det heller inte uteslutas att det finns motstridiga sitt att
agera och forhélla sig nir en dldre persons flyttning frin eget boende till
ett sirskilt boende aktualiseras, vilket bidragit till att Scheffs (1990) teoti
om sociala band tillimpats 1 analysen. Enligt Scheff utgor stolthet ett
tecken pd intakta sociala band, medan skam utgér tecken pa skadade
eller hotade band, och han menar att starka sociala band mellan minni-
skor utgdr den kraft som haller samman ett samhille (Scheff, 1990).
Med sociala band avses hir méten och ritualer i samband med den
process som foregir den dldre personens eventuella flyttning fran eget
boendet till ett sdrskilt boende. Nirstiende personer vill inte dventyra
den dldres sjilvbestimmande. Inte heller vill de riskera en stigma-
tisering, 1 betydelsen uttalanden som framstiller den ildre personen av-
vikande. 1 de nirstaendes reaktioner motsvarar den ena ytterligheten
stolthet en bekriftelse pa att de f6rmér leva upp till samhillets regel-
verk, medan skam utgoér ett uttryck for att de i ndgot avseende upplever
att de brister.
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Minniskors sitt att agera och forhélla sig enligt dem sjilva och/eller
andra utgdr ett dterkommande fokus i denna avhandling. Det dr genom
hur de upplever och beskriver vad som hinder, som olika ageranden
och foérhallningssitt framtrider. Detta avser dven nirstdende personer.
For att sirskilt folja upp faktorer som placerar deras livslopp 1 ett
sammanhang, i den tid och det samhille de lever i och i férhéallande till
den dldre personen, har ett Zvsloppsperspektiv tillférts den teoretiska
referensramen. Jeppsson Grassman (2005) uppmirksammar att livs-
loppet och dess faser paverkas av institutionaliserade normer kring hur
enskilda méinniskor forvintas leva sina liv i olika aldrar, av utvecklingen
av ett vilfirdssystem och &verlag av hur man ser pa enskilda minni-
skors levnadsférhallanden 1 ett samhille. I den teoretiska tillimpningen
av livsloppsperspektivet, himtas inspiration frin fem mekanismer som
av Bengtson, et al. (2002) ansetts vara framtridande inom livslopps-
forskningen. De fem mekanismerna utgérs summariskt av: livsfas,
Omsesidiga beroendeférhallanden, individens kontroll och anpassnings-
férmdga, situationsbundna krav som paverkar anpassningsférmagan
och accentuering av individens bakgrund och kapacitet. Mekanismerna
livsfas och omsesidiga beroendeforballanden £6ljs upp 1 analysen genom en
indelning av nirstdende personer: dels nirstiende personer i samma
generation som den ildre, dels nirstdende i yngre generationer dn den
dldre. Resterande mekanismer har inspirerat till att vergripande f6lja
upp hur de nirstdende hanterar sin situation.

Skon, alliansstrategi och risklbeddmning

Tjianstemin med ett delegerat ansvar att besluta om stédinsatser, sisom
bistaindshandldggare, parerar ofta mellan organisationens uppdrag, den
vardagliga tillimpningen av gillande riktlinjer och hjilpsékande minni-
skors intressen (jfr Lipsky, 1980). Ofta medfor detta i praktiken att de
ir hinvisade till sin yrkeskunskap, till den egna kreativiteten och till
egna 6verviganden (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2000). For att
belysa hur bistindshandliggarna hanterar processen nir en dldre
persons flyttning till ett sirskilt boende aktualiseras, har inspiration
himtats frain Molander och Grimens (2010) definition av begreppet
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skin (eng. discretion). Molander och Grimen gér en distinktion mellan
en strukturell aspekt, dir beslutsfattare utifrin eget omdéme viljer
mellan tillitna handlingsalternativ, och en epistemisk aspekt, dir de
kommer fram till ett beslut genom att tillimpa ett praktiskt resonemang
utifrin en ”situationsbeskrivning i kombination med en norm till en
handling” (a. a., s. 171, egen &vers.). Normens funktion dr hir att i
resonemanget rittfirdiga steget fran en situationsbeskrivning till en
handling (Molander & Grimen, 2010).

For att forsoka foérstd hur bistindshandliggarnas diskussioner med
andra yrkesgrupper inverkar pd hur de hanterar processen, har
Selanders (1989) sa kallade alliansstrategi tillimpats som teoretisk infalls-
vinkel. Denna strategi har bidragit till att uppmarksamma i vilken mén
bistandshandldggare allierat sig med andra yrkesgrupper eller med redan
ctablerade forskningsinstitutioner fér att stirka sin egen stillning. Att
tillimpa detta fokus har framstatt relevant mot bakgrund av att
bistindshandldggarna utgér en férhallandevis ny yrkesgrupp, som i
egenskap av en semi-profession expanderat i samband med ut-
vecklingen av det svenska vilfirdssystemet (jfr Brante, 2009). Inom
referensramen finns dven ett teoretiskt fokus péd bistindshandliggarnas
bedémning av foéreliggande risker med utgiangspunkt frin Taylors (2000)
definition av sex paradigm, som inboérdes paverkar varandra: att
identifiera och tillgodose behov, begrinsa risken foér olyckor, skydda
individen och andra, balansera mellan fér- och nackdelar, beakta

resurser och prioriteringar och att vara lyhord infér underliggande kon-
flikter.

Utifran tillimpningen av skon, alliansstrategi och riskbedémning, vick-
tes ett intresse for varfér bistindshandliggarna tillimpar en restriktiv
hillning i samband med &ldre personers eventuella flyttning till ett
sirskilt boende. For att f6rsoka forsta varfor bistindshandliggarna i sin
yrtkesutévning normaliserar detta férhallningssitt, har en egenhindigt
framtagen teoretisk modell tillimpats (se Séderberg, Stihl & Melin
Emilsson, 2014b). Denna modell baseras pd tre nivaer: pia makro-,
meso- respektive mikronivd (jfr Brante, 2004). Varje nivd har byggts
upp dels utifrdn en formel f6r en strukturell aspekt (handlingsutrymme)
av skon, dels utifran en formel fér en epistemisk aspekt av skon
(praktiskt resonemang) (jfr Molander & Grimen, 2010). Dessa formler
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har i ett andra steg relaterats till ett urval flervetenskapliga referenser,
for att ge perspektiv till bistindshandldggarnas praktik. Formeln f6r den
strukturella aspekten har hdmtats frin Pawson och Tilley (2004) med en
uppdelning 1 context + mechanism — outeome och formeln fér den
epistemiska aspekten har himtats frin Molander och Grimen (2010)
med en uppdelning i desciption of a situation + norm — action. Férenklat
baseras bada dessa formler i sin uppbyggnad pi ett utgingslige, som 1
ett nista steg paverkas av niagonting och som i sin tur inverkar pd det
som hinder.
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3. Metod och tillvé&gagdangssaitt

I denna avhandling finns ett fokus pd den gamla minniskans eventuella
flyttning fran eget boende till ett sirskilt boende. Ett sirskilt intresse
finns ocksa for hur dldre personer, deras nirstiende och bistands-
handldggare upplever och beskriver vad som hinder nir denna even-
tuella flyttning aktualiseras enskilt och i relation till varandra, Figur 1.
Detta innebir att vad en person ger uttryck for inte bara far kon-
sekvenser for eget vidkommande, utan det paverkar dven den andra pd
ett komplext och svarfingat sitt. Det empiriska materialet f6r avhand-
lingen dr insamlat inom ramen f6r projektet ”Changing Place of Living
in Old Age” vid CASE (Centre for Ageing and Supportive Environ-
ments), Lunds universitet.

Figur 1. Llustration av avhandlingens fokus

De aldre

De néarstdende Bistandshandlaggare

Detta kapitel inleds med en inledande beskrivning av min forsknings-
ansats. Direfter Overgar jag till att presentera det empiriska materialet,
urval, den aktuella kommunen och tilltride till forskningsfiltet, genom-
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férande och insamling av det empiriska materialet, liksom tillvigagangs-
sdttet 1 samband med bearbetning och analys. Avslutningsvis diskuteras
personliga utgangspunkter, forforstaclse och egen insats, samt etiska
Overviganden.

Forskningsansats

For att forséka forstd vad som hinder och hur gamla minniskor, deras
nirstdende och bistindshandlidggare enskilt och i relation till varandra
upplever och beskriver den aktuella processen, har jag valt att tillimpa
en hermenentisk ansats 1 betydelsen att jag beaktat att det finns flera sétt
att forstd virlden eller en viss foreteelse pa (jfr Odman, 1979/2007).
Aven om beteckningen hermeneutik kan ses som ett samlingsnamn for
olika schatteringar, finns vissa synsitt och foérhillningssitt som jag
torsokt beakta 1 mitt tolkningsférfarande. Nar jag fors6kt forstd har jag
varit sirskilt intresserad av hur minniskor vet ndgonting, enskilt och
tillsammans (jfr Lundin, 2008). Denna virld av meningsfullhet har
Husserl (2002) kallat Zpsvarid och han menar att man dtminstone delvis
kan stilla sig utanfér denna livsvirld och betrakta den utifrin. Andra
menar att man i sin tolkning aldrig kan stilla sig utanfér sin egen
forforstaelse (t ex Gadamer, 1998). I linje med Hussetl har jag i min
ansats forsokt forhalla mig bade till min egen livsvirld och forforstielse
— och till andras. Jag har ocksa férsokt férhilla mig bade till det som
dger rum och det som inte dger rum. I mitt tolkningsférfarande har jag
pd motsvarande sdtt fOrsokt vara uppmirksam pd en vixelverkan
mellan nutid och datid; historiskt och i enskilda minniskors liv. Darmed
har delar och helhet, vardagssituation och sammanhang, tidigare
forskning och samtida forskning, aterkommande relaterats till varandra.

For att forsoka forstd vad som hinder nir en dldre persons flyttning till
ett sirskilt boende aktualiseras och hur de ildre, deras nirstiende och
bistindshandldggare enskilt och i relation till varandra upplever och be-
skriver denna process, gjordes sddana metodval som bedémdes kunna
svara mot avhandlingens syfte. Genom att tillimpa Oppna semi-
strukturerade intervjuer, vinjettbaserade intervjuer och uppféljande
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samtal hade jag férhoppningar om att fd inblick i enskilda manniskors
upplevelser (Denzin & Lincoln, 2011). Dessutom hoppades jag fa ett
heterogent empiriskt material, for att se om det med ett sadant utgangs-
lige fanns mojligheter att hitta dterkommande ménster (Patton, 2002).
Samtidigt finns en medvetenhet om att forskningsomradet relaterat till
dldre personers eventuella flyttning frin eget boende till ett sirskilt
boende ir betydligt stérre dn det syfte och de fragestillningar som
specificerats inom ramen f6r denna avhandling.

Empiriskt material

Aldre personer och deras nirstiende har medverkat i 6ppna semi-
strukturerade intervjuer som baserats pa tematiska frageguider (se bilaga
1). I anslutning till dessa intervjuer har dven uppfdljande samtal dgt
rum, i foérsta hand med de ildre. Dessa samtal har bidragit till mojlig-
heten att tidsmdssigt f6lja processen, men de har ocksd kunnat fungera
som tillfillen till kompletteringar och fértydliganden. Bistindshand-
liggarna har medverkat i vinjettbaserade intervjuer av skil jag ater-
kommer till senare under rubriken Etiska 6verviganden”. Over-
gripande kan konstateras att jag utgir frin vad man sdger att man gor i
intervjuerna utan méjlighet att f6lja upp vad som dger rum i den vanliga
vardagen. Inte desto mindre fokuseras i avhandlingen i huvudsak pa hur
man upplever och beskriver en process. Det empiriska materialet fran
de vinjettbaserade intervjuerna skiljer sig ndgot i férhéllande till Gvriga
intervjuer genom att det har en mer resonerande karaktir. Pa ett 6ver-
gripande plan har genomférandet av materialinsamlingen priglats av
upprepade kontakter inte bara genom inslag av intervjuer och upp-
féljande samtal med gamla méinniskor och delvis deras nirstdende, utan
dven genom aterkommande méten och kontakter med bistindshand-
liggarna under rekryteringsarbetet och sedan i ett enskilt intervjutillfille.
Det samlade empiriska materialet dr férdelat pd féljande sitt:
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Tabell 3. Empiriskt material — en dversikt

Metod Antal Antal
petrsoner intervjuer/
samtal
Aldre personer Oppna semi- 21 47
strukturerade
intervjuer och
samtal
Deras nirstidende C)ppna semi- 17 27
strukturerade
intervjuer och
samtal
Bistindshandldggare | Vinjettbaserade | 7 7
intervjuer
Summa: 45 81

Tre av de ildre motte jag endast vid ett tillfille. Diremot hade jag
kontakt med sex personer vid tvé tillfillen, tio personer vid tre tillfillen
och tvid personer vid fyra tillfillen. Forklaringen till skillnaden mellan
antalet kontakter med de ildre (53) och antalet intervjuer/samtal (47)
kan relateras till tillfallen di den verbala kommunikationen av olika skal
har wvarit begrinsad. I det empiriska materialet ingir samtal med
sammanlagt 14 personer efter genomférd flyttning till ett sdrskilt
boende, inklusive en flyttning till ett trygghetsboende. Dessa samtal
baserades 1 huvudsak p4 terblickar relaterade till vad som hinde innan
flyttillfillet. P4 ett Gvergripande plan och i olika omfattning ingar i det
empiriska materialet erfarenheter av:

e viantetiden mellan ansokan och formellt beslut

e hanteringen av ett avslag pa anstkan
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e beviljad ans6kan men avbdojt erbjuden plats

e genomférd flyttning till ett sdrskilt boende

Bland de dldre personer som har intervjuats finns bade ensamstiende
och gifta. 17 personer hade egna barn, en person hade ett fosterbarn,
och tre personer hade inga barn. For tvd personer utan egna barn var
syskonbarn involverade i diskussionerna om den idldres eventuellt
férestaende flyttning till ett sirskilt boende. Yrkesmissigt represent-
erade de dldre sdvil tjdnstemannayrken som serviceyrken, chefer och
anstillda. 20 personer hade svensk bakgrund och en person kom frin
ett nirliggande land. Nistan alla dldre personer bodde i ligenhet, men
en person bodde i en villa och en person i ett radhus. Vid tidpunkten
fér de forsta kontakterna med de dldre, fanns tre personer pid ett
korttidsboende. Bland 6vriga dldre hade alla utom tva personer hem-
tjdnst; alltifran bara ndgra timmar i veckan il tillsyn dygnet runt. Tva
personer beskte regelbundet en dagcentral. 10 ménader efter den
tidpunkt materialinsamlingen bland de dldre paborjades, hade 11
personer flyttat till ett sirskilt boende och en person till ett trygghets-
boende, fyra personer hade avlidit av vilka tvd f6rst flyttat till ett sdrskilt
boende och flyttningen hade av andra skil inte dgt rum f6r fem per-
soner.

Tabell 4. Aldersspridning dildre personer

Alder Min Kvinnor Totalt
90-99 1 6 7
80-89 5 7 12
70-79 1 1 2
Totalt 7 14 21
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Antalet nirstiende personer uppgick till 17 personer som férmedlats
genom 18 ildre, da ett gift par ingick bland de senare. Fyra av de
nirstaende tillh6érde samma generation som de dldre och 13 nirstiende
tillhérde yngre generationer. Endast makar delade samma hushill som
de dldre. Inledningsvis hade jag for avsikt att trdffa varje nirstdende
person endast vid ett tillfille och sa blev ocksa fallet i kontakten med 11
nirstiende, men med sex av de 17 nirstiende togs upprepade kon-
takter. Dessa samtal aktualiserades i forsta hand under omstindigheter
nir det empiriska materialet frin de dldre var begrinsat till f6ljd av fo1-
simrad hilsa eller nedsatt horsel- eller talférmaga. Intervjuer och samtal
dgde rum med fyra nirstiende vid tvi tillfillen, med en nirstiende vid
tre tillfillen och med en nirstaende vid fem tillfallen.

Tabell 5. Aldersspridning nérstiende personer

Alder Min Kvinnor Totalt
80-89 1 1 2
70-79 - 2 2
60-69 3 2 5
50-59 1 4 5
40-49 1 2 3
Totalt 6 1 17

Samtliga sju bistindshandlidggare som intervjuades var kvinnor i dldrar
mellan 28-64. Deras utbildningsbakgrund varierade och omfattade savil
socionomutbildning som en tidigare utbildning till dlderdomshemsfore-

stindarinna. Intervjuerna med bistindshandliggarna dgde enbart rum
vid ett tillfille.
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Det samlade antalet deltagare bestimdes i1 6verviganden avseende en si
kallad wdttmad 1 férsta hand med utgingspunkt frin det empiriska
materialet fran dldre personer. Beslutet paverkades ocksa av det samlade
antalet nirstdende och bistindshandliggare. Allt insamlat empiriskt
material har transkriberats av mig ordagrant, dir jag dven noterat inslag
av exempelvis grat, skratt och tonlige.

Urval

Projektidén presenterades inledningsvis for ildreomsorgens forvalt-
ningsledning i kommunen i friga och idén mottogs vil. En tid senare
tillsattes jag som doktorand. Infdér insamlingen av det empiriska
materialet vidtog uppféljande méten med chefer, platssamordnare och
bistindshandldggare. Det fanns en enighet om att kommunens bi-
stindshandliggare skulle vara behjilpliga i rekryteringen av ildre per-
soner som av olika skil aktualiserats f6r en flyttning till ett sirskilt
boende och som skulle kunna medverka i projektet.

Pa myndighetschefens initiativ och med férankring hos enhetschefen
triffade jag 1 april 4r 2009 en arbetsgrupp bestiende av platssam-
ordnaren och tva bistindshandliggare f6r att precisera urvalskriterierna
for dldre som 6verviger en flyttning till ett sirskilt boende. Det fanns
en diskussion om huruvida urvalskriteriet allmént skulle gilla dldre som
ansokt/stod i begrepp att ansoka om en plats pa ett sirskilt boende eller
om detta skulle specificeras och exempelvis utesluta méinniskor med en
demenssjukdom. Utgingen blev det férstnimnda alternativet. I sep-
tember 2009 informerades kommunens bistindshandldggare muntligt
om forskningsprojektet i samband med en bistindshandliggartriff.
Presentationen var Gvergripande 1 den meningen att inga detaljer dis-
kuterades (jfr Taylor & Bogdan, 1984). Vid detta tillfille Sverlimnades
dven informationsblad. Denna information innehdll en kortfattad
beskrivning av forskningsprojektet och av forskningsetiska principer.
Motsvarande informationsblad f6r de ildre Gverlimnades ocksa,
avsedda att vidarebefordras av bistindshandliggarna i samband med
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deras forfragningar. Ett upprepat informationsméte holls 1 oktober
2009.

Den aktuella kommunen och fillirdde
till forskningsfaltet

Kommunen dir studien har dgt rum ligger i sédra delen av Sverige och
hade den 1 november ar 2013 en befolkning pa ungefir 114 000
invdnare, varav cirka 18 000 personer var Over 65 dr (SCB, 2014).
Kommunens centralort dr expansiv och manga som arbetar ddr pendlar
fran andra delar av regionen. Studien har genomforts i eller i nirheten
av denna centralort. I kommunen finns f6r nérvarande drygt 15 sir-
skilda boenden for édldre personer, varav firre dn fem boenden drivs av
ett féretag pa uppdrag av kommunen. Sammanlagt finns pa dessa
boenden ungefir 700 platser. Antalet formella ansékningar om sirskilda
boenden per manad varierar mellan olika muntliga uppgifter. Vird och
omsorg erbjuds si lingt det dr mojligt i den dldre personens eget
boende, medan kommunens sirskilda boenden dr avsedda fér personer
med omfattande vird- och omsorgsinsatser med behov av nirhet till
personal dygnet runt. Den édldre gér en muntlig eller skriftlig ansékan
om en plats pa ett sirskilt boende, vilken f6ljs upp i utredning och
beslut av kommunens bistindshandliggare. I kommunen giller valfrihet
for service-, omvardnads- och hemsjukvardsinsatser, men nir det giller
sirskilda boenden har de dldre endast ritt att ha 6nskemdl om vart de
vill flytta. Inom loppet av tre manader efter tidpunkten fér en beviljad
ans6kan mdste bistindshandliggarna 4 kommunens vignar erbjuda en
plats pa ett sirskilt boende for att undvika vite, dven om detta er-
bjudande inte verensstimmer med de ildres egna 6nskemal.

Tilltrddet till forskningsfiltet gick inledningsvis trégt. En manad efter
informationstillfillet f6r kommunens bistindshandldggare hade 4nnu
inga kontakter férmedlats. Detta férklarades med hinvisning till att de
personer som tillfragats inte varit intresserade av en projektmedverkan.
Efter ytterligare tre veckor hade sju kontakter férmedlats och efter min
medverkan i ytterligare en bistindshandldggartriff ¢kade antalet kon-
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takter. Det kan inte uteslutas att bistindshandliggarna inbérdes valde
att forhalla sig pd olika sitt till det &verenskomna urvalskriteriet och
Overlag till ett engagemang 1 rekryteringsarbetet.

De idldre tillfrigades av mig i samband med det forsta intervjutillfillet
om de kunde tinka sig att férmedla kontakten till en av sina nirstiende.
En av de dldre avbéjde medan Ovriga stillde sig positiva och kontakt-
uppgifter till valfri person 6verlimnades, dven om tvd av de nirstiende
visade sig vara svéra att kontakta. Undantagsvis etablerade bistinds-
handliggarna kontakt med nirstiende personer redan i samband med
rekryteringen av de dldre, under omstindigheter nir nirstiende pet-
soner ansdgs kunna underlitta logistiken i samband med detta intervju-
tillfalle.

Efter en férnyad kontakt med bistandshandlidggarnas enhetschef, motte
jag 1 september dr 2010 sju av de sammanlagt 10 bistindshandliggare
som varit behjilpliga i tidigare rekryteringsarbete. Tvd av de 10 var
sjukskrivna under perioden och en tredje tjanstgjorde inte lingre pa den
aktuella arbetsplatsen. Syftet med kontakterna var vid denna tidpunkt
en medverkan i individuella intervjuer. Det kan inte uteslutas att bi-
staindshandldggarna i praktiken kinde sig tvingade att delta. Inte desto
mindre fanns bland bistindshandliggarna uttryck fér en positiv
instillning till att pa nytt aterknyta kontakten och det fanns en respekt
tor vikten att inte utelimna uppifter om den eller de dldre personer som
de rekryterat till projektet.

Genomférande och insamling av det
empiriska materialet

Beskrivningen av hur det empiriska materialet genomférdes och
samlades in foljer en i huvudsak kronologisk ordning. Inledningsvis
redogor jag for tillvigagingssittet 1 samband med intervjuer och samtal
med de dldre. Jag Overgir till en motsvarande redogorelse for
kontakterna med de nirstdende och avslutar med en presentation av
den materialinsamling som dgde rum i kontakten med bistindshand-
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liggarna. Insamlingen av det empiriska materialet skedde i tid delvis
parallellt i kontakter med ildre och nirstaiende personer, medan det
empiriska materialet frain méten med bistindshandliggare genomfdrdes
i ett skede nir Gvrig materialinsamling avslutats.

Figur 2. llustration av insamiingen av det empiriska materialet

Oktober 2009 - augusti 2010

Insamling av empiri: November 2009 - augusti 2010

Aldre personer

Insamling av empiri:

Insamling av empiri:

Narstaende personer

Bistandshandlaggare

For att boka tid £6r en interviju, ringde jag upp de personer som gett sitt
godkinnande till att medverka i projektet. I samband med dessa
bokningar férankrade jag i korthet projektidén; dess syfte och
forskningsetiska  principer  (Vetenskapsradet, odaterad  killa,
http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf). Intervjuerna dgde rum
hemma hos de gamla, med ndgra fi undantag pa ett korttidsboende
eller en dagcentral. Intervjutillfillet hade oftast forberetts. Man hade
gjort sig fin och ibland dessutom stillt fram ndgot édtbart. Vid nagra fi
tillfillen hade dldre personer glémt bort den pa férhand inbokade
intervjun, men jag mottogs vil och materialinsamlingen kunde trots
detta 4ga rum. Alla intervjupersoner godkinde en ljudupptagning i
samband med intervjun, men vid ett kinsloladdat tillfille valde jag att
lita den tekniska utrustningen vila. Under dppna  semi-strukturerade
intervjuer fungerade den tematiska frigeguiden (se bilaga 1) i forsta
hand som en sa kallad check-list efter den inledande fragan: “Hur
kommer det sig att en flyttning till ett sdrskilt boende ar aktuell?”. Min
ambition under samtliga kontakter (tidsbokningar, intervjuer och upp-
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féljande samtal) var att ha en informell ton och ett inkinnande
forhillningssatt (jfr Ehn & Klein, 1994/2007; Fontana & Frey, 2005)
med en férhoppning om att dirigenom fa stérre inblick i intervju-
personernas vardagssituation. Detta kunde bidra till att jag under
intervjuerna ibland stillde uppféljande frigor siasom i en informell
konversation (Kvale, 1996; Patton, 2002). Liksom i vardagliga samtal
kan det inte uteslutas att intervjupersonerna hade forestillningar om
vad de forvintades beritta, med pafoljd att det finns en risk for
tillrittalagda svar (jfr Kvale, 1996). Summariska iakttagelser och obser-
vationer antecknades i ett kollegieblock efter varje avslutat intervju-
tillfille. Det inspelade intervjumaterialet omfattade i tid mellan en halv-
timme och en dryg timme per intervju. Efter ungefir tre-fyra manader
togs en ny kontakt i férsta hand per telefon. I hindelse av blockerade
telefonnummer, séktes uppdaterade kontaktuppgifter via Internet alter-
nativt via nirstdende. Antalet kontakter och formen f6r dessa kontakter
anpassades efter de dldres hilsotillstind. Antalet kontakter paverkades
ocksd av vid vilken tidpunkt det férsta intervjutillfillet dgde rum i f1-
hillande till materialinsamlingens slutdatum. I de uppfdljande kon-
takterna byggde samtalen i stor utstrickning vidare pa foregiende
intervjuer. Under telefonsamtalen och efter godkidnnanden av de ildre,
térde jag anteckningar under samtalens ging. Rekrytering och de forsta
inledande intervjuerna med ildre personer dgde rum i oktober ar 2009
och avslutades i maj dr 2010. De sista upptéljande samtalen gjordes i
augusti ar 2010.

De pi férhand inbokade intervjuerna med nirstiende personer hade
stora likheter med motsvarande intervjuer med de gamla, med undantag
av att platsen fOr dessa intervjuer varierade betydligt mer. Ett flertal
intervjuer dgde rum i de ndrstiendes eget boende, medan andra inter-
vjuer dgde rum exempelvis i anslutning till en arbetsplats dér vi kunde
talas vid ostort (jfr Creswell, 2007). Aven i samband med dessa 6ppna
semi-strukturerade intervjuer fungerade den tematiska frigeguiden (se
bilaga 1) i forsta hand som en sa kallad check-list efter den inledande
fragan: “Hur kommer det sig att en flyttning till ett sirskilt boende ir
aktuell?”. De nirstiende hade kidnnedom om att jag vid detta intervju-
tillfille redan hade triffat de gamla och de kunde ibland inflika ”som du
mirkte nir du triffade...”. I Svrigt utgjorde dessa tillfillen helt fri-

37



stdende intervjutillfillen. Summariska iakttagelser och observationer
nedtecknades dven efter dessa intervjutillfillen. Négra intervjuer gjordes
per telefon nir det inte var mojligt att triffas dagtid eller nér avstinden
var for stora for att kunna triffas. Efter godkdnnande av de nirstdende
gjordes vid nagra tillfillen en ljudupptagning, men tekniska svarigheter
bidrog till en begrinsning i detta tillvigagingssitt. I stillet férde jag
under flertalet intervjuer anteckningar efter ett inledande godkidnnande
av de personer som berérdes. Rekrytering och de forsta inledande
intervjuerna med nirstiende personer dgde rum i november dr 2009

och avslutades i maj ar 2010. De sista samtalen gjordes 1 augusti ar
2010.

Intervjuerna med sju av de 10 bistindshandliggare som medverkade i
rekryteringen av de gamla bokades in via enhetschefen med utgangs-
punkt frin tider jag hade fbreslagit. Fér varje intervju avsattes 30
minuter och samtliga sju intervjuer dgde rum inom dtta dagar i augusti-
september ar 2010. Endast vid ett tillflle utférdes intervjun i bistands-
handliggarens eget kontor och f6r resterande intervjuer stod andra
kontorsutrymmen till forfogande. Intervjuerna med bistindshand-
liggarna baserades pa sa kallade winjetter (se bilaga 2), i betydelsen
intervjuer som utgick fran fiktiva men realistiska scenarier (t ex Brewer,
2003). Uppslag till sidana omformulerade vinjetter vixte fram i sam-
band med den féregiende materialinsamlingen bland ildre personer
och deras nirstdende. Detta metodval gjordes i en strivan efter att
utesluta risken for en eventuell inverkan pa pagiende beslutsprocesser.
Jag foérklarade metoden vid inledningen av vatje enskild intervju och
bistaindshandldggarna uppmuntrades att stilla frigor i hindelse av att
ndgot framstod som oklart. Sex korta vinjetter presenterades muntligt
en i taget och bistindshandliggarnas intervjusvar inverkade delvis pa
vinjetternas ordningsféljd. Svaren kunde ocksd bidra till att jag stillde
vissa foljdfragor (jfr Patton, 2002), i synnerhet om det fanns behov av
fortydliganden. Mycket korta iakttagelser nedtecknades efter dessa
intervjutillfillen i huvudsak om vad som framstatt sirskilt centralt i bi-
staindshandldggarnas svar.
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Bearbetning och analys av det
empiriska materialet

Aven om delar av analysen bérjade ta form redan under material-
insamlingen, baseras de analyser som jag sedan utvecklat i huvudsak pa
skrivet material. Det empiriska materialet utgérs av tre olika typer av
texter: transkriberat material fran ljudupptagningar, anteckningar frin
pagiende intervjuer eller uppfdljningar och slutligen nedtecknade
summariska iakttagelser och observationer. I bearbetningen har den
samlade empirin ldsts upprepade ginger fOr att hitta monster att folja
upp 1 vidare analyser. I den forsta och inledande sékningen har olika
monster skisserats och satts i relation till den teoretiska ansatsen liksom
till 6vrigt empiriskt material (jfr Denzin, 2002).

I samband med bearbetningen av det empiriska materialet insamlat i
kontakter med dldre personer, bidrog Scott och Lymans (1968)
forskning baserad pd rittfirdiganden och ursikter (eng. accounts) till
grundstrukturen for analysen. I bearbetningen av den empiri som
samlats in i kontakter med nirstdende personer respektive bistinds-
handlidggare tillimpades i stillet en si kallad zematisk analys (Luborsky,
1994). Detta innebar att det transkriberade materialet ldstes flera ganger,
varpa texten systematiskt tematiserades i en vixelverkan mellan em-
piriskt material, mina tolkningar och teoretisk ansats. Genom detta
tillvigagangssitt sattes olika teman i relation till varandra och placerades
i olika inbérdes nivder (Patton, 2002). I den tematiska analysen av de
nirstdendes perspektiv byggde grundstrukturen pd hur de agerade,
reagerade och resonerade, medan analysen av bistindshandliggarnas
perspektiv baserades pé vad de sa att de gjorde, hur de sjilva uppfattade
att de utférde sitt arbete och i vilket sammanhang de gjorde det.

Under arbetets gang framkom pa olika sitt att bistindshandliggarna i
sin yrkesutdvning dterkommande normaliserade en restriktiv hillning i
samband med dldre personers ansdkan om en plats pd ett sirskilt
boende. I syfte att beskriva, analysera och foérséka forstd vad som
bidrog till detta framtridande férhallningssitt, valde jag att 1 analysen
tillimpa en egenhindigt formulerad teoretisk modell (se Soderberg,
Stahl & Melin Emilsson, 2014b). Inom ramarna fér denna modell
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refererade jag till ett urval bland flera tdnkbara forskningsrelaterade
referenser.

Begrepp som giltighet och Gverférbarhet anvinds ofta i diskussioner
om forskningsresultatens kvalitet. Fér att inom ramen f6r denna av-
handling stirka resultatens gi/zghet har intervjuer och samtal genomforts
med storsta mojliga noggrannhet 1 insamling och bearbetning (Denzin
& Lincoln, 2011; Kvale, 1996). I samtliga enskilda méten har dessutom
ildre personer, deras nirstiende och bistindshandldggare haft mojlighet
att 6vergripande reflektera Over hur andra upplever och beskriver
processen, fOr att bidra till ytterligare nyanseringar i det samlade
materialet. Begreppet giltighet kan dven relateras till diskussioner om
huruvida forskningen verkligen belyser vad den avser belysa. Mot den
bakgrunden har intervjuer och samtal priglats av 6ppna fragestillningar
som: Hur kommer det sig att en flyttning 4r aktuell? Dirigenom har det
funnits en forhoppning om att stirka fOrutsittningarna f6r de
tillfrigade att férmedla vad som fér dem har framstitt som centralt.
Begreppet dverforbarbet kallas ibland dven extern validitet och med
overforbarhet avses hir i1 vilken man resultaten kan tillimpas i andra
kontexter och situationer (jfr Bryman, 2011). Ambitionen ér att en viss
form av Overtérbarhet kan gilla processen nir dldre personer eventuellt
stdr i begrepp att flytta dven i andra delar av Sverige.

Personliga utgdngspunkter, for-
forstéelse och egen insats

Med dmnen som etnologi och antropologi i grundutbildningen och
senare studier 1 sociologi och socialt arbete, har jag ett stort intresse f6r
hur méinniskor lever sina liv och hur deras vardag paverkas av inre och
yttre omstindigheter. Detta fokus pa méinniskans vardagsverklighet i ett
kulturellt och sambhilleligt sammanhang ligger i linje med det forsk-
ningssammanhang jag ingar i. Det har didrmed ocksd funnits ater-
kommande inspiration till att nidrmare studera hur gamla manniskors
vardag paverkas av sdvil samhilleliga och organisatoriska férhillanden
och férindringar, som mellanminskliga och kulturella.
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Amnesmissigt har min forforstaelse inte minst paverkats av yrkes-
livserfarenhet inom enheter f6r Forskning och Utveckling (FoU) inom
savil kommuner som landsting. Dirigenom har jag fatt inblick i verk-
samheter som ryms inom bade socialtjdnstens ansvarsomridden och
landstingets enheter for geriatriska mottagningar. Ett av de lokala ut-
virderingsuppdrag som jag har utfért har sdrskild relevans f6r min
torforstdelse avseende processen i samband med dldre personers even-
tuella flyttning fran eget boende till ett sirskilt boende. Syftet med detta
uppdrag var att fa mer kunskap om vad som hinder efter ett avslag pa
en ansOkan om en plats pd ett sirskilt boende och vilka konsekvenser
detta avslag kan fa for dldre personer och deras nirstiende (S6derberg,
2005). Detta tillfille till férdjupning har inverkat pa min forforstielse
satillvida att resultatet gav en nyanserad bild av béide positiva och
negativa effekter av ett sidant avslag. Det dr inte alltid sjdlvklart att en
flyttning till ett sdrskilt boende 4r den bista 16sningen fér en gammal
minniska, lika lite som en senarelagd eller utebliven flyttning alltid
utgdr det bista alternativet. Ddrmed har jag heller inte, atminstone inte
pé ett medvetet plan, tagit nagot principiellt stillningstagande till vare
sig den ena eller andra boendeformen.

Min egen insats kan kronologiskt beskrivas pa foljande sitt. Jag motte
kommunala bistindshandliggare i grupp vid ett par tillfillen for att
térankra den aktuella projektidén och med en férhoppning om att de
skulle medverka i rekryteringen av dldre personer. Tillsammans med en
mindre arbetsgrupp, deltog jag sedan i diskussioner om vilka kriterier
som skulle gilla f6r projektets malgrupp. I det efterféljande rekryter-
ingsarbetet vinde sig de olika bistindshandliggarna direkt till mig med
kontaktuppgifter till dldre personer som var intresserade av att delta. Jag
ctablerade direfter sjilvstindigt samtliga kontakter infér varje intervju-
tillfille med de ildre, sedermera med nirstiende person, liksom av-
slutningsvis i férnyade kontakter med bistindshandliggarna. Samtliga
intervjuer och tillhérande samtal har genomfdrts av mig och jag har
sjilv transkriberat allt empiriskt material. Jag har helt sjilvstindigt gjort
de inledande analyserna av det empiriska materialet och skrivit ett forsta
utkast till samtliga texter och direfter fatt synpunkter fran handledarna.
Dirmed har jag sjilvstindigt etablerat kontakter infor vatje intervju-
tillfille, sjilv insamlat allt empiriskt material, gjort all transkribering
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sjalv, samt helt sjilvstindigt gjort en forsta analys av det empiriska
matetialet och skrivit ett forsta utkast till samtliga texter.

Etiska dvervGganden

Anstillda och privatpersoner involverade i projektet har informerats
muntligt och skriftlict om de forskningsetiska principerna: om den
aktuella forskningsuppgiftens syfte, om deltagarens ritt att sjilv be-
stimma 6ver sin medverkan, om att personrelaterade uppgifter hanteras
konfidentiellt och om att uppgifter insamlade om enskilda personer
endast anvinds for forskningsindamil (Vetenskapsradet, odaterad killa,
http://www.codex.vt.se/texts/HSFR.pdf). Vid det forsta motet med
savil dldre personer som nirstiende personer har projektinformation
presenterats, liksom de forskningsetiska principerna, varpd informerade
samtycken undertecknats. I samband med transkribering, analys och
citering har genomgiende fingerade namn anvints och detaljer i
innehdllet justerats for att stirka de medverkandes anonymitet. For
bistaindshandldggare presenterades information om projektet och om de
forskningsetiska principerna muntligt i samband med ett personalméte
tor bistindshandliggare och dessutom skriftligt genom informations-
brev. Vid detta informationstillfille undertecknade nirvarande bistinds-
handliggare ett formuldr fér informerat samtycke och Gvriga under-
skrifter vidarebefordrades till mig i efterhand. Avseende bistindshand-
liggarnas praktiska rekryteringsarbete har det inte funnits nigon inblick
i detta forfarande. Forst efter de dldres och/eller nirstiendes god-
kinnande har jag i egenskap av kontaktperson informerats om aktuella
namn och telefonnummer, varpi en inledande kontakt etablerats.

I ett inledningsskede godkindes projektet av den Regionala Etikprév-
ningsnimnden (Dnr 2009/16). Inte desto mindre har olika aspekter att
beakta tillkommit under arbetets gang. Till dem hér det faktum att de
dldre rekryterades av tjanstemin med myndighetsansvar i ett beslut med
avgorande konsekvenser for de dldre. Foljaktligen har jag lagt stor vikt
vid att inte dterberitta ndgot parterna emellan, for att dirigenom
minimera risken for att paverka utgingen av pigaende beslutsprocesser
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(fr Creswell, 2007). Det dr ocksa mot den bakgrunden beslutet togs att
i intervjuerna med bistindshandliggarna tillimpa vinjetter. Diremot
kan inte uteslutas att de ildre och de nirstdende i sina beslut att med-
verka 1 projektet paverkats av forestillningar om hur en medverkan
eventuellt kunde paverka utgingen av deras drenden.

I samband med min ankomst till enskilda minniskors hem, bérjade
intervjupersonen ibland beritta om sin situation redan medan jag tog av
mig kappan. Det kindes dirfér ofta som om jag avbrét nér jag skulle be
om tillstind f6r inspelning, informera om de forskningsetiska prin-
ciperna och fa formuldren om informerat samtycke undertecknade. Nar
vi vl satt oss tillritta och inspelningen pédbérjats, fick jag déarfor édter-
kommande be dem utveckla ndgot de redan borjat beritta. Ibland upp-
levde jag liknande dilemman i samband med kirnfulla uttalanden i
dunkla tamburer efter avslutad inspelning. Dessa bdde inledande och
avslutande samtal antecknades i efterhand, vilket jag ibland upplevde
som avsl6janden av ndgot som sagts till mig 1 fértroende. Det har ocksa
framgitt att det bland intervjupersonerna funnits ett behov av att prata
om den aktuella situationen med en utomstiende. Under samtalen har
ibland svira kinslor och upplevelser berorts. Vid dessa tillfillen har jag
avvaktande lyssnat och vid nagot enstaka tillfille erbjudit mig att f61-
medla en stédkontakt, vilket avbojts.

En annan etisk aspekt ber6r bistindshandliggarnas situation och deras
mojlighet att ta stillning till om, och i vilken omfattning, de velat ingd i
projektet. 1 ett inledningsskede godkidndes bistindshandliggarnas
medverkan av 6verordnad ledning. De enskilda bistindshandldggarna
kunde vilja att avsta fran att aktivt rekrytera dldre. Ddremot var deras
mojligheter att ta stillning i friga om en medverkan i de enskilda
intervjuerna mer begrinsad. Ingen tillfrigad valde att avbdja, men det dr
svart att bedéma i vilken mdn detta kan ha inverkat pid det empiriska
materialet (jfr Kvale, 1997). I samband med presentationen av den
aktuella kommunen har andra etiska Overviganden handlat om en
balansging mellan en strivan efter att skydda bistaindshandliggarnas
anonymitet, samtidigt som jag har velat beskriva olika foérutsittningar
och framtridande drag inom den lokala dldreomsorgen i den aktuella
kommunen.
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4. Resultat

Avhandlingens fyra artiklar — resultaten |
korthet

Avhandlingens fyra artiklar belyser den process som dger rum nir dldre
minniskors eventuella flyttning frin eget boende till ett sirskilt boende
aktualiseras. Det handlar om en mangfacetterad process som de éldre,
deras nirstiende och kommunens bistindshandliggare ingar i utifrin
olika forutsittningar och villkor. I resultatdelen har jag valt att forst i
korthet presentera vatje artikel f6r sig. Med ett sidant betraktelsesatt
kan féljande iakttagelser goras:

e De dldre pendlar mellan att rittfirdiga ett kvarboende respek-
tive ursidktar en flyttning, samtidigt som de inte vill vara en
bérda mot vare sig nirstdende eller samhille.

e Nirstdende tillimpar olika strategier f6r att framhalla vikten av
att de dldre sjilva fattar beslutet, samtidigt som de tonar ner
sina egna personliga standpunkter.

e Bistindshandliggarna framstiller ett beslut mer sjilvklart dn
andra, samtidigt som de dldre gérs ansvariga f6r det beslut som
ska fattas.

e De idldre, deras nirstiende och bistindshandliggare ingar i, och
anpassar sig efter, ett mer omfattande system priglat av
prioriteringar, explicita savil som implicita.

Artiklarna belyser processen nir dldre méinniskor 6verviger en eventuell
flyttning frin eget boende till ett sirskilt boende och hur dldre personer,
deras nirstdende och bistindshandldggare upplever och beskriver denna
process.

45



Artikel I. Independence as a stigmatizing value
for older people considering relocation to a
residential home

Syfte och frigestillningar:

Syftet med denna artikel dr att utifran dldre minniskors perspektiv
belysa hur sjilvstindighetsidealet paverkar den beslutsprocess som fére-
gar en eventuell flyttning till ett sdrskilt boende och, mot bakgrund av
hemmaboendeideologin, hur ett kvarboende rittfirdigas respektive hur
en flyttning till ett sirskilt boende ursdktas. Féljande forskningsfragor
stills: Hur paverkas dldre minniskor av rddande sjilvstindighetsideal
och hur resonerar de nir avtagande krafter aktualiserar en flyttning till
ett sirskilt boende? Hur tolkar dldre minniskor uppfattningar bland
nirstdende personer och professionella avseende flyttning och sjilv-
stindighet och vilken inverkan har dessa tolkningar i form av stigma-
tiserande processer?

Resultat och sammanfattning:

Processen nir dldre personer Overviger en flyttning till ett sdrskilt
boende paverkas inte bara av féreliggande vird- och omsorgsbehov. Av
stor betydelse dr ocksa hur olika férvintningar tolkas; férvintningar pa
sig sjilv och foérvintningar i férhéllande till andra. For att f6lja upp det
faktum att dldre personer anséker om en plats pa ett sirskilt boende i
kontrast till socialpolitiska férvintningar, tillimpas i analysen sd kallade
accounts (Scott & Lyman, 1968). Inom ramen f6r analysen delas de in i
individorienterade, familjeorienterade och sambhillsorienterade ritt-
firdiganden eller ursikter. Man vill leva ett sjilvstindigt liv och sam-
tidigt undvika att vara en bérda for nirstdende personer eller f6r sam-
hillet. Men krafterna avtar och behoven av stédinsatser frin andra
personer tilltar. I resonemangen fyller aktuella rittfirdiganden och
ursikter funktionen av att 6verbrygga skillnaden mellan handlingar och
forvintningar, att dteruppratta ordningen, och att stirka ett fordelaktigt
intryck (Goffman, 1959/1987). I denna process pendlar aldre personer i
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sina resonemang mellan att rittfirdiga ett kvarboende och att ursikta en
flyttning till ett sdrskilt boende.

Nir det giller 6verviganden i samband med méjligheten att stanna i det
egna boendet, utgdrs individorienterade rittfirdiganden av hinvisningar
till att man trots allt uppskattar det egna hemmet (jfr Gurney & Means,
1993; Sixsmith, 1990). I detta rittfirdigande finns ocksd aterkommande
uttalanden relaterade till en distansering till den egna kroppen. Att
kroppen inte motsvarar egna forvintningar kommer till uttryck i en
skimtsam jargong, som fOr att tona ner inslag av personlig frustration.
Familjeorienterade reflektioner i samband med 6verviganden av ett
kvarboende medfér en blandning av tillforsikt och skuld. Rittfir-
diganden formuleras i resonemangen med hinvisning till den ersittning
nirstidende personer fir fér sina insatser, eller med hinvisning till de
ombytta roller som varit under tidigare ar (jfr Arber & Evandrou,
1993). Som uttryck fér samhillsorienterade rittfirdiganden av ett kvar-
boende i1 det egna boendet férekommer uttalanden om att de egna
hushallsinsatserna Gvertriffar hemtjanstens sitt, men hur hushallet trots
allt kan fungera genom kombinerade insatser med en stundtals bibe-
héllen kinsla av sjilvstindighet (jfr Hammarstrém & Torres, 2010). 1
andra uttalanden framhdlls att det egna skicket trots allt dr for-
héllandevis bra och att man inte passar in pa ett sirskilt boende, dir de
boende ir si sjuka (jfr Merton, 1968). Andra rittfirdigar ett kvarboende
mot bakgrund av att man inte vill flytta till det sdrskilda boende dir
man erbjudits plats eller mot bakgrund av att man vill visa hinsyn till att
det finns begrinsade samhillsresurser.

Ett ursiktande av en flyttning till ett sdrskilt boende har pd mot-
svarande sitt delats in i individorienterade, familjeorienterade och
samhillsorienterade kategorier. Aven fér ett ursiktande av en flyttning
finns en distansering till den egna kroppen, men hir tillimpas resone-
manget sidsom for att skylla pa nidgon annan. Andra ursikter baseras pa
att tidpunkten f6r flyttningen redan skjutits upp under en lingre tid och
att naturen madste ha sin ging (jfr Nay, 1995). Flyttningen kan ocksa
ursiktas med hdnvisningar till att man inte vill belasta upptagna nir-
stiende personer och dessutom ifragasitts i vilken man man kan tillféra
dem ndgonting tillbaka. Framtridande i ursikterna i férhallande till
samhillet 4r att det inte lingre finns ndgra krafter kvar till att handleda
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hemtjinsten 1 de sysslor som ska utféras. I stillet upplevs hemtjansten
emellanit som ett intring (Olaison & Cedersund, 2008). Det finns
ocksa en farhdga infor att det inte skulle vara ekonomiskt mojligt att
anlita hemtjinstinsatser i tilltagande omfattning och dessutom upplever
man ett motstind mot att ytterligare belasta siavil hemtjinstens som
sjukvirdens resurser.

Pa internationell niva finns gemensamma 6verenskommelser om att
sjalvstindighet, delvis i betydelsen kvarboende i det egna boendet, ska
vara en vigledande princip f6r omsorgen om de dldre (UN, 1991) och
styrande f6r den svenska dldreomsorgen dr respekten fér en minniskas
sjalvbestimmanderitt och integritet (SoL, 2001:453). Men nir de éldres
flyttning till ett sdrskilt boende aktualiseras, byts dessa principer ut mot
ett system som bygger pa omdémen av tjinstemin vars uppdrag dr att
begrinsa antalet flyttningar till ett sdrskilt boende. Férutsittningarna fér
sjalvbestimmande och integritet kan under sidana omstindigheter
ifragasittas. Mot bakgrund av att det finns ett behovsprévningssystem,
ifrdgasitts 1 grunden den dldre personens egen beddmningsférmaga;
med pafdlid att den dldre personens stillningstagande kan krocka med
formella beslut om féreliggande behov, flyttningens destination, tid-
punkten for flyttningen, etc. I denna process bidrar ett sjilvstindig-
hetsideal, som frin borjan var avsett att skydda édldre personers
stillning, 1 praktiken till en stigmatiserande process. En frinvaro av
detta ideal skulle inte innebira att Gverviganden om att flytta ifrin det
egna boendet till ett sirskilt boende skulle framsta oproblematiska, men
i den nuvarande tillimpningen av idealet frsviras diremot processen.
Som éldre anpassar man sig till idealet genom att undvika sammanhang
som fOrstirker detta stigma av att inte framsta sjilvstindig. I stillet
s6ker man sig till sammanhang dir man kan framstd som normal (jfr
Goffman, 1963/1990), det vill siaga i det egna boendet. Detta bidrar
enligt Goffman till att erfarenheten av att béra detta stigma stannar hos
den enskilde och att utomstiende i beslutsfattande positioner inte
behover konfronteras med grinserna for sin toleransniva.
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Artikel Il. Family members’ strategies when their
elderly relatives consider relocation to a
residential home — Adapting, representing and
avoiding

Syfte och frigestillningar:

Syftet med denna artikel dr att belysa hur nirstiende personer agerar,
reagerar och resonerar nir den ildre personen Gverviger en flyttning
fran det egna boendet till ett sdrskilt boende. Med utgingspunkt frin att
nirstiende personer juridiskt sett har ett begrinsat inflytande, samtidigt
som manga av dem i praktiken har ett ansvar for att vardagen f6r den
dldre personen ska fungera, uppmirksammas hur de hanterar denna
process. Forskningsfrigorna dr: Hur agerar och reagerar nirstiende
personer nir en ildre person o6verviger en flyttning till ett sdrskilt
boende? Hur tinker och resonerar nirstdende personer om sitt eget
agerande under processen? Finns ndgra skillnader mellan makars,
syskons och nirstiende personers hantering av den dldre personens
beslutsprocess och, i sd fall, pa vilket sitt?

Resultat och sammanfattning:

Kombinationen av ndrstiende personers respekt for den dldre per-
sonens sjilvbestimmande och integritet, idén om bista mdjliga
omvirdnad, men ocksd de nirstdendes personliga forhéllanden i den
egna livssituationen, kan framstd som en oméjlig ekvation. For att folja
upp hur de nirstiende agerar, reagerar och resonerar ndr en dldre
persons flyttning till ett sdrskilt boende aktualiseras, tillimpas 1 analysen
sd kallade sociala band. Denna socialpsykologiska ansats baseras pa de
kinslomissiga ytterligheterna stolthet och skam (Scheff, 1990); en
ansats som framstatt tillimpbar mot bakgrund av att det likaledes finns
ytterligheter 1 férvintningarna pd de nirstdende.

Frin en teoretisk utgangspunkt inspirerad av mekanismer inom livs-
loppsperspektivet (Bengtson, et al,, 2002), finns i1 artikelns resultat
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framtridande drag av en dynamik mellan nirstiende personers
skiftande strdvan efter kontinuitet och férdndring i den egna vardagen
(fr Arber & Evandrou, 1993). Den dldre personen dr densamma, dven
om omstindigheterna inte dr desamma som tidigare i livet. Tre delvis
Overlappande strategier identifieras bland nirstiende personer i
processen. En strategi definieras hir som en gemensam uppsittning
ageranden, reaktioner och resonemang. Eftersom strategierna re-
presenterar nirstdende personers avsikter, stir de sedermera Sppna for
dldre personer att tolka och forhélla sig till dem, vilket indirekt dven
giller for bistindshandldggarna. Strategierna kallas:

e Den anpassande strategin: Nirstiende personer anpassar sig till
den dldres stindpunkter, som kan variera Over tid. I sina
resonemang refererar nirstdende till vikten av den dldres sjilv-
bestimmande. Dessutom framhills att avgérande stillnings-
taganden dger rum i kontakterna mellan den dldre och bistdnds-
handliggaren.

o Den representerande strategin: Nirstdende personer framfor i
tillimpningen av denna strategi den ildre personens stind-
punkt. Aven om stindpunkten sammanfaller med den egna
uppfattningen, framfors den uttryckligen 4 den dldre personens
vagnar.

o Den undpikande strategin: Nirstiende personer refererar till att de
inte har ndgot annat val dn att dra sig tillbaka och undvika
ansvaret for forestiende beslut, aven om det funnits en med-
vetenhet om att denna strategi ocksa kunnat paverka férloppet.

Pa ett 6vergripande plan framkommer i resultatet skillnader mellan hur
makar, syskon och nirstiende i yngre generationer hanterar den dldre
personens Overviganden. Alltmedan syskon tillimpar den anpassande
strategin, makar den representerande strategin, pendlar nirstiende
personer 1 yngre generationer mellan samtliga tre strategier.
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Medan de dldre personerna pendlar mellan olika argument f6r respek-
tive mot en flyttning, finns bland de nirstdende ofta en klar uppfattning
av vilket alternativ som vore att féredra; att flyttningen dger rum. Dessa
delvis olika sitt att forhalla sig till processen bidrar till att det finns en
inbyged risk att nirstdende personer dventyrar den dldres sjilv-
bestimmande och integritet, alltmedan de i praktiken ifrdgasitter
hemmaboendeideologin. I ett virnande om de sociala banden (Scheff,
1990) och ridande sjilvstindighetsideal, 16ser de nidrstdende detta
dilemma genom att utdt sett gbra den dldre personen ansvarig for detta
beslut. Under omstindigheter nidr man lyckas hantera de normativa
forvintningarna i samband med respekten for den idldre personens
sjilvbestimmande och integritet finns uttryck f6r belatenhet, alltmedan
misslyckanden i dessa avseenden bidrar till obehag,.

Scheff och Starrin (2002) menar Svergripande att individer 1 vister-
lindska sambhillen forvintas utveckla saklighet och sjilvstindighet
snarare dn kinslighet och beroende. Forestillningar om sjilvstindiga
individer skulle med en sddan utgingspunkt kunna bidra till for-
vintningar pa de nirstiende att samtidigt beakta vikten av egen sjilv-
stindighet och den ildre personens sjilvstindighet 1 beslutsprocessen.
Utan avsikt att innefatta alla nirstdende, som sammantaget represent-
erar variationer i geografisk och kidnslomdssig nirhet i foérhéllande till
den dldre, har aterkommande uttryck for ambivalens kunnat noteras.
Ambivalens handlar hir om sammanvivda erfarenheter av solidaritet
och konflikt i férhéllande till den dldre (jfr Liischer & Pillemer, 2003),
vilket i resultatet knyter an till de nirstdendes skiftande strivanden efter
kontinuitet och férindring (jfr Arber & Evandrou, 1993). Tillimp-
ningen av de anpassande, representerande och undvikande strategierna
framstar som ett sitt att kontrollera situationen, varigenom:

e Nirstiende personer agerar till férdel f6r dldres sjilvbe-
stimmande och integritet.

e Nirstdende personer reagerar 1 termer av ett patvingat dubbel-
spel.

e Nirstdende personer resonerar utifran att processen fortlopande
leds av den ildre.
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Inte desto mindre har den socialpolitiska utvecklingen, med en
restriktiv tillimpning av gillande regelverk och riktlinjer, bidragit till att
beslutet om en eventuellt férestdende flyttning framstatt som ett beslut 1
avsaknad av alternativ, didr en plats pé ett sirskilt boende betraktas i
termer av en speciell f{érman snarare 4n som ett val.

Artikel lll. How the care managers handle the
process when older people consider relocation
to a residential home

Syfte och frigestillningar:

Syftet med denna artikel ér att belysa hur bistindshandldggare hanterar
processen nir dldre personer Overviger en flyttning till ett sdrskilt
boende. Syftet har formulerats mot bakgrund av den vikt som ldggs vid
respekten f6r minniskors sjilvbestimmande och integritet i géllande
lagstiftning, samtidigt som tillgdngen till platser pa sirskilda boenden ér
begrinsad. Forskningsfrigorna lyder: Vilket uppdrag har bistindshand-
liggarna nir dldre personer Overviger en flyttning till ett sdrskilt
boende? Hur anvinder bistindshandliggarna sitt handlingsutrymme nir
dldre personer 6verviger en flyttning till ett sdrskilt boende, och vilka dr
konsekvenserna?

Resultat och sammanfattning:

Bistindshandlidggarna utgdr den yrkesgrupp som &verfor dldrepolitiska
riktlinjer till en vardagspraktik med aterkommande Svervidganden om
hur dldre personers behov ska definieras och pa bista sitt tillgodoses i
det egna boendet eller i ett sdrskilt boende. Utifrin Molander och
Grimens (2010) distinktion mellan handlingsutrymme och praktiskt
resonerande, visar studien att bistindshandliggarna anpassar sig efter
savil en prioritering av kvarboende, som ideal om sjilvstindighet och
sjdlvbestimmande. 1 praktiska resonemang framstiller bistindshand-

52



liggarna ett bistindsbeslut mer sjilvklart 4n andra, samtidigt som de
strivar efter att stirka den dldre personens sjalvbestimmande.

Tva huvudteman framtrider i analysen. Det ena lyder: ”Att framstilla
ett kvarboende som ett sjilvklart val”. Det andra lyder pa motsvarande
satt: ”Att framstilla en flyttning till ett sirskilt boende som ett sjilvklart
val”. I bada dessa huvudteman ingar tre underteman: Att hjilpa till med
beslutet, For dldre personers basta och Att hushalla med gemensamma
samhillsresurser. Till £5ljd av att samma underteman ingér i tva huvud-
teman, som inbordes representerar ytterligheter, tolkas de 1 analysen
som ett bredare uttryck for hur bistindshandliggarna uppfattar sitt
uppdrag och sitt arbete. Det forsta huvudtemat kommer till uttryck pa
féljande sitt:

Tabell 6. A framstilla ett kvarboende som ett sjalvklart val (handling)

Hjdilper till med beslutet For dldre personers | Vikten av att hushdlla med
(situationsbeskrivning) béista (norm) samhdllsresurser (norm)
Stirker den enskildes Av omsorg, man | Strivan efter en
sjilvbestimmande + om att framhilla | 6verensstimmelse
informerar om utbudet | de nackdelar en mellan
av hembaserade flyttning till ett behovsbedémning,
omsorgsalternativ. sarskilt boende moéjliga atgirder och
kan medfdra. tillgdngliga resurser.

I denna kontext framhdller bistindshandliggarna vikten av att géra
dldre personer inférstddda med att de fortfarande ér alltfor friska for
den aktuella flyttningen. Med utgingspunkt frin stereotypa bilder
framstills en flyttning till ett sirskilt boende kontraproduktivt, varpd de
dldres intresse ofta avtar. Detta tillvigagangssitt belyser oklarheter
avseende skillnaderna mellan en formell ansbkan och en informell
forfragan (jfr Dunér & Nordstrom, 2006; Lindel6f & Ronnbick, 2004).
Som ett led i bistindshandliggarnas dterkommande behovsbedémning
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gbrs avstimningar med andra sidsom personal inom hemtjinst och
dagvird och med kollegor pa utférarsidan i organisationen (jfr Selander,
1989), £0r att tillsammans avgora vilka risker ett kvarboende medfor (jfr
Taylor, 2006). Det andra huvudtemat kan summariskt presenteras pd
foljande sitt:

Tabell 7. At framstilla en flyttning till ett sarskilt boende som ett sjalvklart val
(handling)

Hjdiper till med beslutet For dldre personers | Vikten av att hushalla mred
(situationsbeskrivning) béista (norm) samhdllsresurser (norm)
Stirker den enskildes Av omsorg, mian | Underséker tillgangen
sjalvbestimmande + om att framhalla | till omsorg pd sirskilt
insikt om vikten av de fordelar en boende med stéd av
kontinuitet och sikerhet. | flyttning till ett alliansstrategier, da
sarskilt boende andra omsorgsalternativ
kan medfora. framstar som uteslutna.

Det finns bland bistaindshandldggarna en vaksamhet infér enskilda
minniskors personliga toleransniva f6r hogsta mojliga antal hemtjinst-
besdk per dygn. Nir denna grins dr nidd motiveras en flyttning till ett
sirskilt boende med hinvisning till vikten av kontinuitet och trygghet. 1
detta sammanhang framstills de nirstiende som viktiga samarbets-
partners for att stirka de ildre i sitt beslut. Demenssjukskoterskans
specialkunskaper har ibland viglett bistindshandliggarna i konkreta
torhallningssitt och ordval, for att férmedla vilka fordelar en flyttning
skulle f6ra med sig. Nir bistindshandliggarna bedémer att dldre pet-
soner utgdr en fara for sig sjilva eller andra, bekriftas behovet av en
flyttning ocksd av andra yrkesgrupper genom muntliga och skriftliga
utlatanden (jfr Selander, 1989), ibland dven av en sé kallad god mzan.

Enligt svensk lag ska enskilda minniskor i behov stéd gora en formell
ansOkan, sitillvida ingen legal foretridare vidtar dessa atgdrder. Detta
innebdr att bistindshandldggarnas uppdrag dels utgér en myndighets-
utévning, dels syftar till att stirka enskilda minniskors sjalvbe-
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stimmande och integritet. Detta belyser i sig komplexiteten. For att
hantera denna balansging bygger bistindshandliggarna sina resone-
mang pa underkategorier som i sig inte kan ifragasittas: de bistir med
samhillsinformation, de verkar for de aldres bista och de verkar for att
skattemedel anvinds pa ett effektivt sitt. Inte desto mindre, och trots
en organisation baserad pid en uppdelning mellan bestillare respektive
utfbrare, avsiger sig bistindshandliggarna delvis ansvaret for sitt egent-
liga, och vil avgrinsade, uppdrag: att specialisera sig pa en bedémning
av den dldre personens behov. Som det dr nu reglerar bistindshand-
liggarna antalet beviljade ansokningar, till férdel f6r utférarsidan i
organisationen.

Artikel IV. Stratified structural and epistemic
aspects of the care managers’ discretion — A
theoretical approach to the social work related
to older people’s potential relocation to a
residential home

Syfte och frigestillningar:

Syftet med denna artikel dr att utifrin en teoretisk utgangspunkt
beskriva, analysera och férsoka forstd varfor bistindshandldggarna i sin
yrkesutévning normaliserar ett restriktivt f6rhéllningssitt nér dldre per-
soner 6verviger en flyttning till ett sdrskilt boende. Forskningsfrigorna
ar: Hur dr den restriktiva tillgdngen till sirskilda boenden integrerad i
vilfardssystemet? Hur rittfardigar bistindshandliggarna den restriktiva
tilloangen till sirskilda boenden? Vilka psykosociala effekter har den
restriktiva tillgangen till sirskilda boenden for ildre personer, och
ibland f6r nirstdende personer?

Resultat och sammanfattning:

Medan tidigare forskning i stor utstrickning belyser sur bistindshand-
liggarna gar tillviga f6r att hushalla med underdimensionerade resurser,
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uppmirksammar denna artikel varfor bistindshandligearna i sin yrkes-
utévning normaliserar den restriktiva hallningen och vad det dr som gor
den mojlig mot bakgrund av att deras uppdrag utgérs av att bedéma
den gamla minniskans individuella behov. For att komma bortom
bistindshandldggarnas enskilda handlingar och for att fokusera pa
sadana omstindigheter som mojliggdr en restriktiv hillning, tillimpas
en teoretisk modell som utgir frin ett fokus pa bistindshandliggarnas
handlingsutrymme respektive praktiska resonemang (jfr Molander &
Grimen, 2010), tillimpade pa makro-, meso- och mikroniva (jfr Brante,
2004). Med utgingspunkt frin modellen, relateras processorienterade
formler till ett urval tvirvetenskapliga referenser, i en ambition att ge
den praktiska verksamheten olika perspektiv.

Inférandet av en bestillar-/utférarmodell 1 ett flertal kommuner har i
tidigare forskning kunnat framstd som ett sitt att sdrskilja 16pande
behovsbedémning och budget-/personalansvar (jfr Blomberg, 2004).
Inte minst mot den bakgrunden kan det framstd som férvanande att
bistaindshandldggarna i stor omfattning anpassar sig till den restriktiva
héllningen i samband med férdelningen av platser pd sirskilda boenden,
i stillet f6r att enbart utgd frin de dldres behov. Faktorer som kunnat
bidra till den fortsatta restriktiva hallningen presenteras kortfattat pa
respektive niva nedan:

e Makroniva: De idldres ansékan om en plats pa ett sirskilt
boende omférhandlas till hembaserade omsorgsalternativ,
delvis med normativ styrning genom sjilvstindighetsideal
och utfistelser om en stirkt effektivisering i den offentliga
forvaltningen.

e Mesonivi: De ildres behov omfdrhandlas genom social
kontroll med tillvigagingssitt som normativt styr de dldres
beslut i enlighet med organisationens riktlinjer. En arbets-
platskultur etableras som virnar om de dldres kvarboende
och “kundernas” valfrihet 1 det egna boendet. I praktiken
bidrar detta till att dtaganden f6r den offentliga sektorn
krymper. Ett virdegrundsarbete initieras 1 organisationen, for
att stiarka de insatser som dterstar.
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e  Mikroniva: Den gamla minniskans behov diskuteras i ett
spanningsfilt mellan insatser som anpassas efter individen
och foérvintningar pa individen att anpassa sig efter in-
satserna. I praktiken bidrar existensen av ett behovs-
bedémningssystem 1 en organisation med underdimen-
sionerade tillgangar till att beviljade insatser framstir som en
villkorad ynnest.

Bortom det faktum att sjilva tillimpningen av en behovsbedémning
rittfirdigar en uppdelning i minniskor som anses vara behdvande
respektive icke behévande, och att vissa minniskor alltid kommer att
vara missndjda med hur de kategoriseras, tilltar den restriktiva hall-
ningen i behovsbedémningen i Sverige. Den restriktiva tillgingen till
platser pa sirskilda boenden ir integrerad i vilfirdssystemet genom att
stigmatiserande processer, sisom i selektiva vilfirdssystem (jfr Titmuss,
1968), tilltar dven i tillimpningen av den universella socialpolitiken. En
flyttning till ett sdrskilt boende framstills som en nddatgird nir inga
andra alternativ aterstir och som ett hot mot den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande. Dirmed tillimpas i1 vilfirds-
systemet en retorik baserad pa en Gvertygelse om att man gér den gamla
minniskan en tjinst genom att senareligea flyttningen. Mot den bak-
grunden har den restriktiva tillgAngen till platser pd sirskilda boenden
téljande psykosociala effekter pa den gamla minniskan, och ibland dven
nirstiende:

e Kinslor av att vara utelimnad 4t sina egna anstringningar och
sin egen beredskap.

e Strivanden efter att betrakta bekymmer och behov som per-
sonliga, eftersom de sannolikt 4ndd bedéms falla utanfér sam-

hillets dtaganden.

e Den enskilde férvintas vara tacksam for vad han eller hon far,
snarare 4n missndjd med vad som inte erhalls.
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Sammanfattningsvis kan konstateras att omsorgen i dldre personers eget
boende prioriteras framfér omsorgen pa sirskilda boenden pa samtliga
nivider och dessutom 1 en vixelverkan mellan en strukturell aspekt
(handlingsutrymme) och en epistemisk aspekt (praktiskt resonemang).

Avhandlingens resultat i sin helhet

1 avsnittet ovan har resultaten i avhandlingen beskrivits utifrin
artiklarna, det vill sdga fokus har varit pd dldre personers, nirstiendes
respektive bistindshandliggarnas perspektiv. I detta avsnitt tillfér jag
mitt perspektiv, 1 den betydelsen att jag i det fOljande gér en Gver-
gripande analys, det vill sidga jag bygger vidare pa tidigare analyser och
térhaller mig till det samlade empiriska materialet pd nytt.

Aterkommande har jag under detta analysarbete gjort iakttagelser
baserade pa att dldre personer, deras nirstiende och bistindshand-
liggare ger uttryck for ett hansynstagande enskilt och i relation till var-
andra. Hansyn dr ett ord som de dldre, deras nirstiende och bistinds-
handliggare inte sjilva uttalar, men jag har valt att anvinda det som ett
redskap i analysen. Med utgangspunkt frin hinsyn och hinsynstagande
utkristalliserar sig som resultat ett spanningsfilt mellan hur ildre per-
soner, deras nirstdende och bistindshandliggare upplever och beskriver
en gammal minniskas sjilvstindighet och sjilvbestimmande. Detta
spanningsfilt finns avgrinsat hos dldre personer, deras nirstdende
respektive bistindshandldggare, men det kommer ocksa till uttryck in-
bérdes mellan de dldre, deras nirstdendes och bistindshandliggare.

Med ett helhetsperspektiv pa det insamlade empiriska materialet och
som det har behandlats i de fyra artiklarna, har jag i denna analys
ambitionen att belysa vad som hinder nir de ildre stir i begrepp att
flytta fran det egna boendet till ett sirskilt boende. Ett sirskilt intresse
finns f6r hur de idldre, deras nidrstiende och bistaindshandliggare
anvander sig av tankarna kring den gamla minniskans sjilvstindighet
och sjilvbestimmande nidr en flyttning till ett sidrskilt boende
aktualiseras. 1 analysen har begreppen sjilvstindighet och sjilvbe-
stimmande brutits ner i fyra aspekter: oberoende, integritet, inflytande och
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valfribet. Detta urval av aspekter, bland flera méjliga, har styrts dels av
att de som virderingar och riktlinjer intar en central plats i manga
styrdokument (jfr Trydegard, 2000b), dels av att jag uppfattar att denna
kombination ger en spinnvidd at huvudbegreppen sjilvstindighet och
sjlvbestimmande. Jag uppfattar att oberoende och integritet huvud-
sakligen foljer upp innebérden av sjilvstindighet, medan inflytande och
valfrihet sdrskilt fangar innebérden av sjilvbestimmande, dven om
dessa aspekter delvis 6verlappar varandra. 1 analysen integrerar jag
empiriskt material fran de aldre, deras nirstiende och bistandshand-
ldggare pa nytt, liksom redovisade resultat i de olika artiklarna. Genom
detta tillvigagingssitt beskriver jag spdnningsfiltet mellan hur dldre
personer, deras nirstiende och bistindshandldggare upplever och be-
skriver en gammal minniskas sjilvstindighet och sjilvbestimmande uti-
frain ett helhetsperspektiv. For att levandegéra detta viljer jag att
presentera exempel utifrdn var och en av de fyra aspekter av sjilvstin-
dighet och sjilvbestimmande som jag valt att anvinda.

Oberoende

Overviganden om en flyttning frin eget boende till ett sirskilt boende
kan mer 4n mdnga andra beslutsprocesser aktualisera frigor om vem
man dr och vad som framstar som centralt i livet. Vikten av att hdlla sig
sysselsatt och inte bara bli sittande, dr ndgot de ildre personerna
aterkommer till. 90-driga Gabriella talar om det dubbelarbete hon utfért
i hushall och arbetsliv under dren, men hennes nuvarande situation
handlar inte bara om en strivan efter att halla fast vid ett tidigare sitt att
leva. Hennes identitet 4r nira férknippad med den egna arbetsférmagan
som livsmal, vilket enligt Hoflands (1990) synsitt motsvarar en
spirituell dimension av sjilvstindighet. Genom att dterkomma till virdet
av att arbeta och skota sig ger hon uttryck f6r virderingar som inverkat
pé hennes liv, men som 4ven funnits i hennes sociala sammanhang 6ver
tid, saisom det ur ett livsloppsperspektiv beskrivs av Bengtson, et al.
(2002). Ur mitt eget perspektiv framstir det intressant att hennes
forildrageneration sannolikt uppfostrades under 1800-talets senare del i
en folkuppfostran som betonade virdet av arbete och skétsamhet (jfr
Jordansson, 2008). Nu upplever Gabriella att idealen krockar med
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verkligheten. Hon sdger: 7Livet dr inte mycket virt om man inte kan
utritta nagonting. Jag dr van vid det. Men nu sa kommer krimporna”.
Att “kunna utritta nagonting” ligger i linje med att kunna ra sig sjilv
och klara sig pd egen hand. Dottern vill hon inte belasta. I en studie
finner Janlév, Hallberg och Petersson (2005) att hjdlpen fran nirstiende
kan relateras till vilbefinnande och trygghet, samtidigt som det kan
finnas en ridsla att framstd som en borda fér sina nirmaste. Detta
utgér kinslor som ocksd Gabriella ger uttryck for. Av hinsyn till
dottern anlitar Gabriella motvilligt stidhjilp genom hemtjinsten.

Mboijligheten att flytta, bedémer Gabriella vara begrinsad: ”Jag vill inte
in pé ett hem och dit kommer jag inte heller sa linge jag kan gd”. Inte
desto mindre har hon ansékt. Genom den hinsyn Gabriella visar virdet
av oberoende, kan detta resonemang med inspiration frin Goffman
(1959/1987, 1963/1990) uppfattas som ett sitt for henne att infor sig
sjalv och andra framstd mindre avvikande i sina &verviganden och i de
intryck hon vill f6rmedla. Av hdnsyn till egna livsmal, av hdnsyn till nér-
stdende och till insikten om att det dr svart att fa komma till ett sdrskilt
boende, pendlar hon i sina &verviganden. Som framgir av artikel I
finns individorienterade, familjeorienterade och samhaillsorienterade
rittfirdiganden savil som ursdkter (S6derberg, Stahl & Melin Emilsson,
2013). Ett sdtt att, med hjilp av Scott och Lymans (1968) teoretiska
infallsvinkel, férstd hur hon parerar olika férvintningar dr att hon
rittfirdigar ett kvarboende, medan hon ursiktar en flyttning till ett
sdrskilt boende. Hon vill bdde stanna och flytta.

Oldman och Quilgars (1999) ifrigasitter kontrasten mellan 4 ena sidan
hemmet som en plats £6r personlig kontroll och sjilvkinsla och 4 andra
sidan sirskilda boenden som en institution. Detta skulle ur mitt per-
spektiv innebidra att virdet av att kunna klara sig sjilv kan underlittas
genom séivil ett kvarboende, som genom en flyttning till ett sirskilt
boende beroende pa enskilda minniskors 6nskemdl och forutsittningar.
Pa ett 6vergripande och politiskt plan kan det finnas anledning att av-
mystifiera begreppet sjilvstindighet (jfr Fraser & Gordon, 1994). Sjalv-
stindighetsideal och normaliseringsstrivanden kan framstd som lov-
virda intentioner, men dessa virderingar kan i samband med dldre per-
soners eventuella flyttning fran eget boende till ett sdrskilt boende ocksa
framstd som uttryck fér begrinsningar i utrymmet f6r tolerans avseende
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de 7avvikelser” det minskliga och naturliga aldrandet medfér. En kon-
sekvens av en sddan begrinsad tolerans utgérs av att minniskor an-
passat sig i termer av, som Goffman (1963/1990) uttrycker det, ”the
good-adjustment line” (s. 146).

Med fokus pé den aspekt av sjilvstindighet och sjilvbestimmande som
benimns oberoende framstar nirstiende personer osikra pa var
grinsen gar for deras ataganden. Hinvisningar till vikten av den ildres
oberoende kan underlitta nirstiende personers grinsdragningar f6r en
delaktighet i processen, men hinvisningarna kan ocksa lindra kinslan av
skuld och hjilpléshet (jfr Funk, 2010). Dottern till 78-arige Bo sdger att
pappan aldrig berittat f6r henne att han vill flytta frin det egna boendet
till ett sirskilt boende. I stillet har han bara berittat det f6r personal
och dottern klargdr att dmnet 4r kinsligt. Redan att anlita hemtjidnst var
ett stort steg (jfr Gunnarsson, 2009; Janlév, 2006; Olaison, 2009). Av
hinsyn till pappan kidnner hon sig obekvim i samtal med bistinds-
handldggaren och hon vet inte hur mycket hon kan utelimna honom, 1
synnerhet mot bakgrund av att han sjilv avvisar behovet av stéd. Det
kan inte uteslutas att pappan 4 sin sida vill fortsdtta att framstd som
oberoende, men hans agerande och férhallningssitt kan ocksa vara ett
uttryck f6r en hinsynsfull gest mot dottern som han inte vill oroa.
Likafullt oroar sig dottern i sin omtanke om sin pappa:

Men vem vet nir det behdvs nigonting? Den frigan hade jag ju
kunnat stilla till bistindshandldggaren ritt ut, men jag vet inte...
Jag... och jag forstir, det dr mycket. Det dr ju sa att... de sdger
vad som ingar det dr stidning, limna maten och det och da fattar
jag. De andra bitarna dr det ju inte annat dn anhdriga ... och sa
borde det och ska det ju vara. Fast man vet dnd4 inte riktigt.

I artikel II identifieras tre olika strategier som nirstiende personer
tillimpar i processen nir den dldre personen 6verviger en flyttning frin
eget boende till ett sdrskilt boende. Strategierna kallas anpassande, re-
presenterande och undvikande (Séderberg, Stihl & Melin Emilsson,
2012). Bland dessa strategier tillimpar dottern av hinsyn till pappans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande vid tidpunkten en undvikande
strategi av radsla att krinka pappan, alltmedan pappan inte vill kinnas
vid sina behov. Ett sitt att uppfatta dotterns beskrivning och upp-
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levelser dr att knyta an till Scheffs (1990) teoti om sociala band, dir
dottern med en sddan teoretisk infallsvinkel vill undvika att skada de
sociala banden till pappan. Goffman (1959/1987) uppmirksammar att
minniskor har en benidgenhet att undvika att bli generade och att
undvika att genera andra, vilket i detta exempel kan relateras till
dotterns sitt att forhalla sig till bistindshandliggaren. Av hinsyn till
pappan har dottern svart att veta i vilken mdn hon ska félja upp
pappans behov och av hinsyn till bistindshandliggaren undviker hon
helst att diskutera hur situationen ska 16sas ”nir det behovs nidgonting”.
Som framkommer av artikel III, som tar upp bistindshandliggarnas
perspektiv, visar bistindshandldggarna 4 sin sida hdnsyn till den gamla
minniskan genom att virna om vikten av sjilvstindighet och
sjalvbestimmande (S6derberg, Stdhl & Melin Emilsson, 2014a). Med
utgangspunkt fran dotterns hinvisning till att ”de siger vad som ingar”,
framstdr det sirskilt intressant att Lindeldf och Rénnbick (2004)
noterar att bistindshandldggare i sina beslut paverkas av lokala riktlinjer,
vilka antagit formen av en sa kallad insatskatalog. Samtidigt dr dottern
oviss 6ver hur pappans behov ska tillgodoses utéver “vad som ingar”.
Som uppmirksammas i artikel I kan det vara svirt att som nirstiende
vara involverad i logistiken kring den ildre personens eventuella flytt-
ning till ett sdrskilt boende och samtidigt férvintas halla sig utanfor
flyttbeslutet (S6derberg, Stdhl & Melin Emilsson, 2012).

I det spinningsfilt som skapas mellan hur dldre personer, deras
nirstdende och bistindshandliggare upplever och beskriver en gammal
minniskas sjilvstindighet och sjilvbestimmande, finns en sida av hur
det borde vara och en annan sida av hur det dr. P4 ett 6vergripande
plan finns inom idldreomsorgen dterkommande hdnvisningar till vikten
av den dldres oberoende, dven om det skett en forskjutning i dess
definition. Damberg (2010) uppmirksammar att det centrala perspek-
tivet i aldreomsorgen omvandlats: “frin ritten att vara skriplig/ sjuklig
(beroende) till skyldigheten att behdlla sin friskhet (oberoende)” (a. a., s. 83).
Denna forskjutning tar sig manga uttryck. Det finns, som Damberg
(2010) konstaterar, en tendens att omvandla offentligt ansvar till ett
okat individuellt/privat ansvar. Denna iakttagelse aterkommer i ett
flertal studier utifran olika infallsvinklar. Pavolini och Ranci (2008)
noterar att manga visteuropeiska linder infér reformer i besparings-
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syfte for att pd innovativa sitt minska utgifterna for sirskilda boenden,
sdasom exempelvis genom att uppmuntra de nirstdende att bistd i om-
virdnaden av den ildre. Utifrdn en annan infallsvinkel uppmirksammar
Szebehely och Trydegird (2012) att stOrre ansvar liggs pa enskilda
minniskor i samband med den 6kade privatiseringen inom hemtjinsten,
inférandet av bestillar-/utférarmodeller och skattereducerade hushalls-
nira tjanster.

Integritet

93-driga Elaine aterkommer till att hon inte gbr ndgonting. Hon
upplever att hon utgbr en belastning f6r samhillet och fér barnen.
Breitholtz, Snellman och Fagerberg (2013) belyser i en studie ildre per-
soners osikerhet avseende hur de ska relatera till sin egen sjilv-
stindighet och brist pa sjilvstindighet infér sig sjdlva och andra.
Elaines tal om att kinna sig som en belastning kan vara ett uttryck f6r
insikten om att hon beh&ver andras hjilp, samtidigt som hon vill virna
om sin integritet. Detta medfér att hinsynsfullhet och den konkreta
innebérden av sjilvstindighet och sjilvbestimmande bestims 1 métet
med andra. Elaine sdger: ”Det kinns svart. Det hir att man liksom inte
kan ha ndgon integritet utan att allting ska géras av andra”. Av hinsyn
till barnen och till begrinsade samhillsresurser, lider hon av att inte
sjalv kunna klara av sin kropp och hon fasar 61 hur det ska bli nir hon
inte lingre kan borsta tinderna och gi péd toaletten. Som uppmirk-
sammas i artikel I, férindras inte egna livsmdl bara f6r att kroppen for-
dndras (Soéderberg, Stahl & Melin Emilsson, 2013). Uppgivet kon-
staterar Elaine: "Men det maste man vil ldra sej, att bli helt beroende”.
Evertsson och Johansson (2007) uppmarksammar att motet med hem-
tjdnstens personal kan bli en piminnelse om att kroppen sviktar, sam-
tidigt som éldre personer “tvingas” bo kvar hemma. Med inspiration
frin Goffmans synsitt (1959/1987) ger Elaine uttryck for en hotad
integritet i samband med begrinsade férutsittningar for att paverka det
intryck hon vill férmedla till samhillet och till barnen.

Integritet kan handla om kroppslig integritet, men integritet kan
exempelvis ocksid handla om férutsdttningarna for ett privatliv. En
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svirson till Elaine tangerar virdet av integritet, 1 betydelsen en sfidr som
man som minniska kan ha inflytande 6ver och ha fredad:

Jag tror man som minniska har behov av nagot slags ordnat
hemliv, nagon slags trygghet och vila i hemmet och nu med
hemtjinsten som, jag ska inte siga “’springer in och ut”, fér det
dr ordttvist for de gor ett jittebra jobb, men det har blivit liksom
ett hal i viggarna pa nagot sitt. Hemkinslan, det hir dr mitt, sd
hir ser det ut som jag vill ha det. Det har luckrats upp va. Det
blir sa.

Av hinsyn till Elaine problematiserar svirsonen situationen, vilket
ocksd Elaine gér, men av hinsyn till omstindigheter hon inte kan rd
6ver uttrycker hon samtidigt: "Men det méste man vil ldra sej, att bli
helt beroende”. Som framgar av artikel II, undviker nirstiende per-
soner att explicit uttala sina personliga stillningstaganden 1 flyttbeslutet
infér den dldre personen, med Scheffs (1990) teori om sociala band
som teoretisk infallsvinkel (S6derberg, Stdhl & Melin Emilsson, 2012). 1
stillet hanvisar de nirstdende till den édldre personens upplevelser och
beskrivningar, vilket i svirsonens uttalande indirekt kommer till uttryck
genom en hinvisning till vad “man som minniska” behéver. Sjilv-
bestimmande och integritet 4r inte nddvindigtvis detsamma som att bo
i det egna boendet. I en uppfdljande kontakt efter flyttillfillet, sdger
Elaine: ”Jag har ju mina idéer, exempelvis detta att fa vara ifred. Jag har
en stark integritet, men jag har inte kunnat ha det. Tur nu ndr jag blivit
over 90, tur jag fir ha integritet nu”. Av hidnsyn till sina egna “idéer”
stiarks Elaines upplevelse och beskrivning av integritet i samband med
flyttningen till ett sdrskilt boende, 4ven om hon tidigare tvekat i sina
6verviganden.

Bistandshandldggare Judy anknyter till vikten av integritet pa féljande
satt:

Det kan ju handla om integritet, att sjilv bestimma vad man ska
ha hjilp med f6r nagonting, att man bestimmer i sitt eget hem sa
att siga, att man respekterar det sd att siga.
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Som en uppfdljning av socialtjinstens mal att verksamheten ska bygga
pd respekten foér minniskornas sjilvbestimmanderitt och integritet
(SoL, 2001:453, 1 kap, 1 §), kan Judys uttalande framstd som ett hin-
synstagande gentemot gillande lagstiftning. Hon associerar integritet till
att respektera den dldre personens inflytande O6ver innehdllet och
utformningen i férsta hand av hemtjinsten. Som framgar av artikel IV
aterkommer denna prioritering av den hembaserade dldreomsorgen pa
tre olika nivéer: makro, meso och mikro, samt i savil deras handlings-
utrymme som praktiska resonemang (Soderberg, Stahl & Melin
Emilsson, 2014b). Dunér och Nordstrém (2006) menar att bistinds-
handldggare i beslutsprocessen paverkar ildre personer i Gnskvird
riktning genom att tillimpa olika handlingssitt fOr att balansera mellan
olika férvintningar och riktlinjer. P4 liknande sitt framgér av artikel 111
att bistindshandldggare paverkar dldre personer i beslutsprocessen i
6nskvird riktning genom att framstilla ett kvarboende respektive en
flyttning till ett sidrskilt boende som sjilvklara val (Soderberg, Stahl &
Melin Emilsson, 2014a).

Innebérden av integritet ”som ndgon slags trygghet och vila i hemmet”,
som svirsonen uttryckte det, aterkommer i bistindshandliggares upp-
levelser och beskrivningar av det ”motivationsarbete” som kan fore-
komma. Av hinsyn tll de idldre och deras nirmaste omgivning har
bistindshandldggarna bedémt att det foreligger risker i samband med
ett kvarboende (jfr Taylor, 2006). Detta arbete framstills som kom-
plicerat och genom demenssjukskoterskan har bistindshandldggarna
sasom 1 en alliansstrategi (jfr Selander, 1989) gjorts uppmirksamma pa
hur den dldre personen kan stirkas i denna process: att man inte
anvinder ”boende” utan “ligenhet”, att man har sina “egna saker” (se
Soderberg, Stahl & Melin Emilsson, 2014a). Av hinsynsfullhet ldggs
flyttbeslutet genom detta tillvigagingssitt ver till den dldre personen i
ett sammanhang dir vikten av integritet relateras till ett sdrskilt boende.
Hinvisningar till vikten av integritet kan med utgingspunkt frin
Molander och Grimens (2010) synsitt framstd som en norm i bistdnds-
handldggarnas resonemang om vad som av hinsynsfullhet bér goras,
dir vikten av integritet kan rittfirdiga steget frin en situationsbe-
skrivning till en handling.
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Inflytande

I samband med ett flertal studier med fokus pa forutsittningar f6r de
dldres inflytande Over sin vardag har begrepp som ”férhandling”
tillimpats, dir minniskans behov och beroende utgdr nagot for-
handlingsbart och nigot som dr mojligt att fordndra (jfr Andersson,
2007b; Dunér, 2007; Hellstrém Muhli, 2003; Olaison, 2009). Processen
nir en dldre persons eventuella flyttning frin eget boende till ett sirskilt
boende aktualiseras handlar i detta sammanhang ddremot inte om en
térhandling avseende omfattningen av féreliggande vard- och omsorgs-
behoven, utan snarare om “&verviganden” i samband med huruvida en
flyttning till ett sirskilt boende ska dga rum aktuell eller inte. Utifrin
mitt perspektiv har detta begrepp inslag av eftertinksamhet och
strdvanden efter att tona ner skiljaktigheter, medan férhandling som
begrepp utgar frin en representation av skilda positioneringar som
Overgir till nigon form av dverenskommelse, ofta i form av en kom-
promiss. Men i samband med den gamla minniskans eventuella flytt-
ning finns ingen kompromiss. Antingen dger flyttningen rum eller inte.

De ildre personer som diskuterar inflytande sisom en aspekt av
sjalvstindighet och sjilvbestimmande, g6r det huvudsakligen i samband
med upplevelser och beskrivningar av ett uteblivet inflytande. 84-ariga
Stanley berittar:

Nu spekulerar jag i att flytta, men det visar sig ju att kommunens
regler dr benharda. ”Du ir rent for frisk”, skojade de med mig
/.../. De hinvisar till hemtjinst och sa vidare, men det ir ju inte
bara det. For det dr ju en social bit ocksa. Att man har ett um-
ginge, tillsyn. Det saknas ju hér. S4 det 4dr dir problemet dr. Men
hon som varit hér sa: »Du fér aldrig en chans s linge du inte dr
samre«.

Bistindshandldggarna anser av hinsyn mot Stanley att han dr alltfér
frisk for att flytta till ett sdrskilt boende, vilket enligt Hoflands (1990)
synsitt knyter an till den fysiska dimensionen av sjilvstindighet. Av
hinsyn till organisationens riktlinjer prioriterar ddrmed bistindshand-
liggarna omsorgen 1 den dldres eget boende framfér en flyttning. Av
hinsyn till en avsaknad av umginge och tillsyn, vill Stanley 4 sin sida
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flytta till ett sdrskilt boende. Ett sitt att uppfatta detta ir att relatera till
Hoflands (1990) psykiska dimension av sjilvstindighet, men nu vet
Stanley inte hur han ska gora efter ett avslag pé sin ansdkan: ”Som hon
sa hir: »Dd kan du 6verklaga«. Men det dr inte 16nt ju. Nej, det dr sa
overtygande att de inte ens kan ta upp mitt fall”. Bistindshandliggaren
har uppmuntrat honom att éverklaga, medan Stanley 4 sin sida tvekar
av hinsyn till bistindshandldggaren, och till vad hon sagt. Han tycker
inte det dr 16nt. Hir finns en indirekt styrning genom bistandshand-
liggarnas férhillningssitt och uttalanden i syfte att bana vig for “ritt
beslut”, vilket utvecklas i artikel III (se Séderberg, Stahl & Melin
Emilsson, 2014a). Att dldre personer anses vara “alltfor friska” for att
flytta fran eget boende till ett sirskilt boende férutsitter att de jamfors
med minniskor som dr tillrdckligt sjuka”. Som Molander och Grimen
(2010) uppmirksammar finns ett problematiskt drag hos skén i det
avseendet att det finns inre spidnningsfilt mellan olika normativa
kontexter, som exempelvis mellan likabehandlingsprincipen och in-
dividualiseringsprincipen. En konsekvens av att de friska i det egna
boendet kontrasteras mot de sjuka pa ett sirskilt boende i bistands-
handliggarnas resonemang, dr att det 1 praktiken bidrar till att ”’pato-
logisera” sirskilda boenden; detta trots att sirskilda boenden i styr-
dokument betraktas som en fullvirdig bostad med forutsittningar f6r
att leva ett sjilvstindigt liv (jfr Socialstyrelsen, 2011). En annan sida av
ett uteblivet inflytande diskuteras 4 andra sidan av édldre personer som
flyttat mot sin egen vilja. Som framgér av artikel I hdnvisar de till upp-
levelser och beskrivningar av att vara férbigingen av “styrelsen” eller
”ledningen” 1 flyttbeslutet (se Soderberg, Stihl & Melin Emilsson,
2013).

Nirstdende personer diremot diskuterar i stdrre omfattning inflytandet
i sig och i ett hinsynstagande hinvisar de till vikten av att de 4ldre sjilva
svarar for beslutet att flytta. Detta kan ha ett samband med att de
nirstdende inte har nigon sjilvklar legitimitet i samband med bistinds-
beslut som r6r en dldre person, samtidigt som de dr involverade i att se
till att den 4ldre personen far den omsorg han eller hon behéver (jfr
Dunér, 2007; Janlév, 2006; Olaison, 2009). Janlév, Hallberg och Peters-
son (2000) belyser i samband med 6verligeningar om hemtjidnstinsatser
hur nirstiende personer brottas med kinslor av ansvar for att tillgodose
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och balansera familjens behov. Utifrin ett annat perspektiv, men fort-
farande med fokus pa hemtjinst, uppmirksammar Olaison och
Cedersund (2008) att ndrstiende personers positionering utgér en del
av det samtal som dger rum i samband med de ildres behovsbe-
démning.

Mot bakgrund av att de nirstdende inte har nagon beslutanderitt dven
om de kan ha omfattande omsorgsansvar, framstir det ut mitt per-
spektiv begripligt att de nirstiende dr upptagna av den dldre personens
inflytande. Men de hinvisar ocksa till att det finns en risk att dldre
personer underutnyttjar mojligheten till inflytande. Detta ligger i linje
med en vanligt férekommande beskrivning av ”’yngre dldre” som aktiva
och sjilvmedvetna i férhallande till gamla méinniskor som passiva, skéra
och tacksamma (jfr Gynnerstedt, 2011; Jonson, 2013). Som en
konsekvens, och med inspiration fran Scott och Lyman (1968), kan det
inte uteslutas att de nirstdendes forestillning om dldre personers
underutnyttjade inflytande i praktiken bidrar till att rittfirdiga av viss
inblandning i beslutet 4 den dldres vignar. En annan infallsvinkel utgérs
av att nirstdende personer av hinsyn till sig sjdlva haller fast vid att det
ir den dldre personen som ska fatta detta beslut. Dottern till 73-driga
Ulrica sdger:

Hon vill inte fatta beslutet sjilv, utan hon vill att ndgon annan
ska fatta beslutet at henne /.../. Det ir ju antingen jag eller
bistindshandliggaren och jag tinker inte fatta beslutet /.../. Det
dr tyvirr sd att flyttar hon for att jag har Gvertalat henne och hon
inte trivs, sd kommer jag till att fa dta upp det.

Ulrica vill inte fatta beslutet och dottern vill av hinsyn till sig sjilv inte
utsitta sig for risken att fi skulden, i hindelse mamman inte skulle
trivas efter en flyttning till ett sdrskilt boende. Enligt Scheffs (1990)
synsitt skulle detta som uttryck f6r skam avspegla skadade sociala band.
Av hinsyn mot de dldre virnar bistindshandliggarna samtidigt om den
dldre personens inflytande.

Kommunala férvaltningar anvinder sig av riktlinjer och olika kontroll-
och styrningsformer for att fi bistindshandliggarna att beakta be-
grinsade ekonomiska resurser (Andersson, 2004; Blomberg, 2004,
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2008; Dunér & Nordstrom, 20006). Samtidigt ingir bistaindshand-
liggarna i en organisation med mélbeskrivningen att verksamheten ska
bygga pi respekten f6r manniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet
(SoL, 2001:453). Som framgir av artikel III hanterar bistindshand-
ldggarna sin situation genom att framstilla ett kvarboende alternativt en
flyttning som sjélvklara val med fokus pa inflytande som en aspekt av
sjdlvstindighet och sjilvbestimmande (S6derberg, Stahl & Melin
Emilsson, 2014a). Bistindshandldggarna har ett delegerat ansvar att
fatta beslut, men genom en sidan vinklad framstillning delegerar de i
praktiken beslutet till den dldre personen av hinsyn till deras “egen
vilja”. Med Goffmans (1959/1987) tankar om intrycksstyrning som
teoretisk infallsvinkel, belyser diremot artikel I hur éldre personer
upptas av vikten att visa hinsyn gentemot savil familj som sambhille i
stravanden efter att inte framsta som en belastning (Séderberg, Stahl &
Melin Emilsson, 2013).

Valfrinet

Under omstidndigheter ndr ildre personer vill flytta pd grund av ett
missnéje med hemtjinsten, menar bistindshandliggare Lisa att det kan
finnas andra atgirder att vidta dn en flyttning till ett sdrskilt boende.
Hon hinvisar i ett sidant sammanhang till dldre personers valfrihet, f6r
att enligt Molander och Grimens (2010) synsitt 6verbrygga en méjlig
skillnad mellan vad de dldre 6nskar och vad de erbjuds. Lisa siger:

Tycker de att nagonting inte fungerar med hemtjinsten si kan
man ju byta och prova med annat! Fungerar det verkligen inte,
da ska man kanske tidnka pa just sirskilt boende, men dd maste
man se pa “vad ir det som inte fungerar?”.

Genom valfriheten 1 kommunens hemtjinst finns i praktiken enligt
Lisas resonemang utrymme for att senareligga flyttningen frin den
dldres eget boende till ett sdrskilt boende.

Aldre personer 4 sin sida uppmirksammar vikten av valfrihet huvud-
sakligen i samband med upplevelser och beskrivningar av att valfriheten
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har uteblivit. Mot bakgrund av att kundval inte omfattar sirskilda
boenden i den kommun studien har dgt rum, férekommer upprérda
kinslor bland dldre personer som erbjudits en plats pd ett sdrskilt
boende dit de inte har velat flytta och de kdnner sig besvikna. Diremot
har de ildre inte velat férmedla detta till bistindshandldggarna; inte
heller har de velat att bistindshandldggarna skulle bli inférstaidda med
att detta framkommit 1 samband med ett intervjutillfille. I ett beaktande
av hur bistindshandldggaren skulle tinkas reagera, sdger 94-ariga Nelly:
”Jag dr rddd att hon [bistindshandldggaren: eget tilligg] blir arg for att
jag berittat f6r dig”. Detta kan framsta som ett hinsynstagande riktat
till bistindshandldggaren, i en strdvan efter att inte géra ocksd henne
upprord. Nelly kommenterar att hon inte vill ha ”pils och guld”. Hon
vill bara “6vetleva”. Enligt Goffmans (1959/1987) synsitt, relaterar
Nelly till rummet som om det stigmatiserande nog skulle vara avsett f6r
ndgon som avviker, vilket inte verensstimmer med hennes egen iden-
titet. Beslutet skjuts pd framtiden.

Nellys son beskriver utifrdn sitt perspektiv att mamman blivit illa
berérd och deprimerad av 4synen av det rum hon erbjudits. Sjilv
beskriver han rummet som en plats dir “man ligger sig for att do
egentligen” och han kommenterar att bistindshandlidggaren ’borde visa
lite hinsyn f6r en minniska som ér frisk [skratt], intellektuellt”. Han
understryker att mamman sjilv fattar beslutet om var hon ska bo och
att inga beslut fattas “Over hennes huvud”, sdsom ett uttryck for
hinsynstagande och utifrdn Scheffs (1990) synsitt som ett virnande om
de sociala banden dem emellan. Nelly visar bistindshandldggaren hin-
syn genom att inte uttrycka sin besvikelse och sonen visar mamman
hinsyn genom att inte dventyra den psykiska dimensionen av sjilv-
stindighet (jfr Hofland, 1990). I en kontakt med bistindshandliggaren
hade sonen 4 mammans vignar avbéjt erbjudandet. Han kommenterar:

Hon sa att det dr sddana regler att sa fort det dr en plats ledig sa
erbjuder hon den och da tar hon inte hdnsyn till vilket plats det
ar. Det ar fel, tycker jag. Fér nir vi pratade fran bérjan om det
hir, si berittade hon om sidana stillen dar det finns bide
aktiviteter och framfor allt ett sidant rum som mamma vill ha; ha
lite moébler fran sin ligenhet och kunna laga enkel mat om hon
vill. Men det fanns ingenting av det dir pd det dér stillet.
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1 tidigare samtal hade forutsdttningarna att uppfylla mammans 6nske-
mdl framstitt som goda, men besvikelsen dr desto storre nir hon inte
erbjuds vad bistindshandliggaren tidigare redogjort t6r. Bistindshand-
liggaren hade hinvisat till gillande regler i sitt handlingsutrymme,
sasom ett uttryck for en strukturell aspekt av skén enligt Molander och
Grimen (2010). Dirigenom visar bistindshandliggaren sin arbetsgivare
och organisation hinsyn, om 4n pa bekostnad av enskilda minniskors
mojlighet att vilja mellan olika boenden. Sonen fir i kontakten med
bistindshandldggaren inte desto mindre information om att ett er-
bjudande kan avbdjas upp till fem ganger; en rittighet som inte
framstitt som uppenbar £f6r Nelly. Méjligen har bistindshandliggaren
tillimpat selektiv information, vilket av Dunér och Nordstrém (2006)
identifierats som ett exempel pd bistindshandliggares handlingssitt. I
sitt resonemang framstiller diremot bistindshandliggare Lisa generellt
féljande tinkbara konsekvenser av ett avbojt erbjudande, sisom ett
uttryck f6r en epistemisk aspekt av skén enligt Molander och Grimen
(2010):

Har du tackat nej f6r att du tyckte att ja, “rummet sag sa trakigt
ut” eller ndgot sidant, da blir det lite grann att man kan ifrdga-
sitta ifall du édr i behov av den hjilpen. D4 dr det inte sjilvklart
att man beviljar det igen, nir du anséker nésta ging,.

Den éldre person som har valt att avbdja ett erbjudande f6r att rummet
ser ’sd trakigt ut” har enligt Lisa begrinsade férutsittningar att fa sin
nista ansbkan beviljad. Ur mitt perspektiv och mot bakgrund av
kommunens begrinsade antal sirskilda boenden, kan Lisas resonemang
framstd som ett uttryck fér hdnsynsfullhet gentemot andra dldre per-
soner med dn mer omfattande vird- och omsorgsbehov. En dotter till
sina bada forildrar i 90-drsédldern fragar sig:

Vad hinder d4 om man sdger nej? D4 blir man vil antagligen
puttad ner 1 kén igen och fir vinta tre manader till. S4 att det hir
med valfriheten, den dr vil inte sd stor /.../. For jag tycker att
vir bistindshandliggare har varit bra att prata med. Sedan att
hon sitter 1 en byrdkrati som dr seg och lingsam, det kan ju inte
hon som person egentligen inte gbra sa mycket at.
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Av hinsyn till bistindshandliggaren ”som person” péapekar dottern att
bistindshandldggaren inte kan hallas ansvarig f6r en seg och lingsam
byrakrati. Som framgar av artikel II kan nirstiende personer samtidigt
uppleva att gillande regelverk bidrar till att ytterligare komplicera pro-
cessen 1 ett skede nir det redan finns svarigheter att ytterligare senare-
ligga flyttillfillet (S6derberg, Stahl & Melin Emilsson, 2012). De
nirstiende upplever att bistindshandldggarna ”skyller” pa olika inslag 1
handldggningsprocessen, som bidrar till att tiden gar. Med utgangspunkt
fran beslutsfattande i socialt arbete, menar O’Sullivan (2000) att det kan
finnas en risk f6r att vilgrundade beslut ersitts med effektiva beslut i
Overensstimmelse med beslutsfattarens mal. Med ett fokus pd den
svenska dldreomsorgen, konstaterar Blomberg (2004) att dven om
bistaindshandliggares uppdrag koncentrerats till en behovsbedémning,
utesluter inte detta att organisatoriska och virdemissiga styrningar i
férvaltningen kan pdverka bistindshandliggares beslut och bidra till ett
beaktande av knappa ekonomiska resurser. Som framkommer av artikel
IV paverkas bistindshandliggarnas verksamhet av olika forutsittningar
pd olika nivder (S6derberg, Stihl & Melin Emilsson, 2014b). Inne-
bérden av valfrihet skiftar och férfaller anpassningsbar i en samhallelig
kontext.
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5. Konklusioner och reflektioner

Att studera den process som fOregir en ildre persons eventuella
flyttning fran eget boende till ett sdrskilt boende utifran olika perspektiv
ir ett intressant forskningsfilt och en omfattande komplexitet har
utkristalliserats. Olika teoretiska infallsvinklar har bidragit till att upp-
mirksamma hidnsyn och hinsynstagande mellan ildre personer, deras
nirstdende och bistindshandldggare. Den teoretiska referensramen har
dven anvints for att forséka forstd vad som hinder ur ett helhetsper-
spektiv. Som resultat har ett fokus pd hdnsyn och hinsynstagande visat
hur de inblandade anvinder sig av idealen om den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande f&r att rittfardiga egna ageranden
och forhallningssitt. Genom detta tillvigagangssitt praglas processen
av en forsiktighet 1 den meningen att ingen ensam dr beredd att ta det
fulla ansvaret f&r beslutet om den dldres eventuella flyttning fran det
egna boendet till ett sirskilt boende. 1 stillet visar de ildre, deras ndr-
stdende och bistindshandliggare en bendgenhet att agera och férhilla
sig undvikande, vilket exempelvis kan komma till uttryck pa féljande
satt:

e Aldre personer vill av hinsyn till familj och samhille inte fram-
std som en belastning, samtidigt som nirstiende personer av
hinsyn inte vill ldgga sig 1 och dventyra den dldres sjilvstindig-
het och sjilvbestimmande.

e Aldre personer vill av hinsyn inte stdta sig med bistaindshand-
liggaren och/eller uppfattade riktlinjer, samtidigt som bistands-
handldggare vill stirka den dldre personens kinsla av sjilv-
stindighet och sjilvbestimmande foéretridesvis i det egna
boendet.

e Nirstdende personer vill av hidnsyn till bistindshandliggaren
och till den éldre inte Overtrdda ndgra befogenheter, samtidigt
som bistindshandliggare av hinsyn till de 4ldres sjilvstindighet
och sjilvbestimmande undviker att beakta de nirstdendes
stillningstaganden 1 ett eventuellt flyttbeslut.

73



Som avhandlingens titel antyder, speglar ett stindigt hinsynstagande det
paradoxala att de inblandade av hinsyn vill verka f6r den gamla
minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande, samtidigt som det
inte dr mojligt. Det finns ett etablerat behovsprévningssystem, det finns
nirstiende som i stor utstrickning bistir den ildre med praktiska
sysslor, hos den dldre finns i denna process avtagande krafter, etc. Som
uttryck for ett hinsynstagande finns idealen om den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande internaliserade hos de ildre,
deras nirstdende och bistindshandliggare. Genom dessa av hinsyn
priglade processer, liggs ansvaret for flyttbeslutet 6ver pa nagon eller
ndgonting, dir aspekter av den gamla minniskans sjilvstindighet och
sjalvbestimmande rittfirdigar egna ageranden och foérhallningssitt 1 en
kontinuerlig samverkan mellan de inblandade. Flyttbeslutet framstar
ndgot tillspetsat som ett beslut som ingen vill ta, 4n mindre héllas
ansvariga for. Nir dldre personer inte vill ligga till last (jfr t ex Janlév,
Hallberg & Petersson, 2005), nirstiende dr ridda for att ligga sig i (jfr
Funk, 2010) och bistindshandliggarna vill nd konsensus (jfr Dunér &
Nordstrém, 2000), forstirks en bendgenhet att 1 stérsta méjliga mén
vilja undvika en férindring som kan inkrikta pa eller uppfattas
opassande av ndgon annan. Dirmed skapas ett spinningsfilt mellan
olika upplevelser och beskrivningar av den gamla minniskans sjilv-
stindighet och sjilvbestimmande. Beslutsprocessen drar ut pd tiden
och de idldre som verkligen vill flytta fir vinta dnnu lingre pa ett
definitivt beslut om en eventuell flyttning.

I linje med tidigare forskning (Dunér, 2007; Harnett, 2010; Hellstr6m
Muhli, 2003; Janl6év, 2006; Lindel6f & Roénnbick, 2004; Olaison, 2009;
Wikstrom & Melin Emilsson, 2014), visar denna avhandling att det
finns svirigheter inom den svenska ildreomsorgen att forverkliga
politiska malbeskrivningar om vikten av att de dldre ska kunna aldras
med bibehillet oberoende och att kunna ha inflytande 6ver sin vardag
(ifr Prop. 1997/98:113). Ideal som den gamla manniskans sjilvstindig-
het och sjilvbestimmande kan 1 praktiken stillas mot en problematisk
realitet, ddr forutsittningarna for att dldras med bibehallna ideal prévas
och begrinsas i en vardag med olika begrinsade resurser. Aldre
personer i det empiriska materialet vill infor sig sjilva och andra framsta
sjdlvstindiga och sjilvbestimmande, men av hidnsyn gentemot nir-

74



stdende och samhille vill de heller inte uppleva sig som en belastning.
Detta bidrar till att de pendlar i sina beslut om en eventuell flyttning,
dir en flyttning kan framstd som ett bland flera sitt att hantera sin
situation (S6derberg, Stihl & Melin Emilsson, 2013). Nirstdende
personer kan under sina respektive livsférutsittningar av hinsyn ha
svarigheter att hantera dessa ideal nir de upplever att den ildres behov
av olika skil inte kan tillgodoses i hans eller hennes eget boende (Séder-
berg, Stihl & Melin Emilsson, 2012). Ideal och realitet kan vara svar-
térenliga ocksd ur bistindshandliggarnas perspektiv. De svarar {6r en
myndighetsutévning styrd av en lagstiftning som virnar om enskilda
minniskors sjilvbestimmanderitt och f6r en bedémning av den dldres
aktuella behov, samtidigt som de av hinsyn gentemot sina &verordnade
beaktar organisationens bristande tillgdng till sdrskilda boenden (Séder-
berg, Stahl & Melin Emilsson, 2014a; 2014b). De inblandade ger uttryck
for ett hinsynstagande, men samma hinsynstagande kan vindas bade
mot dem sjilva och mot andra i denna process. Detta stindiga hansyns-
tagande speglar alltsd det paradoxala att vilja verka foér den gamla
minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande, samtidigt som det
inte 4r méjligt och det skapas en diskrepans mellan ideal och realitet.

Den svenska dldreomsorgen priglas av strivanden efter att dldre per-
soner ska stanna i sitt eget boende sd linge som méjligt med argument
relaterade till vikten av sjilvstindighet och sjilvbestimmande. Samtidigt
uppmirksammar Rahm Hallberg (2008) att det inte finns ndgot veten-
skapligt stod for att dldre personer i eget boende har hogre livskvalitet
in de som flyttar till ett sidrskilt boende. Hon menar att dessa
strivanden kan ha ett samband med att det i allmidnhet 4r billigare att
virda dldre personer i det egna boendet dn pd ett sdrskilt boende.
Sambhillets resurser ricker inte till och det dr intressant att notera att
innebdrden av “kvarboende” har skiftat under aren. I samband med
Adelreformen ar 1992 hade kommunerna skyldighet att inritta sirskilda
boenden dir man hade ritt att bo kvar, men de ekonomiska resurserna
rickte inte till. Under bétrjan av 2000-talet dndrades kvarboendets
innebord till att avse ett kvarboende i den dldre personens eget boende
(Melin Emilsson, 2004; Rahm Hallberg, 2008). Nu forvintas gamla
minniskor stanna i det egna boendet sa linge som moijligt. Nuvarande
socialpolitiska ambitioner att fOrligga stora delar av ildrevard och
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dldreomsorg till den dldre personens eget boende, bidrar enligt min
uppfattning till att enskilda ménniskors ansékan om en plats pd ett
sirskilt boende i praktiken medfér en risk att som enskild individ
identifiera sig med minniskor som inte motsvarar sambhillets fOr-
vantningar, liksom en risk att som individ uppleva sig sjilv som en
7avvikare”. Ur ett samhillsperspektiv kan detta fungera som ett
effektivt styrmedel for att begrinsa omfattningen av ’onddiga” flytt-
ningar. Jag menar inte att svarigheterna skulle férsvinna om det inte
funnits virderingar som virnar om att man ska klara sig sjilv och ta
egna beslut. Diremot menar jag att den nuvarande tillimpningen av
virderingar, som egentligen dr avsedda att skydda den gamla minni-
skans stillning i samhillet, forsvirar processen nir en flyttning fran eget
boende till ett sdrskilt boende aktualiseras. Behovet av att ta emot
vilfardstjanster ska, som Titmuss (1968) framhaller, inte behdva inne-
bira att enskilda manniskor upplever att de ligger sambhillet till last. S4
linge det finns en brist pd sirskilda boenden och det stindiga hinsyns-
tagandet kvarstir liksom idealen om sjilvstindighet och sjilv-
bestimmande, framstir mdéjligheten att undgd denna upplevelse som
begrinsad.

Tillgdngen till sdrskilda boenden stir idag inte i proportion till efter-
fragan, vilket fir konsekvenser i férsta hand f6r de dldre, men ocksé f6r
nirstdende och bistindshandliggare. Konkurrensen om platserna pa
sirskilda boenden ar hard med risk f&r att man som gammal ménniska
upplever att man erbjuds en plats ”pa ndder”. Ett sidant utgingslige
kan ocksa, som jag ser det, fd konsekvenser for férutsittningarna att
efter flyttillfillet uppleva det nya boendet som en fullvirdig bostad med
forutsittningar for att leva ett sjalvstindigt liv (jfr Socialstyrelsen, 2011).
Det dr inte litt att i ett sidant sammanhang och efter en sidan besluts-
process plotsligt framhalla vikten av den egna sjilvstindigheten och det
egna sjilvbestimmande. Det maste ocksa finnas en storre flexibilitet
avseende destinationen f6r en gammal miénniskas kanske sista flyttning i
livet, dir férdelningen av rum inte ska styras av organisationens behov
av att fylla vakanta platser utan i stillet av enskilda ménniskors 6nske-
mil och behov.

Historiskt har inriktningen pa socialt arbete férindrats fran att bedriva
vilgbrenhet 1 férsta hand f6r barn, gamla, sjuka och funktionsnedsatta
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minniskor utan familj, till en verksamhet styrd av ritten till sociala
tjanster “enligt behov”. Problemet dr att beddmningar av om de
s6kande 4r tillrickligt behévande” bidrar till inslag i verksamheten som
vid en férdelning av resurser kan uppfattas som vilgérenhet (Sédet-
berg, Stahl & Melin Emilsson, 2014b). Dessa uttalanden ska diremot
inte uppfattas som ett principiellt stillningstagande f6r en omsorg pa
sirskilda boenden. Snarare ska det uppfattas som ett virnande om den
gamla minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande och om en
mer Oppen dialog om var grinsen gir mellan offentliga ataganden och
en minniskas eget ansvar. Samtidigt 4r det inte uppenbart 1 vilken man
bistindshandldggarna kritiskt forhédller sig till resursbristen som ett
etiskt dilemma (jfr Christensen, 2001) och i vilken man systemet 6ppet
kritiseras internt. Inte desto mindre utgér exempelvis sjdlvbestimmande
och valfrihet ledord inom den svenska dldreomsorgen och kundvals-
modeller inférs inte minst i samband med hemtjdnst. Men sd linge det
rader en brist pa sirskilda boenden, bereder ett eventuellt inférande av
kundvalsmodeller dven foér sirskilda boenden (se SOU 2014:2) inte
sjalvklart vigen for att tillpodose idealen om den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande. Under ridande boendebrist kan
kundval £6r sirskilda boenden i praktiken snarare bidra till att forstirka
den gamla minniskans kinsla av att ndgon annan f6rst maste dé innan
man sjilv kan aktualiseras for ett sdrskilt boende och didrmed dven till
kinslan av att fa flytta ”pa nader”.

Mer forskning behévs om hur ideal om den gamla minniskans sjilv-
stindighet och sjilvbestimmande tillimpas som effektiva styrmedel och
om hur stigmatiserande processer kan undanrdjas i samband med &ver-
viganden om en flyttning fran eget boende till ett sédrskilt boende. Situa-
tionen 4r inte enkel, men mycket tyder pd att den dterkommande
bendgenheten till stindiga hinsynstaganden med den gamla minniskans
sjalvstindighet och sjilvbestimmande som argument inte gagnar ndgon.
Detta hinsynstagande speglar det paradoxala att dldre personer, deras
nirstdende och bistindshandliggare bade vill verka fér den gamla
minniskans sjilvstindighet och sjilvbestimmande, samtidigt som
forutsittningarna for dessa ideal dr begrinsade. Med fokus pa de éldre
finns det livslinga ideal om att klara sig sjilv och ta egna beslut, det
finns egna krafter som inte ricker till, det finns nirstiende som ofta
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bidrar till samordningen/utférandet av praktiska sysslor och det finns
bistindshandldggare som har i uppdrag att fatta sina beslut. Ur ett hel-
hetsperspektiv och med utgangspunkt frin ett stindigt hinsynstagande,
priglas processen av en diskrepans mellan aktuella ideal och en realitet.
Dirmed tar heller ingen riktigt helhetsansvaret fér vad som hidnder och
inneb6rden av att bo kvar i det egna boendet “’sd linge som mojligt” far
nya dimensioner. Sdsom ett uttryck fér “hinsynstagandets paradoxer”
framstar det inte lingre sjdlvklart hur man som gammal ska kunna klara
sig i det egna boendet och vem som fattar det avgorande flyttbeslutet,
trots idealen om den gamla minniskans sjilvstindighet och sjilvbe-
stimmande.
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6. Summary in English

In Sweden like in many other countries, prevailing policy guidelines
state that older people should age in place as long as possible and avoid
relocation to a residential home, which causes consequences primarily
for the person but also for family members and care managers. This
might be a hard time. High age tends to result in increasing need of
nursing and care, while at the same time many older people want to
avoid placing demands on family members and societal resources.
Family members frequently are involved in logistics and nursing and
care, while expected not to influence the relocation decision. Lastly the
care managers decide on older people’s relocation application in a
context of limited resources, while guiding policy documents state older
people’s right to self-determination. The overall aim of the dissertation
is to reveal the process preceding older people’s potential relocation
from ordinary housing to a residential home in a societal context and to
study how older people, their family members and care managers ex-
perience and describe the process individually and in relation to each
other.

This dissertation is based on empirical material collected within the
research-project “Changing Place of Living in Old Age” conducted in a
municipality in the southern part of Sweden. In all, 21 older people, 17
family members, and seven care managers have contributed to the
empirical material on a total of 81 occasions. Open semi-structured
interviews and partly even follow-up contacts have been carried out
individually with older people and their family members, while vignette-
based interviews have been applied at individual meetings with care
managers. 1 have established all contacts related to the collection of
empirical material, carried out all interviews and follow-up contacts, and
transcribed all the material. I have also elaborated the first analysis and
the first draft of all the texts, which subsequently have been
commented on by my supervisors. The first article of the dissertation is
based on older people’s perspective, the second on family members’
perspective, and the third on the care managers’ perspective. In the
fourth article a theoretical model is applied to focus on why the care
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managers normalize a restrictive approach in their occupational exer-
cise. An analysis from a holistic perspective is presented in the intro-
ductory chapter of the compilation thesis.

To try to understand what happens when older people consider
relocation from ordinary housing to a residential home, I have been in-
spired for instance by Hofland’s (1990) definition of independence,
Goffman’s focus on mpression manageement (1959/1987) and stigma
(1963/1990), and Scott and Lyman’s (1968) analysis of acconnts. With a
special interest in the balance between the ideal of independence and
significant relations, I have also applied Scheff’s (1990) ideas related to
social bonds. Another part of the theoretical framework consists of
Molander and Grimen’s (2010) approach to discretion, including
structural and epistemic aspects. Different theoretical approaches have
been selected as the work has proceeded in the four articles. This
theoretical framework, the empirical material, and the results of the
four articles are integrated once again in the analysis carried out from a
holistic point of view.

In the final analysis presented in the introductory chapter of the
compilation thesis, attention is drawn to expressions of cousideration as a
prominent feature in the process when older people’s potential
relocation from ordinary housing to a residential home comes to the
fore. Consideration is defined as an expression of benevolence and
understanding of prerequisites in life as for oneself and for others on
the part of older people and their family members, concerning the care
managers including prerequisites in working life. As a result, different
expressions of consideration have revealed that those involved use the
ideals of older people’s independence and self-determination in order to
justify personal actions and attitudes. These ideals are internalized in
older people, their family members and care managers as part of
political guidelines and as values in the society at large, but applied by
consideration in this way the implication of the ideals changes. The
process when older people consider a potential relocation is in this
respect characterized by extensive caution, and a change that might
offend someone or for various reasons be perceived as unsuitable is
avoided. Nobody is really prepared to take full responsibility for the
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decision. By consideration, the responsibility for a potential relocation
decision is instead located at somebody or something else, where
aspects of the ideals of an older person’s independence and self-
determination are applied in a continous interaction between older
people, their family members and care managers. Thereby, ideals
originally intended to be in favour of older people tend to prolong the
process and older people who want to relocate have to wait even longer
before the relocation can be carried out. By consideration the ideals of
older people’s independence and self-determination are promoted, at
the same time as the application of the very same ideals in reality is
significantly limited, like in “paradoxes of consideration”.
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8. Bilagor
Bilaga 1

Fr&dgeguide for dppna semi-strukturerade
intervjuer

De ildre Nirstaende

Motiv till flyttning

1. Varfor ar det aktuellt med en | 1. Varfor ar det aktuellt med en
flyttning? flyttning?

Forlopp

2. Nir bérjade du tinka att du 2. Nir bérjade du tinka att en
miste forsoka flytta? Hade ndgot | flyttning kan bli aktuell? Hade
sdrskilt hint? Vad har hint sedan | nagot sérskilt hint? Vad har hint

dess? sedan dess?

Andra aktorer

3. Med vilka har du diskuterat en | 3. Med vilka har du diskuterat en
eventuell flyttning? Vad sdger eventuell flyttning? Vad siger de?
de? Hur kianns det? Hur kinns det?

Sambhillets ansvar
4. Pa vilket sitt tycker du att 4. Pa vilket sitt tycker du att
sambhillet ska hjdlpa mianniskor i | samhillet ska hjilpa de éldre?
din situation?
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Bilaga 2

Vinjetter, bistdndshandléggare

e Den ildre vill flytta fOr att slippa vara beroende av barnen (eller
andra nirstiende).

e Den ildre vill flytta, uttrycker en otrygghet och radsla for att
vara ensam hemma.

e Den ildre vill flytta ddrfor att han/hon inte lingre kommer ut,
ddremot kan han/hon forflytta sig inom hemmets viggar.

e Den ildre vill flytta didrfor att samarbetet med hemtjinsten inte
fungerar.

e Den ildre vill flytta innan hilsan férsdmras ytterligare.

e Om den dldre efter flyttningen berittar om vantrivsel (att
personalen inte har tid och att man inte far vara i fred for
minniskor med en demenssjukdom pa avdelningen).

e Ardet ndgot du vill ligga till?
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