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Ar anonyma tentamina objektiva och rittvisa?

Mats Daniels, Uppsala universitet; Ann-Marie Pendrill, Géteborgs universitet

INLEDNING

“Anonyma tentor ir just nu en av de hetaste
trenderna i hogskole-Sverige” skrev Svenska
Dagbladet i mars 2008 (http://www.svd.se/
nyheter/inrikes/artikel_964731.svd)

Fragan har under nagra ar drivits av stu-
dentkirerna, men verkar i de flesta fall ha
inférts av universitetens och hogskolornas
ledning utan diskussion och forankring i
lirarkdren och utan analys av relationen
mellan férdelar och nackdelar eller plan
for utvirdering. P4 hemsidorna hittar man
oftast bara en detaljerad beskrivning om hur
det praktiskt ska gi till. I nagra fall hinvisas
till en likabehandlingsplan eller motivering
i stil med att "De férdelar man tycker sig
se dr okad objektivitet och rittssikerhet i
examinationen.”.

Att kvinnor och min i minga samman-
hang bedoms olika dr vildokumenterat. Det
finns studier som visar pa att identiska texter
systematiskt har bedémts olika beroende pa
om det var en man eller kvinna som rittaren
trodde sig bedoma. Studenter for ibland fram
farhigor om att de kommer att bli bedémda
ofordelaktigt om de stillt fragor eller om de
framfort kritiska synpunkter mot lararen. Hir
handlar det om att det stélls fullt rimliga krav
pa ritevisa. Niraliggande 4r ocksé att anlita
honnérsordet “kvalitet” i sammanhanget ef-
tersom det naturligtvis inte r forenligt med
hog kvalitet att en tentands kon eller etnicitet
paverkar dennes tentamensresultat.

Vi saknar djupare analys av omfattningen
av de problem systemet férvintas 16sa och hur
vil anonymisering av tentander verkligen ger
onskat resultat. Inte ndgonstans har vi sett en
diskussion om huruvida de foreslagna atgir-
derna ir den bista resursanvindningen for
att mildra problemen. I ett forsok att férdjupa
diskussionen skrev vi en debattartikel i Uni-
versitetsliraren (Daniels och Pendrill 2008).
Vi bad vi att fd genomf6ra en spontansession
under konferensen om hégre utbildning i maj
2008. Som forberedelse for sessionen fick vi
ocksa méjlighet att genomfora en enkit bland

deltagarna som delades ut i anslutning till
en av plenarsessionerna. Vi presenterar hir
resultaten av denna enkit, diskussionerna och
en kort analys.

ENKAT OCH SPONTANSESSION

Lirares syn pa anonym rittning av

skriftliga tentamina

Hur ser ldrare pa frigan om anonyma tenta-

mina? Enkiten omfattade frigor om lirares

syn pa anonyma tentamina, synen pa tenta-
mensrittning i allminhet och erfarenhet av
anonym rittning. Vi frigade ocksi om vilka

strategier man tillimpar for att avgora poing i

griansfall och hur man bedémer svar fran ten-

tander som inte har svenska som modersmal.

Totalt svarade 59 av deltagarna pé enkiten, de

flesta med ménga ars erfarenheter som hog-

skoleldrare. De flesta av enkitsvaren inneholl

utforliga kommentarer pa flera av frigorna.
Nitton av deltagarna var mycket positiva, s

pa en skala 1-5, med argument som “rittvisa”,
“rittssikerhet”, "alla bedoms pa samma sitt”,
“endast fordelar” ”I princip bara fordelar - vid
tentamen ir det ju tentan som ska bedémas
och inte studenten, vilket annars 4r litt att
ledas till att gora.” Ett svar nimnde ocksd
fordelen Undviker ondiga misstankar”. Tre
av svaren lyfte fram 6kad administration som
en nackdel med kommentarer som “Kostnads-
effektive?”, "Lite mer arbete i borjan for att fa
igdng ett bra system”. Tre svar papekade att
fullstindig anonymitet dr omojlig:

* ”Det blir inte 100% anonymt om du kinner
studenterna. Du kan genom att se hur en
student skriver och uttrycker sig se vilken
studenten 4r.”

* "Stilen kan kinnas igen i mindre grup-
per.”,

* "Tar bort - till viss del - kidnslomissiga
bedémningar”.

De som angav ”s” i synen pa anonym rittning

hade i genomsnitt tretton ars erfarenhet som
ldrare pd universitet/hogskola.
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De femton deltagarna som svarade "4” hade i
genomsnitt tjugotre drs ldrarerfarenhet. Nio
svar anger fordelen “rittvisa” t.ex. ”Saklig
bedomning av lirandemadlen, mindre risk
for att irrelevanta faktorer paverkar be-
domningen”. Tre svar lyfter fram “Upplevd
kinsla av opartiskhet/rittvis i rittningen fran
studentperspektiv”. Fyra svar nimnde okad
administration som en nackdel, t.ex.
"Praktiska problem i kurser dir flera ex.
uppgifter ska vigas ihop till ett kursbetyg.”
Ett av svaren foreslir som alternativ: "For
”jimnare” rittning dr ett examinatorsmote
viktigare.” Tvd svar pdpekade t.ex. att full-
stindig anonymitet ir omdjlig, t.ex. "Man
kinner igen nagra studenter pd handstil, sprak
mm”. Bland svaren i denna grupp fanns dven
flera andra kommentarer om nackdelar. Tre
svar betonar betydelsen av en helhetsbedom-
ning, t.ex.
* ”A andra sidan ir det vid vissa tentor mycket
viktigt att se en helhet av studenten.”
* "Nir helhetsbedomning gors dr det en
fordel att veta mer dn bara antalet poing
pa en tenta.”

Tva av svaren pépekar risken for att skriftlig

examination kan fi stdrre betydelse, t.ex.

* "Nackdel: inte majligt i alla typer av exa-
mination (ex. vissa former av kontinuerlig
examination). Finns viss risk for att studen-
ternas 6nskan att ha anonyma tentor leder
till att lirarna anvinder traditionella exami-
nationsformer. Vi vill inte ha mer sluttentor
bara for att de ar littare att anonymisera.”

Arton deltagare svarade ”3” pa frigan om sin
syn pa anonym rittning. De har i genomsnitt
arton ars ldrarerfarenhet. Elva av dessa svar
nimner fordelen rittvisa eller att slippa paver-
kas av sin kinnedom om studenter. Tva svar
nimner “studenternas upplevelse av sikerhet”
och tre svar att fullstindig anonymitet ir
omdjlig. I denna grupp ér det 4tta svar som pa
olika sitt anger att “tentanden avpersonifieras
- pa gott och ont”, t.ex.
* "Fordel och nackdel ir just att man inte
vet vem.”
* "Den helhetsbild jag har av studenten “stor”
inte min rittning samtidigt som det kan
vara en nackdel. Ibland kan en bedémning
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man gor stodjas av en helhetssyn pa den
enskilda personen.”

* Fordel att ldraren inte férblindas av forkun-
skaper/fé6rdomar om studenten. Nackdel:
Samma sak: ibland behivs dessa forkunska-
per for att ritt forsta studenternas svar!!!

* I dessa svar betonas terigen helhetsbedom-
ningen.

Ett par svar betonar ocksa att ”Skriftlig sals-

tenta 4r dock bara en del av examinationen.

Vid t.ex. muntlig tenta 4r anonymitet omajlig

och oonskad.” Bland dem som svarat ’3” pa

sin syn pd anonym rittning finns ocksd nagra
andra typer av kommentarer:

* ”Nackdel: Det kan vara svart att f6lja upp
och “ritta till” felaktiga svar och kunskaps-
luckor nidr man inte vet vem som svarat pa
ett visst sdtt.”

* "Jag rittar "hirdare” (kan vara en nackdel
for studenterna).” "Byrakratiserar processen.
Fortar examinators legitimitet.”

* ”Skriftlig tentamen ir inget enhetligt
begrepp varfor det blir svart att ge nagot
enhetligt svar pa frigan.”

Fem av de inlimnade svaren var negativa el-
ler mycket negativa till anonym rittning. De
skriver t.ex.

* ”Jag ser endast nackdelar. Det viktigaste
argumentet ir att det underminerar exami-
nators suverinitet och legitimitet. Examina-
tors uppdrag ir att kunna utfora relevanta
bedémningar - punkt.”

* ”Alla kunskaper (som mits) birs av levande
subjekt med formagor som “bir” det som
mites. I ingen annan situation ir anony-
mitet intressant in di man inbillar sig att
man ir rittvis dd man bortser frin nagons
levande personlighet.”

I Figur 1 pé nista sida visas férdelningen av
svar pa frigan om syn om anonym rittning
av skriftliga tentamina. I diagrammet visas
ocksa hur lirare uppfattar tentamensrittning
som arbetsuppgift.
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Figur 1: Lirares syn pd anonym rittning av skriftliga tentamina pa en
skala 1-5 dir 1 dr “mycket negativt” och 5 "mycket positive”. Pé varje
stapel visas ocksd hur de som svarat ser pd tentamensritining i allmdin-

bet.

Orittvisor vid rittning av skriftliga
tentamina?

Vi valde att inleda spontansessionen med att
be deltagarna beritta om tillfillen d4 man -
som lirare eller student - upplevt orittvisor
vid rittning. Ett exempel som tog upp av
deltagarna var att man ibland upplever att en
student som fatt en ligre podngsumma varit
bittre dn en student med hdgre poing. Ett
annat exempel 4r att tentamina kan vara olika
svéira vid olika skrivningstillfillen. Nigra del-
tagare konstaterade att studenter med annat
modersmél dn svenska ibland missgynnas.
En studierektor berittade att det ir relativt
vanligt att studenter klagar pa dalig rittning -
men hade aldrig varit med om att studenterna
klagat pa bristen pa anonymitet.

Ett par av lirarna berittade om svérighe-
terna att vara helt rittvis under rittning av
ett stort antal tentamina. Eftersom lirare dr
medvetna om dessa svarigheter anvinds olika
strategier for att s lingt som mojligt uppna
rittvis rittning. Nagon angav t.ex. att man,
for att forsikra sig mot "glidande bias”, i efter-
skott gar tillbaka och kontrollerar rittningen
av var tionde tenta. I enkiten svarade ldrare pa
en friga om vilka strategier de anvinde for att

besluta om podng i grinsfall. Svaren var i form
av markering av olika alternativ: Forsoker
gora en tydligare bedémningsinstruktion /
Om studenten ir nira en grins - justera s att
slutresultatet inte hamnar pa podngtalet precis
under grinsen / Gor en helhetsbedomning
av tentamen / Gor en helhetsbedémning av
studenters prestationer under kursen / Disku-
terar bedémningen med nigon annan lirare /
Annat. Vad? I genomsnitt hade 2.7 alternativ
markerats.

Enkiten inneholl ocksa en friga om hur
bedémningen av skriftlig tentamen paverkas
av att studenten har annat modersmal in
svenska. De flesta angav att de forsoker be-
doma det som sigs, inte hur det sigs - om det
inte just 4r spraket som skall bedomas. Néagra
papekade att frigan 4r mycket mer komplex
dn bara tentamensbedémning.

Studentuppfattningar

Vid sessionen deltog tva karaktiva studentre-
presentanter. De har i flera drenden kommit
i kontakt med studenter som upplevt sig som
krinkta och ser anonyma tentamina som ett
sitt att komma tillritta med det. Studentre-
presentanterna anser att anonymisering infor
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rittandet leder till en generellt rittvisare be-
domning. Man ser det som ett kvalitetskrav
att bedémaren vid rittning av skriftliga tenta-
mina inte skall veta vem som svarat. Man ser
inga problem med att det genomfors (bortsett
frin smirre administrativa problem). Man
anser inte att det behdvs ytterligare analys
innan det inférs. Helhetsbeddmning skall
goras efterdt av examinator dér andra slags
bedémning vigs in, dven om de dr av mer
subjektiv karaktir dn rittning av skriftliga
tentamina. Detta ses inte som problematiskt.
De nirvarande studenterna har getts tillfille
att kommentera denna beskrivning, men inte
haft invindningar mot den.

DiskussioN
Ur enkitsvaren ser vi att de flesta lirare ir
positiva till inférandet av anonyma tentamina,
med hinvisningar som ligger i linje med f6l-
jande uttalande

"Det dr mer rittssikert for studenterna och
som lirare behover jag inte bli misstinkt for
att behandla ndgon orittvist” (Harriet Axels-
son, prorektor pd Malmé higskola, i SvD 12
mars 2008)

Majligen med en viss oro for 6kad adminis-
tration. Mdnga av svaren stannar dir, medan
andra framfor farhdgor dven av helt annan
karaktir. Vi anser att inforandet av anonyma
tentamina fortjinar en djupare diskussion
bland bide lirare och studenter. I enkiten
frigade vi efter synpunkter pd "anonyma
tentamina’, utan att anvinda den mer exakta
formuleringen “anonym rittning av skriftliga
tentamina”. Ett par av enkitsvaren gav oss
anledning att tro att den som svarat uppfattat
fragan bokstavligt. Vi ser detta som ett tecken
pa att diskussionerna pa lirositena inte forts
pa ett sdtt som ndct alla ldrare.

Eftersom frigan om anonyma tentamina
under lingre tid drivits av studentkérerna
kan de kéraktiva studenternas synpunkter
under spontansessionen betraktas som relativt
officiella. Samtidigt noterar vi att ingen av
oss har hort krav pa anonyma tentamina frin
vira egna studenter. Nir vi tagit upp frigan
har vi ofta fatt vildigt férvanade reaktioner.
Studentbarometern 2006 vid Goteborgs
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universitet innehdll frigor om anonyma
tentamina - vid vissa institutioner dir det
dnnu inte inforts, svarade méinga studenter
att anonyma tentamina anvindes och att de
var ndjda med det.

Vilka blir konsekvenserna av anonymise-
ring? En ldrare angav "Jag rittar “hardare”.
Visst stéd for att detta kan vara vanligt
aterfinns i en studie frin Sydafrika (Shay och
Jones, 2006), dir andelen underkinda studen-
ter okade betydligt efter anonymisering. Detta
kan mojligen bero pd att examinatorerna i
hogre grad dn annars gor sina bedémningar pa
hur ett svar dr formulerat. Ett av enkitsvaren
speglar en osikerhet: "Kédnner mig tveksam
till det p.g.a. svirigheterna att 6verblicka
nackdelarna.” En av deltagarna berittade
att man pa ett lirosite forbjudit ldrare att
besoka tenterande studenter. Vi ser detta
som en ett exempel pd hur ett oreflekterat
drivande av anonymisering kan fi allvarliga
negativa konsekvenser f6r genomférandet av
examination och samtidigt forta examinatorns
legitimitet.

I ett svar pd var debattartikel skriver Rosen-
berg och Lindkvist (2008), som representanter
for SES att tentamensformer, liksom bilmo-
deller utvecklas, och att anonymisering ir en
del av denna utveckling. Vi anser diremot att
utvecklingen bér ga i annan riktning. Hogsko-
lelagen 1977 foreskrev att "All utbildning ska
frimja de studerandes personliga utveckling.”
Liknande formuleringar fSrekommer i ménga
lirosites malbeskrivningar. Det framtida
arbetslivet och samhillet efterfrigar manga
olika formagor hos studenterna. Det ir svért
att se hur dessa skulle kunna bedémas pa ett
anonymt sitt. Lirare anvinder manga olika
strategier for att si lingt som mojligt astad-
komma en rittvis beddmning. Laborationer,
muntliga presentationer, individuellt och i
grupp anvinds for att utveckla och examinera
andra mal. I vissa professionsutbildningar,
som t.ex. lirarutbildning, fir aspekten att
“sorja for de studerandes personliga utveck-
ling” en extra framtridande roll. Fran diskus-
sioner med kolleger och fran enkitsvar vet vi
att manga engagerade lirare anser sig gora en
mer professionell beddmning av studenter nir
de far anvinda en helhetsbild.

Vi har bada arbetat i utvecklingsprojekt



med manga andra examinationsformer,
inklusive muntliga och skriftliga presenta-
tioner, med graderade individuella betyg pa
grupparbeten. Inslagen av virderingar dr ddr
betydligt storre dn vid skriftliga tentamina.
I det sammanhanget upplever vi rittning av
skriftliga tentamina som relativt oproblema-
tisk. Vi anser att en diskussion om anonyma
tentamina bér foras tillsammans med en dis-
kussion om virderingar och examinationsmal.
Vi blundar inte for att det finns problem med
fordomar, sirbehandling och diskriminering,
bade medveten och omedveten, men férordar
att dessa problem hanteras pa ett mer holistiskt
sitt 4n att peka pa anonyma tentamina som
16sning och dir det skiljs pA om problemen be-
ror pd omedvetna eller medvetna handlingar.
Vi anser att en reell anonymisering infor
rittning kan vara motiverad for att adressera
problemen med omedvetna beteenden, men
att examinatorer som medvetet sirbehandlar
méste hanteras pa ett kraftfullare sitt efter-
som det finns manga sitt pa vilka dessa kan
paverka sina studenter.

Avslutningsvis vill vi pdpeka att en rittvis
behandling av olika studerandegrupper, som
ocksa bidrar till studenternas utveckling,
kriver betydligt djupare eftertanke och storre
insatser 4n anonym rittning av skriftliga
tentamina. Vi efterlyser en diskussion om
hur examination, och da speciellt av generella
fardigheter, kan utvecklas, dir vi ser méngfalt
av alternativa examinationsformer som en
viktig ingrediens. Utveckling av former med
verklig anonymisering av tentander ir ett
led i detta for att komma it omedveten, och
dven medveten, sirbehandling. Att ersitta
namn med nummer, vilket vad vi forstir ir en
vanlig metod f6r att skapa anonymitet, loser
pa sin hojd problemet med sirbehandling pa
individniva eftersom grupper invandrare och
kvinnor inda kan identifieras av examinatorn.
I allminhet forordar vi en utveckling mot att
vara studenter ska kinna sig individuellt sedda
i sin inldrningssituation, vilket vi anser hoja
utbildningskvaliteten och medfé6ra en sikrare
grund f6r bedomning av studenterna.
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